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Oceniaj, aby uczy¢ - zmiany dotyczace oceny szkolnej
w norweskich programach panstwowych
- na przykladzie szkoly sredniej w Pélnocnej Norwegii

Celem niniejszej pracy jest przyblizenie czytelnikowi norweskiego systemu
oceniania z naciskiem na proces wprowadzania oceniania ksztaltujacego.
Do opisania programoéw i projektow postuzylty mi gléwnie dzienniki ustaw
oraz raporty z ewaluacji, natomiast nauczyciele ze szkoty sredniej w niewiel-
kiej miejscowosci na potnocy kraju zechcieli podzieli¢ si¢ swoimi spostrzeze-
niami na temat praktyki korzystania z wytycznych norweskiego Ministerstwa
Wiedzy. Rozwazania swe rozpoczne od krotkiego rysu historycznego, aby uka-
za¢, jak pewne procesy ewoluowaly az do momentu, w ktérym znajdujemy sie
dzisiaj. Nastepnie zaproponuje zestawienie cech obu form oceniania: ksztattu-
jacego i sumujgcego w celu ukazania kontekstu pracy nauczycieli. Kolejnym
etapem pracy bedzie przyklad procesu wprowadzania programéw oceniania
ksztttujacego w norweskiej szkole $redniej wraz z przytoczeniem refleksji na-
uczycieli. W podsumowaniu zamieszczone zostang wnioski z rozwazan.

1 pravkiad procesu \1 wninski

W 2006 roku w Norwegii zostal wprowadzony nowy plan nauczania
Kunnskapsloftet 2006: LK 06, czyli Curriculum wspierajace Promocje Wiedzy
(Knowledge Promotion Reform). Byl on nastepstwem reformy z 1997 roku,
w ktdrej jedynie zauwazono potrzebe wprowadzenia zmian. Czynnikami, kto-
re przyczymly si¢ do powstania LK 06, byly:
zmieniajaca si¢ coraz bardziej rzeczywistos¢ (stad reforomy na prze-
strzeni lat s3 przeprowadzane cze¢sciej i zapewne ta tendencja utrzyma
sie w przysztosci);

« wyniki PISA (Programme for International Student Asessment) i TIMMS
(Trends in International Mathematics and Science Study), w ktérych
szkoly norweskie osiagaja dobre lub bardzo dobre rezultaty w katego-
riach takich jak: demokratyczne czynniki, zadowolenie, poczucie przy-
naleznosci, natomiast w tych, ktore w tradycyjnym ujeciu wplywaja na
postepy (wyniki z danych przedmiotéw, srodowisko pracy), znajduja
sie w opozycji do wczesniej wspomnianych. Komfort stat si¢ wazniejszy
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Rysunek 1. Rozplanowanie tresci
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od nauki, nauczyciele nie kontroluja pracy wykonanej przez uczniéw,
uczniowie nie s3 zaangazowani, brakuje systematycznosci oceniania,
ewaluacji i uczenia si¢ (Lygsnes i Rismark, 2007).

Ministerstwo Edukacji, po zmianie nazwy to Ministerstwo Wiedzy, wpro-
wadzilo w Zycie egzaminy panstwowe, ktére jednak roznily si¢ zakresem
i rozdzajem w zaleznosci od polityki partii rzadzacej. Poczatkowo mialy one
mierzy¢ przedmiotowe kompetencje uczniéw, obecnie nacisk kladzie si¢ na
odzwierciedlanie migdzyprzedmiotowych kompetencji oraz na to, by testy
miaty réwniez funkcje wspierajaca uczenie sie, czyli ich celem jest zapewnienie
podstaw do oceniania ksztaltujacego, tak zwanego oceniania wspierajacego
uczenie si¢ (Assessment for Learning). Aby wspomdoc te forme oceniania, prze-
niesiono wiosenne ankiety i testy na poczatek jesieni, czyli rozpoczynaja one
teraz rok szkolny. Dodatkowym elementem sg testy diagnostyczne (mapping
tests), ktore nie maja jednakze stuzy¢ ocenianiu sumujacemu, a s3 przewidzia-
ne jako narzedzia diagnozujace dla nauczycieli, aby mogli oni dostosowywac
metody i style naucznia do mozliwosci swoich uczniow.

Testy panstwowe z jezyka angielskiego i arytmetyki odbywajg si¢ w formie
elektronicznej i s3 sprawdzane i oceniane centralnie. Pozostale testy, rowniez
te diagnostyczne, oceniaja nauczyciele. Istotne jest wiec, w celu uzyskania
sprawiedliwej oceny, by znali oni dokladny zakres materialu oraz kryteria,
jakimi powinni kierowac sig, oceniajac uczniow.

Nowe curriculum kladzie nacisk przede wszystkim na kompetencje, definio-
wane jako umiejetnos$¢ zastosowania wiedzy zdobytej w szkole, oraz wyniki
uczenia sie. Wyloniono pie¢ podstawowych kategorii, traktowanych jako obo-
wigzkowe umiejetnosci wynikajace z procesu uczenia si¢, ktére obowiazuja
w kazdym przedmiocie przez wszystkie lata nauki w szkole:

Umiejetnod¢ czytania

Umiejetno$¢ liczenia

Umiejetno$¢ wystawiania sie pisemnie

Umiejetno$¢ wystawiania si¢ ustnie

Umiejetno$¢ postugiwania sie nowoczesnymi technologiami kompute-
rowymi.

Ewaluacja Knowledge Promotion Reform (Aasen, 2012) wykazuje, ze wiele sa-
morzadow ostatnich latach pracowalo nad wdrazaniem programu jakosciowego
oceniania, szkoleniami oraz nad strategiami rozwoju. Wyniki ankiet uczniow
(Pupil Survey), obowiazkowych ankiet, skierowanych do uczniéw i sprawdzaja-
cych ich opinie o poziomie i jako$ci ksztalcenia (i innych psychospotecznych
aspektow, ktore szkota powinna zapewnic¢) oraz egzaminéw panstwowych (na-
tional tests), sa regularnie omawiane przez samorzady i szkoly. Plan nauczania
definiuje kompetencje, jakie uczen ma posiada¢, jednakze oczekuje si, ze uspe-
cyficznienie uczniéw nastapi na szczeblu lokalnym i szkolnym. Nauczyciele wska-
zuja na duzg trudnoé¢ w przektadaniu wytycznych ministerialnych na konkretne
scenariusze i plany lekcji (Norwegian Directorate for Education and Training,
2011). Brakuje panstwowych kryteriéw oceniania, dzigki ktérym byloby wiado-
mo, jakie osiggniecia wymagane sg na jaka oceng. Rosng obawy o bezsprzecznosé¢
i sprawiedliwo$¢ w ocenianiu uczniéw, szczegolnie, ze ma ono wplyw na dalsze
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ksztalcenie lub kariere zawodowa. Problemem jest takze adekwatno$¢ informacji
zwrotnej w ocenianiu ksztattujacym, skoro kryteria i cele pozostajg niesprecyzo-
wane. Pozostale wnioski z ewaluacji Knowledge Promotion Reform:

Lokalne proby rozwinigcia wspolnego planu zaowocowaly wspotpraca
oraz dzieleniem si¢ doswiadczeniami pomiedzy szkotami i nauczyciela-
mi (Aesen, 2012).

Ocenianie uczniéw jest tematem czestych dyskusji w kolegiach nauczy-
czycielskich.

Tendencje do systematycznego taczenia oceny sumatywnej z ocena
ksztaltujagcg w wielu szkotach (Sandvik, 2012).

Ocenianie ksztaltujace, czyli ocenianie wspierajace uczenie si¢ - rozwoj

Aby nauczyciele mieli atwiejszy dostep do wytycznych zawartych w ak-
tach ministerialnych, zostal sporzadzony tak zwany plakat nauczania
(Leeringsplakaten), w ktorym sformulowano gléwne cele i zasady bedace
podstawa pracy nauczycielskiej. Zawartos$¢ plakatu obejmuje tematy:

AR

Zintegrowany cztowiek

Umiejetnosci i wytyczne nauczania
Dopasowane nauczanie

Strategie nauczania

Wspotpraca dom - szkota

Wspotpraca srodowisko lokalne — szkofa.

Szkofa i miejsce praktyk (firmy z duzZym nastawieniem na praktykantéw,
gltéwnie po szkotach zawodowych) sa zobowigzane:
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da¢ wszystkim uczniom i praktykantom/ kandydatom na praktykan-
tow* rowne mozliwosci rozwijania swoich zdolnosci i talentow, indywi-
dualnie i we wspoétpracy z innymi (Opp.l. § 1-2 og kap. 5)

stymulowa¢ uczniéw i praktykantéw/ kandydatéw na praktykantow,
wzbudza¢ che¢ do nauki, wytrwalosc i ciekawos¢ (Opp.L. § 1-2)
stymulowa¢ uczniéw i praktykantéw/ kandydatéw na praktykantéw do
rozwijania wlasnych strategii uczenia si¢ i zdolnosci do krytycznego
mysélenia (Opp.L. § 1-2)

stymulowa¢ uczniéw i praktykantéw/ kandydatéw na praktykantow
w ich rozwoju osobistym i tozsamosci, w rozwijaniu etycznych, spo-
tecznych i kulturowych kompetencji i zdolnosci do rozumienia i wspot-
uczestniczenia w demokracji (Opp.l. § 1-2)

akceptowa¢ prawo do wspotudzialu uczniéw w decyzjach podejmo-
wanych w szkole i do tego, aby uczniowie i praktykanci/ kandydaci na
praktykantéw mogli podjac¢ swiadomy wybodr wartosci oraz ksztalcenia
i przysztej pracy (Opp.L. § 1-2, forskrift kap. 22)

wspiera¢ dopasowane nauczanie i zréznicowane sposoby pracy (Opp.l.
§ 1-2 og kap. 5)

stymulowac, stosowac i rozwija¢ indywidualne kompetencje nauczycieli
(Opp.l. kap. 10)

przyczynia¢ si¢ do tego, by nauczyciele i instruktorzy byli postrze-
gani jako liderzy i jako wzor do nasladowania dla dzieci i mlodziezy
(Leereplanverkets generelle del)
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» zapewni¢, by fizyczne i psychospoteczne srodowisko pracy i nauki
sprzyjato zdrowiu, komfortowi i nauce (Opp.L kap. 9a)
» wspolpracowac z rodzicami/opiekunami (Opp.L. § 1-2 og forskrift § 3-2)
» wspolpracowac z lokalnym spoleczenstwem, ktére w konstruktywny
sposdb bedzie zaangazowane w nauczanie.
* Kandydat na praktykanta to osoba, ktéra ukonczyta profil zawodowy, ale nie ma stop-
ni ze wszystkich wymaganych przedmiotdw, by mogta by¢ nazywana praktykantem.
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Rysunek 2. Rzadowe programy wdrazania oceniania ksztaltujacego (opracowanie
wlasne)

W 2009 roku nastepuje ewaluacja systemu oceniania jakosciowego, z ktorej
wyniklo, ze wyzwaniem dla norweskiej szkoly jest zaangazowanie nauczy-
cieli w poszukiwanie korelacji pomiedzy kryteriami, oceng indywidualng
a wynikami. Kilka lat pdzniej badania wykazaly, ze dzieki programowi
Ocenianie dla uczenia sig, ktory wprowadza nowe zasady oceniania w szko-
tach, wzrosta §wiadomos¢ oceny i uczenia si¢ (Sandvik, 2012).

W zarzadzeniach podkresla si¢ role wspolpracy uczniéw i nauczycieli
w ocenianiu, jednakze z Ankiety Ucznia (Pupil Survey) dowiemy sie, ze nie
zawsze uczniowie czujg, ze partycypuja w tym procesie (Wendelborg, 2012).
Nauczyciel pracujacy w badanej przeze mnie szkole tak komentuje te wyniki:

Problemem jest to, Ze uczniowie rzadko kiedy komentarz w czasie lekcji
traktujg jako ocenianie; jesli natomiast poprzedzone jest to wstepem typu
»a teraz bede rozmawiac z kazdym indywidualnie i powiem, co jest OK, a co
trzeba poprawic i ustalimy razem dlaczego”, to wtedy rzeczywiscie traktujqg
to jako cos, co ewidentnie miato miejsce.

Egzaminy panstwowe powinny zaréwno dostarcza¢ informacji do podejmo-
wania decyzji administracyjnych dla panstwowych i lokalnych wladz w za-
kresie edukacji, jak i by¢ edukacyjnym narzedziem na poziomie szkolnym.
Nauczyciel komentuje:

Testy parnistwowe sq formg weryfikacji poziomu nauczania w poszczegélnych
szkotach, a tym samym i kontroli, Ze szkoly Sledzg wytyczne, ale tez stuzg
zweryfikowaniu poziomu wiedzy danego ucznia - i tu si¢ pojawia pytanie
o to, czy uczymy sig czegos, aby to zrozumiel, czy uczymy sie rozwigzywania
danego typu zadan, zeby uzyskaé dobrg oceng [...].
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Z raportu o ewaluacji testow panstwowych (Seland, 2013) wynika, ze to admi-
nistratorzy szkol korzystaja najbardziej z przeprowadzania wyzej wymienio-
nych testow, na zasadzie bardzo prostej kontroli zaréwno poziomu uczniéw,
jak i efektywnosci danego pedagoga. Nauczyciele natomiast zauwazaja, ze do-
starczaja one zbyt malo informacji zwrotnej dla uczniéw, na podstawie ktorej
mozna podja¢ dalszg prace nad poszerzaniem wiedzy. Wyniki testow pozwalaja
ustali¢, na jakim poziomie dany uczen si¢ znajduje, jednak nauczyciele skupia-
ja si¢ na wynikach, nie po$wigcajac wystarczajaco duzo czasu na przekazanie
jasnych wskazowek dotyczacych tego, nad czym warto popracowac, aby popra-
wic rezultaty. Uczniowie ésmej klasy (Eight Year) zglaszaja potrzebe otrzymy-
wania takiej informacji zwrotnej. Wyniki panstwowych testow postrzegane sa
jako istotne, jednakze coraz bardziej widoczna staje si¢ potrzeba interpretacji
wynikow, dostrzezenie nie tylko wiedzy, ktérej dostarczaja, ale takze $ciezki,
ktdra nalezy pdjs¢ dalej. Uczniowie zdaja sobie sprawe, ze testy nie oceniaja
ich jako indywidualnej jednostki, ale poziom ich umiejetnosci na tle grupy,
klasy, szkoly. To oznacza, ze zmniejsza si¢ strach odczuwany przed testem, jak
réwniez motywacja do przygotowania do niego (Mirror Education 2013).

W 2010 roku Norwegia przystapita do programu Ramy Oceniania i Ewaluacji
dla Poprawy Szkolnych Wynikow. Jest to migdzynarodowy projekt prowa-
dzony przez OECD (The Organisation for Economic Co-operation and
Development), ktérego zadaniem jest oszacowanie, w jaki sposob system oce-
niania moze przyczynic¢ sie¢ do poprawy jakosci, sprawiedliwosci i efektywno-
$ci w szkolnictwie podstawowym, $rednim oraz w szkoleniach dla nauczycieli.
W 2011 roku, na podstawie norweskiego raportu z programu oraz wnioskéw
z wizyty ekspertéw, OECD zdiagnozowato mocne i stabe strony oraz postuzyto
radg, jak udoskonali¢ system jakosciowego oceniania (Nusche, 2011):
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Rysunek 3. Mocne i slabe strony norweskiego systemu oceniania - wytyczne OECD
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Tabela 1. Ocenianie ksztaltujace a sumujace - porownanie na podstawie wytycz-
nych ministerialnych (za: Slemmen, w: Svanberg, Wille, 2009)

Ocenianie ksztaltujace

Ocenianie sumujace

Miara korzysci nauczania w celu lepszego
decydowania o dalszej pracy, aby osiagna¢
pozadane wyniki

Informacja o wynikach nauczania
w okreslonym punkcie w czasie

Glowny cel Nauczyciel korzysta z wiekszej iloéci spo- | Nauczyciel wykorzystuje ocenianie, ktére
oceniania sobow oceniania przy pomocy obserwacji, |skupia si¢ na wynikach nauczania postrze-
dialogu i pracy ucznia, zeby moc skupic¢ ganych jako jedna warto$¢ niezmienna.
sie na calym spektrum nauczania. Autorka |Autorka przyréwnuje ocenianie ksztaltujace
przyréwnuje ocenianie ksztaltujace do do fotografii
fotoalbumu
Pytania, ktore utatwiajg nauke
Praviktad Konstruktywne informacje zwrotne Zewnetrzne i wewnetrzne zdiagnozowanie
Y Y |Wiasna ocena i ocena przez innych uczniow|ucznia i spr awdziany, egzaminy
Stosowanie kryteridw oceniania
Kto korzysta |Uczniowie, nauczyciele, Politycy, wladze, kierownicy szkot, doradcy

z informacji?

opiekunowie/rodzice

ucznidéw (odnosnie wyboru dalszej $ciezki),
nauczyciele, w niewielkim stopniu uczniowie

Do czego
wykorzystuje
si¢ ocenianie?

W przypadku nauczyciela: do poprawy
jako$ci nauczania i dostosowania do
umiejetnosci i kompetencji ucznia
Uczniowie wykorzystuja informacje
zwrotng, by zrozumie¢ proces nauki tak,
zeby mogli odnalez¢ wlasne style uczenia si¢

Do obarczenia odpowiedzialnoscia, certyfi-
kacji, klasyfikacji, diagnozowania

Do przekazania informacji tym, ktorzy nie
s3 bezposrednio zaangazowani w codzienny
proces planowania i nauczania, np. mediom
Do stawiania ocen w podstawowce (kl.
8-10) i liceum

Do dopasowanego nauczania

Wytyczne ministerialne, kryteria oceny
ustalane wspdlnie z uczniami, jasne dla

Kryteria |uczniéw, znane przed przystapieniem do | Wytyczne ministerialne, czesto zbyt ogélne
oceny pracy, sprawdzianu, egzaminu i niezrozumiate dla uczniéw i nauczycieli
W tworzeniu kryteriéw — wykorzystanie
taksonomii Blooma
- . |Konstruktywne informacje zwrotne, Informacja zostaje sprowadzona do liczby,
Jaki rodzaj . ki i d . b k o dui
inf ., |zaréwno ustne jak i pisemne, odnoszace si¢ |oceny lub komentarza w raporcie, dzien-
IMIOrmacjis o programu nauczania i postepéw ucznia |niku lub na $wiadectwie
Nauczyciel funkcjonuje jako coach
_y, . Jontle) . Funkcjonuje jako sedzia
Angazuje ucznia w proces nauki . . .
) dardy i Zarzadza sprawdzianami tak, ze sg
Dostosowuje narodowe standardy i pro- miarodajne: doktadne i poréwnywalne
| gram nauczania do aktualnej klasy (skupia . g L
_ Rola ) sie na érodowisku lokalnym) Wykorzystuje rezultaty, by poméc uczniowi
i zadanie . - . w osiagnieciu celéw nauczania
nauczyciela Informuje ucznioéw o celach w programie e ki opiek .
y nauczania Wyjasnia wyniki opiekunom ucznia

Rozwija system oceniania w klasie

Dostosowuje nauczanie do kompetencji
ucznia

Wykorzystuje wyniki do wystawienia oceny
(na poziomie nauczania, na ktérym sg one
przyznawane tj. od 8. klasy wzwyz)

Rola ucznia

Aktywny uczestnik procesu nauczania

Sprawdzian (egzamin) przygotowywany jest
przez nauczyciela lub wladze

Uczen nie jest aktywnym uczestnikiem

W procesie oceniania

Uczen ma za zadanie zaliczy¢ sprawdzian
(egzamin) i osiggnac¢ jak najlepszy wynik
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Ocenianie ksztaltujace Ocenianie sumujace

Jeden sprawdzian (egzamin) nie zawsze
odzwierciedla zaznajomienie z programem
nauczania

Nauczyciele, ktorzy nie majg czasu, Ocenianie to wiecej niz sprawdzian (egzamin)
Potencjalne umle_)<;tyn05c1llub.za_angazpwan}a, aby Uczen moze by¢ zniechgcony przez
problemy Oceniac reguiarnie 1 angazowac UCZIOW | wielo§¢ sprawdzianow (egzaminéw). Stabi
: t_ |Metody i techniki uzywane bez refleksji uczniowie moga straci¢ motywacje, dlatego
i wyzwania

nad tym, czy rzeczywiscie pomagajg one ze jest kladziony tak duzy nacisk na wyniki
ucznlowl w nauce Nacisk kfadziony na sprawdziany (egzaminy)
moze doprowadzi¢ do sytuacji, gdy nauczy-
ciel uczy tylko czesci programu nauczania
(tzw. Teach to the test — uczenie do testu)

Proces ustalania kryteriow oceniania ksztaltujacego przy jednoczesnym
zachowaniu zasad oceny sumujjcej na przykladzie norweskiej szkoly $red-
niej (na podstawie deklaracji nauczycieli uczacych w tej szkole: liczba uczniow
- 250, liczba nauczycieli - 50)

Przed rozpoczgciem pracy nad tematem nauczyciel méwi, jakie sa wytycz-
ne z ministerstwa i na czym dana lekcja bedzie si¢ koncentrowa¢. Nastepuja
pytania i ¢wiczenia wprowadzajace, pozwalajace odkry¢ aktualng wiedze
uczniéw na dany temat. Potem ma miejsce prezentacja (przygotowana przez
nauczyciela, niekiedy przez ucznidéw), ktéra jest przerywana (co kilka minut)
pytaniami do uczniéw lub od uczniéw, filmami, tekstami, ¢wiczeniami indy-
widulanymi, w grupach, w calej klasie. Poprzez wprowadzenie duzej rézno-
rodnosci nauczyciel stara sie, by zajecia byty urozmaicone, a uczniom latwiej
przychodzito skupienie si¢ na omawianym temacie.

Jedng z wytycznych ministerstwa jest to, aby kazdy uczen byt traktowany
indywidulanie w stosunku do swoich potrzeb i poziomu wiedzy — poprzez
uzycie roznych startegii i stylow nauczania kazdy zwykle znajduje cos dla
siebie, a Ze fizycznie niemozliwe jest skupienie uwagi absolutnie na kazdym
z osobna i powtarzanie tej samej strategii tez moze sie znudzic, staram sie.
zeby zajecia byly zréznicowane. Czasem klasa (szczegolnie mata) jest zdecy-
dowana, ze chce pracowac np. tylko poprzez dialog, ale wtedy tez staram sig
to jakos urozmaicic.

Pytania pojawiaja si¢ podczas calych zaje¢, jednak rowniez kilka minut przed
koncem kazdej lekeji nauczyciel pyta, czy jest cos$ niejasnego. Uczniowie majg
tez za zadanie powiedzie¢, czego si¢ dzisiaj nauczyli/dowiedzieli. Niekiedy
(jednak w ocenie nauczyciela niezbyt czesto) uczniowie otrzymuja zadanie
domowe, np. przeczytanie tekstu na nastepng lekcje, przeprowadznie wywia-
du lub obserwacji, dyskusja z kolegami/ rodzing na podany temat. Komentarz
nauczyciela:

Zauwazylam, ze i tak majg bardzo duzo zajec i przyjetam zasade, ze tak
dtugo, jak sq aktywni podczas lekcji i w pelni z niej korzystajg, to nie bedzie
prac domowych (to chyba srednio podoba sie mojej szefowej).

Réwniez nieregularnie uczniowie dowiaduja si¢, co beda robi¢ na nastepnych

zajeciach, nauczyciel stara si¢ zmotywowac ucznidéw do kolejnych zajec, zapo-
wiadajac np. gre lub quiz.
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Komentarz nauczyciela:

Kryteria oceny zazwyczaj tworzone sq po oméwieniu tematu jako forma przy-
gotowania przed sprawdzianem — uczniowie muszq miec jakies podstawy, zeby
w ogole moc je stworzy¢, muszq wiedziec, o czym jest mowa, a wiec muszg by¢
zorientowani w temacie, aby przystgpic do tworzenia kryteriow oceniania.

Istotng rzeczg jest fakt, Ze pytania, czy tez zadania, s3 wymyslane razem - przez
uczniow i przez nauczyciela, jednak to nauczyciel ma ,,ostatnie stowo”

W skrajnych przypadkach nauczyciel sam tworzy zadania, jednak zawsze po-
tem nastepuje wspdlna ich modyfikacja, czasami uczniowie pracuja indywidu-
alnie badz w grupach nad kryteriami, ktére w dalszej kolejnosci sa sprawdzane
i selekcjonowane (juz na tym etapie nastepuje ustalenie hierarchii waznosci
zagadnien, uzasadnienie wyboru, omdéwienie niejasnosci, a zaréwno nauczy-
ciel, jak i uczniowie odkrywaja ,,obszary niewiedzy”).

Zagadnienia sq od razu omawiane, uczniowie znajdujq przyktady, starajg
sig thumaczy¢ wypowiedz na jezyk socjologii — wynika to z potrzeb koricowe-
g0 ustnego egzaminu. Dziala to na zasadzie wspélnej nauki i gromadzenia
wiedzy przez grupe. Proces ten przebiega bez czynnika stresu, gdyz ucznio-
wie mogg wypowiada( si¢ wspolnie, nie obawiajqg si¢ rowniez popetniania
bledow, poniewaz majg swiadomos¢, ze ewentualna ocena ma na celu uloko-
wanie ich na konkretnym poziomie, czyli poznania, co jeszcze muszg zrobic,
aby uzyskac poziom kolejny.

Dopuszcza si¢ zaréwno kryteria bardzo szczegétowe, tj. od razu w formie py-
tan, lub bardzo ogdlne, na zasadzie hasel (szczegélnie, gdy temat nie nalezy do
rozleglych).

« W konicowej fazie procesu ustalania kryteriéw grupa wraz z nauczycie-
lem decyduje, czy sprawdzian ma by¢ ustny, czy pisemny oraz kiedy si¢
odbedzie.

o Po zamknieciu kazdego tematu nastepuje ewalucja pracy nauczyciela
i grupy w formie wywiadu grupowego przy uzyciu pytan:
1.1.1.Co bylo w danym temacie ciekawe, fatwe/trudne do zrozumienia?
1.1.2.Czego si¢ nauczylam/nauczytem?

1.1.3.Co warto zmienié?

Przykladowe kryteria oceniania ustalone w toku wyzej opisanego procesu,
w zakresie przedmiotu ,,socjologia i socjoantropologia” rozdzialu 1. (Ja i spo-
teczenstwo). Wytyczne ministerstwa edukacji dotyczace celéw ksztalcenia,
zwigzane z tym tematem:

Uczen powinien:

+ definiowa¢ gtéwne terminy zwigzane z socjalizacja;

« definiowac termin system spoleczny, podac przyktady struktury i funk-
cji w systemach spofecznych i objasni¢ warunki niezb¢dne do utrzyma-
nia systemu spolecznego;

« analizowa¢ szkole jako system spoleczny i by¢ w stanie prowadzié
rozwazania na temat zwigkszenia stopnia wspotdziatania z uczniami.
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Tabela 2. Przykladowe kryteria oceniania, sformulowane przez nauczyciela
i uczniow, za podstawe przyjmujacych taksonomie Blooma

Ocena 2

Ocena 3-4

Ocena 5-6

Wiedza i rozumienie
zdefiniuj/ wyjasnij
terminy, przyklady

Zastosowanie i analiza

poglebienie i analiza termindw,
przyklady, ew. uzycie w nowej sytuacji
(rzadko)

Synteza i ewaluacja

zaproponuj.../ jak oceniasz.../
rozwaz... i uzasadnij dlaczego

Oczekiwania

Jakie czynniki wptywajg na nasze
oczekiwania?

Czym jest presja oczekwian?
Czym sg pozorne/falszywe oczeki-
wania?

Jakim zmianom uleglty oczekiwania na
przestrzeni lat (ew. epok) w norwes-
kim spoleczenstwie? Rozwaz, co moze
by¢ przyczyna tych zmian.

Samospelniajaca si¢

Jak powstaje samospelniajaca si¢

Zaproponuj, jak rozwigzac sytuacje
samospelniajacej sie przepowiedni na

Jakie sg sposoby rozwigzywania
konfliktéw?

przepowiednia przepowiednia? podanym przykladzie. Uzasadnij swdj
wybor.
Jaka jest roznica migdzy rolami: Jakim zmianom ulegly role spofeczne
« formalnymi i nieformalnymi, na przestrzeni lat (ew. epok) w nor-
« wrodzonymi i nabytymi? weskim spoleczenstwie? Rozwaz, co
Y A Yty - moze by¢ przyczyna tych zmian.
Rola CZYT 52 uzulpflnlaj ace sig/ komple- Przeczytaj tekst o dorastaniu
mentarne rofes ) dziewczynek i chlopcéw w dwoch
Czym s role plciowe? kulturach. Opisz ich role i wskaz
Czym jest konflikt rol? Jakie typy r(i)?n@ce_. Rozwaiilfons'e_kwen'cje tych
mozna tutaj wyréznic? réznic i uzasadnij swoj wybor.
Jakie sg roznice migdzy malym Rozwaz pytanie: ,Czy lSPO,IelizeﬁStWO
| duzym spolecserisowemt Pordwnaj |{C8 Rt tworzony procr
oba spoteczenstwa.
. P spoleczenstwo?”. Uzasadnij swoja
Jakie podstawowe procesy muszg wypowiedz.
Spoteczenstwo miec miejsce, aby spoleczenstwo bylo L L
trwate? Czy ktore$ z nich s wazniejsze Roz}waz zmiany, jakie zaszly V_\flmafym
od innych? Dlaczego? Spo keczenstw1e na, prz_estrzenl at_(ew.
L , epok) w spoleczenstwie norweskim.
Wyjasnij, dl_aczego .s_poleczenstwo Jakich zmian mozemy oczekiwaé
sklada si¢ z insytucji. w przysztosci? Uzasadnij odpowiedz.
Jaka jest roznica miedzy konfliktem Rozwaz, w jakim stopniu norweskie
Konflikt wartodci i interesow? spoleczenistwo wpisuje sie w teorie

konfliktu i harmonii. Uzasadnij swoja
odpowiedz.

System spoleczny

Co charakteryzuje system spoleczny?
Jaka jest roznica migdzy
tymczasowymi i stalymi systemami
spofecznymi?

Poréwnaj formalna, nieformalna

i faktyczna strukture w szkole.

Czym jest dysfunkcja systemu
spoltecznego?

Przeprowadz analize szkoly / firmy
jako systemu spolecznego. Rozwaz
konsekwencje wprowadzonych trzech
dowolnych zmian do tego systemu.
Uzasadnij odpowiedz.

Wspotudzial i wptyw

Jaka jest roznica migdzy
wspotudziatem i wptywem?

Rozwaz, czy uczniowie powinni

w wigkszym stopniu wplywac, czy tez
mie¢ wspotudzial w formowaniu norm
w szkole. Uzasadnij odpowiedz.
Zaproponuj, jak mozna zwigkszy¢
wspotudzial lub wpltyw uczniéw na
normy w szkole. Rozwaz ewentulane
konsekwencje twojego wyboru.
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W procesie tym uczniowie nie tylko poszerzaja swoja wiedze w zakresie przed-
miotu, ale rowniez doskonalg kompetencje dotyczace przebiegu uczenia sig,
odnajduja swdj styl uczenia sie.

Ocenianie - przyklad procesu przebiegajacego w norweskiej szkole
$redniej
Praca zaliczeniowa

Pracg zaliczeniowa moze by¢ prezentacja, gazetka $cienna, scenariusz filmu
lub esej napisany na konkretny termin. Nauczyciel tak opisuje ten proces:

Pierwsza wersja ma by¢ dostarczona na konkretny termin - zalezy to od
nauczyciela, uczniowie majg obowigzek bgdz tez mozliwos¢ dostarczenia
swoich wstepnych prac. Powiedzmy, ze tydzien, a sprawdzi¢ wstgpne pro-
jekty ma nauczyciel, ktéry nastepnie sporzgdza tabelke, umieszczajgc w niej
trzy rzeczy pozytywne oraz trzy rzeczy, ktére warto zmienic. Dodatkowo
w tekscie zostajg umieszczone komentarze na marginesie. Uczniowie mogq
zadawal pytania, zglaszac swoje watpliwosci, dyskutowac.

Problemy

Cze$¢ ucznidw nie czyta komentarzy, jesli jest ich zbyt duzo: Uczen musi by¢é
zaangazowany w ocenianie ksztattujgce, inaczej nie odnosi z niego Zadnych ko-
rzysci. Przy niewielkiej ilosci komentarzy jest wigksze prawdopodobieristwo, ze
uczniowie je przeczytajg i przemyslg.

Sposdb na zaangazowanie uczniow w ocenianie ksztaltujace

Nauczyciel rozdaje prace - eseje, z komentarzem, jednak bez oceny, ktéra
zostaje przyznana dopiero podczas dyskusji z uczniem. Istotng role odgrywa
tabela z kryteriami przygotowana przed przystapieniem do pisania pracy lub
sprawdzianu. Jesli nastepuja réznice w ocenie miedzy uczniem i nauczycielem,
wowczas ustala si¢ dodatkowy czas na poprawe pracy, pod warunkiem jed-
nak, ze uczen dotrzymal wszystkich poprzednich obowigzujacych terminéw.
Komentarz nauczyciela:

Uzasadnia sig to tym, zeby dostosowac poziom nauczania do mozliwosci
ucznia, co jest ministerialng wytyczng (plakat nauczania). W ten sposéb
réwniez uczen bierze odpowiedzialnos¢ za wlasne ksztalcenie, co jest wy-
tyczng ministerialng, zawartg w plakacie nauczania. W klasie maturalnej
kryteria narzucane sq przez ministerstwo, jednak sq bardzo ogélne, co cza-
sem sprawia trudnos¢ nauczycielowi i uczniowi w ustaleniu konkretnego
poziomu ucznia.

Eksperyment praktyki szkolnej

Prace uczniéw, co do ktérych ocen sa watpliwosci, zostaja ocenione wedlug
ministerialnych kryteriéw przez jednego nauczyciela, nastepnie te same prace
ocenia inny nauczyciel. Czgsto, niestety, oceny nie pokrywaja si¢. Nastepuje
wowczas dyskusja, w wyniku ktoérej nauczyciele osiggaja kompromis. W ten
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sposob ucza si¢ od siebie nawzajem oceniania ksztaltujacego, maja do czynie-
nia z wigkszym spektrum czynnikéw, ktére moga by¢ stuszne lub nie. Nie jest
to sytuacja narzucona, funkcjonuje na zasadzie kolezenskiej prosby. Co cieka-
we, nie ma tu strachu przed krytyka. Nauczyciele, wpdtpracujac w ocenianiu
ucznidéw, unikajg sytuacji konfliktowych, jesli dojdzie do odwolania sie ucznia
odnos$nie oceny, zarzutdéw, ze ocena zostala wystawiona niesprawiedliwie.
Komentarz nauczyciela, dotyczacy wspotpracy z innymi:

To samo dotyczny zapraszania innych nauczycieli na nasze lekcje - obserwu-
jemy sig, notujemy i potem méwimy sobie, co byto OK, a co nie (tylko rzadko
kiedy komus chce sig¢ przychodzic) |...].

Informacja zwrotna pisemna ulatwia pozniejsza weryfikacje ocen

W przypadku sprawdzianu ustnego nauczyciel zazwyczaj ma tabelke, gdzie za-
znacza poziom ucznia wedlug ustalonych kryteriow, ocena jest dyskutowana
wspdlnie z uczniami, jednak nie znaczy to, ze jest uzgadniana. Formularz oce-
ny jest z kolei wymagany w przypadku egzaminéw ustnych konczacych rok.

Program dla uczniow, ktorzy nie daja sobie rady lub nie maja motywacji do
pracy

Zdarza sig, ze uczen musi zrobi¢ burze moézgu, napisaé swoje propozycje
dotyczace zagadnien w pracy, a nastepnie jest to przedyskutowane z nauczy-
cielem, wylaniane sa ogolne idee. Jest to poczatek procesu wspdlnego docho-
dzenia do sukcesu: nastepnego dnia uczen przygotowuje plan pracy pisemnej
- eseju, po czym znowu nastepuje dialog, wybor argumenacji. Kolejnego dnia
rozwazane s3 plusy i minusy wybranych argumentéw. Wszystkie konsultacje
odbywaja si¢ w godzinach pracy nauczyciela, na zajeciach pozalekcyjnych,
podczas konsultacji lub podczas zajgc¢ lekcyjnych, gdy odbywa sie praca w gru-
pach. Komentarz nauczyciela o indywidualnej pracy z uczniami:

Uczniowie mowig, ze nie spotykajg si¢ z tym w innych szkotach, szczegol-
nie, jesli sg one duze. Relatywnie mata liczba uczniow [250, przyp. autora]
sprawia, ze w sumie kazdy kazdego kojarzy i nauczyciele nie majg wiekszych
probleméw ze znalezieniem dodatkowego czasu dla ucznia.

Egzaminy konczace przedmiot

Egzaminy ustne i pisemne s3 organizowane na stopniu lokalnym, natomiast
egzaminy pisemne organizuje si¢ centralnie, czyli przez ministerstwo edukacji.

Sprzeciw nauczycieli szkoty wywotuje koniecznos¢ samodzielnego tworzenia
szczegOtowych tabel z kryteriami (gtéwnie szczegélowymi), tabel egzamina-
cyjnych - (bo egzaminy s3 zewnetrzne), prace s3 kodowane i wysytane do
cenzora spradzajacego.

Przebieg

Niektorzy uczniowie sg losowani do egzaminu ustnego i pisemnego. Wowczas
przyjezdza cenzor z innej szkoty, ktory ocenia ucznia. Nauczyciel przygotowuje
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pytania i tabele z kryteriami, ktérg wysyla do owego cenzora. Problem poja-
wia si¢ w przypadku, gdy egzaminator zewnetrzny nie zgodzi si¢ z ustalonymi
przez nauczyciela kryteriami, tracg na tym uczniowie. Przyklad rzeczywistej
sytuacji, przytoczony przez nauczyciela szkoty:

Dwie tury egzaminéw z socjologii
Temat: Kultura

Zagadnienia: czynniki tworzace kulture, etnocentryzm, relatywizm kul-
turowy, socjocentryzm, egocentryzm, stereotypy, rasizm, model mozaiki
kulturowej, model drabiny ewolucyjne;j.

I tura - zewnetrzny egzaminator, ktdry uwaza, ze niewymienienie etno-
centryzmu i relatywizmu kulturowego spowoduje obnizenie oceny do
poziomu 2, dopuszczajgcego.

II tura - inny zewnetrzny egzaminator nie kfadzie nacisku na te dwa za-
gadnienia i uczen, ktéry nie wspomina o dwdch wyzej wymieniownych
zagadnieniach, dostaje propozycj¢ oceny 6, czyli najwyzszej.

Kryteria ministerialne sa bardzo ogdlne, np. uczen powinien by¢ zazna-
jomiony z gtownymi terminami zwigzanymi z kulturg. Ministerstwo nie
okresla jednak hierarchii waznosci tych terminéw ani zakresu terminologii,
co pozwala na dowolng interpretacje i oceng. Wytyczne sq sformuowane na
tyle ogélnie lub za pomocg mato precyzyjnych stow, ze musimy si¢ czesto
zastanawiaé, co tak naprawde chcg uzyskaé, np. wczesniej wspomniane
»podstawowe terminy” czy ,refleksja na temat funkcji kulturowych religii” -
jest to o tyle podchwytliwe, ze egzaminatorzy/cenzorzy sq zewnetrzni i mogg
interpretowac te wytyczne inaczej niz ja |...].

Budzi to sprzeciw nauczycieli, gdyz nie maja pewnosci, ze kryteria, ktore przy-
gotowuja, s3 wlasciwe, ze ktadg oni nacisk na te same aspekty danego tematu,
ktére beda wymagane podczas egzaminu. Proces tworzenia kryteriow jest bar-
dzo czasochtonny, wymaga duzego naktadu pracy, a nie ma pewnosci, ze sa one
niepodwazalne. Dowiadujemy sig, czy sformutowane przeze mnie i uczniéw
kryteria byly dobre dopiero podczas egzaminu, w dodatku dotyczy to jedynie eg-
zaminu ustnego, nie trzeba zaznaczac, Ze jest to niestety zbyt pozno. W przypad-
ku egzaminu pisemnego uczniowie otrzymuja wytacznie ocene konicows, bez
informacji zwrotnej. W Norwegii istnieje prawo do kolejnego przystapienia
do egzaminu, jednak, otrzymujac jedynie wynik bez uzasadnienia, uczniowie
nie wiedza, w jaki sposob moga sie poprawi¢ — kifdci sig to z procesem catego
oceniania ksztattujgcego, wypracowywanego w ciggu roku szkolnego.

Podsumowanie

Ministerstwo Wiedzy podkresla istotng role oceny wspierajacej uczenie sig.
Jasno okresla cel oceniania, jakim jest promowanie uczenia si¢ i wyrazanie
kompetencji ucznia w trakcie i na koncu roku szkolnego. Podejmuje sie wiele
krokoéw, aby rozpropagowac ocenianie ksztaltujace, proponowane sg liczne
projekty, programy oraz szkolenia. Podsumowujac:
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o W latach 2007-2009 mial miejsce panstwowy projekt Lepsze Praktyki
Oceniania, obejmujacy ponad 70 szkét w Norwegii.

« W nastepstwie powyzszego projektu, po przeanalizowaniu wynikéw ba-
dan, prowadzony jest program Ocenianie Wspierajgce Uczenie sig, zapla-
nowany na lata 2010-2014.

o Kursy 1 konferencje dla wiascicieli szkdt (gmin, miast, regionéw), or-
ganizowane przez Dyrektorat Edukacji, podczas ktérych omawiane sg
sposoby i metody oceniania.

« Zapis w nowych Wytycznych Oceniania (Vurderingskriterier§ 3 — 11)
mowigcy o tym, Ze uczen ma prawo do osobistej rozmowy o swoich po-
stepach z nauczycielem przynajmniej raz w semestrze, aby skonfronto-
wac swdj proces uczenia si¢ z planowanymi do osiggnigcia kompeten-
cjami z danego przedmiotu.

« Broszury oraz literatura z najnowszymi wynikami badan i wytycznymi
ministerialnymi na temat ewaluacji i oceniania ksztaltujacego, wydawa-
na przez panstwowe instytucje, plakat nauczania, strona internetowa.

o Kursy oraz seminaria dla nauczycieli, organizowane przez kolegia i uni-
wersytety.

Pozytywne aspekty oceniania ksztaltujacego, wymieniane w Ankietach Ucznia
(ewaluacja nauczania pod koniec kazdego roku szkolnego — Elevundersekelse):

o uczniowie s3 bardziej zaangazowani w proces nauczania, przez co
wspierana jest demokratyzacja w szkole,
« mniej skarg na niesprawiedliwe ocenianie,
« autorytet poparty wiedzg i sposobem nauczania, a nie stopniem akade-
mickim.
Plusem wymienianym przez OECD jest duza autonomia nauczyciela. Jednak
laczy sie ona réowniez z brakiem jasno sformulowanych kryteriow oceniania
oraz bardziej konkretnego zakresu terminologii, co nie tylko ulatwitoby na-
uczycielom pracg, ale takze usprawnilo sam proces wprowadzania oceniania
wspierajacego uczenie sie.
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