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Ewaluacja w Turcji i w krajach Unii Europejskie;j
- spostrzezenia po wizycie studyjnej

Wprowadzenie

Zeszloroczna konferencja Polskiego Towarzystwa Diagnostyki Edukacyjnej
poswiecona ewaluacji sprawila, ze zainteresowatam si¢ blizej tytulowa proble-
matyka, za$ objecie w 2010 roku stanowiska dyrektora szkoly postawilo mnie
przed koniecznoscia przeprowadzenia ewaluacji wewnetrznej w szkole, a tym
samym zapoznania si¢ z literaturg tematyczng oraz ukonczenia dostgpnych
szkolen. Nic dziwnego, ze kiedy po raz pierwszy przegladalam ,Katalog wi-
zyt studyjnych 2011/2012” bez wahania wybratam ,,Control and Evaluation
in Education”. Przyznaje, ze od razu wtedy pomyslatam, ze dzigki tej wizycie
bede mie¢ ciekawy material na kolejng konferencje¢ Polskiego Towarzystwa
Diagnostyki Edukacyjnej, ktéra miafa skupi¢ si¢ na przegladzie tego, co re-
gionalne i lokalne, poniewaz bez watpienia poznam, ,jak to sie robi” w kraju
gospodarza i by¢ moze takze innych uczestnikéw spotkania. Stad temat moje-
go dzisiejszego wystapienia ,,Ewaluacja w edukacji w krajach Unii Europejskiej
- spostrzezenia po wizycie studyjnej”.

Program Wizyty Studyjne’

Program Wizyty Studyjne realizuje Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji w ra-
mach programu ,,Uczenie si¢ przez cale zycie” jako jedno z dzialan programu
miedzysektorowego (Transversal Programme). Jest on przeznaczony dla oséb
zwigzanych z ksztaltowaniem polityki w zakresie ksztalcenia i doskonalenia
zawodowego, posiadajacych jednoczesnie mozliwos¢ przekazania informacji
uzyskanych w trakcie wizyty w swoim $rodowisku zawodowym i wéréd spo-
tecznosci lokalnej. Sg to miedzy innymi dyrektorzy szkoét, doradcy metodyczni
i inne osoby prowadzace szkolenia, wizytatorzy, przedstawiciele wiadz, admini-
stracji oswiatowej, osoby opracowujace programy nauczania i podreczniki, co
oznacza, ze wiekszos¢ obecnych na tej konferencji to potencjalni beneficjenci
programu. W wizycie studyjnej moga uczestniczy¢ osoby z 27 panstw czlon-
kowskich Unii Europejskiej, krajow EFTA (Islandia, Liechtenstein, Norwegia)
oraz kraju kandydujacego - Turcji. Podczas kroétkiego (od 3 do 5 dni) spotkania
spotykaja sie specjalisci (10-15 oséb), na co dzien pracujacy w podobnych ob-
szarach edukacji ogolnej oraz ksztalcenia i doskonalenia zawodowego w celu
wymiany innowacyjnych idei i doswiadczen, nawigzania kontaktéw zawodo-
wych, w zakresie tematéw stanowigcych przedmiot wspdlnego zainteresowania
na poziomie europejskim. Udzial w wizycie jest finansowany ze srodkéw Unii
Europejskiej w formie grantu, o wysokosci réznej w zaleznosci od kraju doce-
lowego wizyty, ktéry pokrywa wiekszos¢ lub calos¢ kosztow uczestnictwa. Jest

! Informacje umieszczone w tej czesci stanowig streszczenie danych zawartych na stronie http://www.
sv.org.pl/o_programie.
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on wyplacany w dwoch ratach - pierwsza przed wyjazdem, a druga po jego
rozliczeniu. Tematy wizyt studyjnych sa publikowane w corocznie wydawa-
nym ,,Katalogu wizyt studyjnych™, za§ same wizyty prowadzone s3 w jednym
z trzech jezykow - angielskim, niemieckim lub francuskim, przy czym naj-
szersza oferta jest adresowana do 0sdb znajacych jezyk angielski na poziomie
komunikatywnym. W przypadku tego programu wymagania jezykowe nie s3
szczegblnie wysrubowane (nie s3 wymagane zadne certyfikaty potwierdzajace
jego opanowanie na jakims$ poziomie), jednak trzeba znac jezyk roboczy wizyty
na tyle, by czu¢ si¢ na sile nie tylko rozmawia¢, ale przygotowa¢ tematyczne
dziesigciominutowe wystapienie, a pozniej z pozostalymi uczestnikami spotka-
nia przygotowa¢ wspdlny raport. Duza pomoca w tym wzgledzie s specjalne
publikacje w jezyku angielskim Narodowej Agencji na temat polskiego sytemu
edukacji oraz umieszczone na stronie internetowej raporty tematyczne’. Link
do zamieszczonej tam publikacji na temat ewaluacji otrzymatam zaraz po za-
kwalifikowaniu sie na swoja wizyte. Zanim jednak to si¢ stalo, musiatam zlozy¢
wniosek i uzyska¢ akceptacje. Bardzo ucieszylam sig, Ze zostatam zakwalifiko-
wana na pierwszy z wybranych przeze mnie tematéw, wiec ten najciekawszy
z mojego punktu widzenia. Pézniej troche si¢ zmartwitam, gdy spojrzatam na
mape i zauwazytam, ze Mardin w Turcji, cel mojej podrdzy, znajduje si¢ na
przystowiowym drugim koncu $wiata, tuz pod syryjska granica i chociaz moge
dolecie¢ tam samolotem, to podr6z w jedng strone trwa¢ bedzie az dwa dni.
Jednak dzieki zyczliwej pomocy Narodowej Agencji oraz tureckiego organiza-
tora nie byl to az tak wielki problem, jak mi si¢ poczatkowo wydawalo.

Moja wizyta studyjna w Mardin

Wizyta studyjna, w ktorej wziglam udzial, byta zorganizowana przez Uniwersytet
Artukulu w Mardin (Turcja). Uczelnia ta jest $wietnym przykladem dobrze pro-
wadzonego zarzadzania centralnego w celu integracji i nobilitacji mniejszosci
narodowej. Mardin potozone jest blisko granicy syryjskiej w regionie, gdzie zgod-
nie (co wielokrotnie podkreslali gospodarze) zyja obok siebie Turcy, Kurdowie
i Arabowie. Jest to jedyny osrodek akademicki, gdzie od niedawna funkcjonuje
os$rodek badan nad kultura kurdyjska, dotowany zaréwno przez panstwo, jak
i kurdyjska elite finansowa. Uniwersytet przyciaga takze studentéw zagranicz-
nych, gléwnie z pobliskiej Syrii, ale takze z innych krajow. Nasza ttumaczka pod-
czas rozmowy z wicerektorem byta studiujgca na tej uczelni Rumunka.

Tematem mojej wizyty studyjnej byla ,Kontrola i ewaluacja w edukacji’.
Na spotkanie przybylo 12 uczestnikéw z Wegier, Francji, Wtoch, Niemiec,
Portugalii, Czech, Norwegii, Wielkiej Brytanii, ja bytam jedynym reprezen-
tantem naszego kraju. Dominowali pracownicy nadzoru pedagogicznego
réznych szczebli, ale byli takze dyrektorzy placowek edukacyjnych i badacze
edukacji. Podczas spotkania gospodarze zapoznali nas z tureckim systemem
edukacji?, ze szczegdlnym uwzglednieniem systemu kontroli i ewaluacji pracy
szkol. Na ten sam temat przygotowali swoje dziesieciominutowe wystgpienia

* Katalog na rok 2012/2013 znajduje si¢ http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/4110_en.pdf
* http://www.cedefop.europa.eu/EN/publications.aspx.

* Wigcej informacji na temat systemu edukacji w Turcji: http://www.eurydice.org.pl/sites/eurydice.org.pl/
files/turcja.pdf.
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wszyscy uczestnicy spotkania, dzieki czemu mam wyobrazenie o sposobie
funkcjonowania nadzoru w tych krajach. Zauwazytam sporo podobienstw, np.
powszechno$¢ prowadzonych ewaluacji pracy szkol, najczesciej przez specjal-
nie do tego celu powotlane instytucje panstwowe, za$ wyniki ewaluacji szkot
sa publikowane w internecie nie tylko w Polsce, ale takze w Wielkiej Brytanii
i Portugalii. Ten brytyjski system wydal mi si¢ dosy¢ podobny do polskiego.
Takze we wszystkich krajach obecno$¢ w szkole zewnetrznych inspektorow
budzi lek wséréd nauczycieli. Zupelnie niezrozumiate bylo dla wszystkich
uczestnikow wizyty akcentowane w polskim systemie ewaluacji rozréznienie
miedzy kontrolg i oceng pracy szkoty a ewaluacja jej pracy, wszak w jezyku
angielskim ocenianie i ewaluacja to synonimy. Tylko we Wtloszech nie ma
stworzonego systemu ewaluacji zewnetrznych, co nie znaczy, ze takich sie
nie prowadzi. Obecna na wizycie reprezentantka tego kraju opowiadala, ze
ewaluacje zewnetrzna prowadzong przez komercyjne firmy zamawiajg sobie
bogatsze szkoty i bardzo cenig uzyskane w ten sposéb wyniki, ktére najpierw
s drobiazgowo analizowane, a potem wnioski pilnie wdrazane. Podkreslata,
ze koniecznos¢ zaplacenia za takie badanie czynita uzyskane rezultaty szcze-
golnie cennymi. Pomiedzy krajami wystepuja réwniez istotne rdznice, np.
turecki system edukacji okazal si¢ najbardziej scentralizowany. Cechuje go
takze duza liczba selekcyjnych egzamindw, ktore otwieraja droge do dalszej
edukacji, a takze kariery zawodowej. Uczestnikdw wizyty zaskoczylo szcze-
golnie to, ze wszystkie egzaminy maja tylko jeden termin w roku i zadne
przyczyny obiektywne nie pozwalaja dokona¢ zmiany tego terminu ani po-
prawy rezultatow - nastepna szansa do jego przystapienia jest dopiero za rok.
Na przyktad w klasach IV-VIII szkét podstawowych w styczniu i maju kazdego
roku przeprowadza si¢ szereg egzaminow zewnetrznych: z jezyka tureckiego,
matematyki, przedmiotéw spotecznych i przedmiotéw $cistych, ktére umoz-
liwiajg ocen¢ poziomu nauczania i ulatwiajg podnoszenie jakosci ksztalcenia
w prowincjach. Za egzaminy te odpowiadajg dzialajace na szczeblu prowincji
dyrekcje Ministerstwa Edukacji Narodowe;.

Mieli$my takze okazje osobiscie zobaczy¢, jak pracuja nauczyciele i uczniowie
oraz inspektorzy. WizytowaliSmy uniwersytet, przedszkole, szkole podstawo-
wa publiczng, szkote zawodowa dla dorostych oraz prywatng szkote podsta-
wowg i §rednig. Bytam na lekcji angielskiego i rozmawialam ze studentami, na
lekcji matematyki w klasie drugiej poznawatam z uczniami zegar, stuchatam
wyktadu z nauk przyrodniczych w klasie piatej, tureccy i kurdyjscy uczniowie
czwartej klasy uczyli mnie techniki origami. Chociaz inspektorzy i nauczycie-
le czgsto niezle moéwili po angielsku, to uczniom najczesciej wychodzito to
znacznie stabiej. W kuluarowych rozmowach uczestnicy wizyty, ktérzy mieli
okazje obserwowac lekcje angielskiego na roznych szczeblach edukaciji, zdia-
gnozowali przyczyne niskich rezultatéw nauczania jezyka obcego - to frontal-
ny styl nauczania przez lektoréw, ktérzy dlugo po turecku tlumaczyli grama-
tyczne szczegély. Podczas wizyty rozmawiatam z wicerektorem uniwersytetu,
inspektorami sprawujacymi kontrole, nauczycielami i uczniami.

Poniewaz tematem naszej wizyty byla kontrola i ewaluacja, gospodarze umozli-
wili uczestnikom spotkania nie tylko zapoznanie si¢ ze sposobem prowadzenia
tych dziatan w teorii, ale réwniez w praktyce. Miatam okazj¢ pozna¢ osobiscie
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zespot inspektorow dokonujacych rutynowej ewaluacji pracy jednej ze szkot
podstawowych w Mardin. Pracuja oni zawsze w kilkuosobowej grupie i taki ze-
spot inspektoréw co dwa lata dokonuje kompleksowej oceny pracy kazdej szkoty
podstawowej, w tym pracy nauczycieli, postugujac sie przy tym zestandaryzo-
wanymi arkuszami oceny, za$ wyniki ich pracy nie s3 powszechnie dostgpne.
Byli oni zwigzani z Uniwersytetem w Mardin. W Turcji placowki prowadzace
ksztalcenie obowigzkowe, obejmujace poziom podstawowy i §redni I stopnia, sa
nadzorowane na szczeblu regionalnym przez inspektoréw ds. szkolnictwa pod-
stawowego, natomiast placowki szkolnictwa $redniego na szczeblu centralnym
- przez inspektoréw delegowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowe;.
W prowincji, w ktorej sie znalaztam, to uczelnia byla osrodkiem powotanym do
sprawowania nadzoru na szczeblu regionalnym, za$ uprawnienia do dokony-
wania ewaluacji inspektorzy nabywali (oczywiscie) poprzez zdanie specjalnego
scentralizowanego egzaminu. Poznany przeze mnie zespot sktadat si¢ wylacznie
z mezczyzn i tak jest w Turcji z reguly, poniewaz dopiero ostatnio dopuszczono
do tego zawodu takze nieliczne kobiety, jednak, jak zauwazyl nasz gospodarz,
prace pan oceniono bardzo wysoko, wiec nalezy oczekiwac, ze coraz wigcej be-
dzie inspektorek. Prezentujacy zalozenia i zasady tureckiej ewaluacji inspektor
podkreslal, Ze w ostatnich latach, pod wptywem konstruktywizmu, przestano
podczas takich kontroli szkét koncentrowac sie na osiaganych wynikach, za waz-
niejsze uznano ocenianie pracy szkot na podstawie sposobu prowadzenia proce-
su nauczania. Inspektor, ktéremu towarzyszytam podczas oceny lekcji w szkole
podstawowej, nie ograniczal sie do obserwacji pracy nauczycielki i jej uczniow,
lecz przegladal zeszyty, a pod koniec lekcji odpytywal dzieci, co bardzo mnie
zaskoczylo. Na zakonczenie, juz podczas przerwy, rozmawial z nauczycielka.

Organizatorzy wizyty zadbali takze o czas na poznanie lokalnych atrakcji tu-
rystycznych. Zwiedzilismy stare miasto w Mardin, Midyat, ruiny kamiennego
miasta w Haysakeyf, pozostalosci po romanskiej Darze, a takze minarety, ko-
$cioty i klasztory, bo region ten szczyci sie religijng tolerancja. Mieliémy nie-
typowych przewodnikéw, poniewaz byli to pracownicy naukowi uniwersytetu
badajacy historie regionu, pracujacy przy wykopaliskach archeologowie, czyli
jak powiedzieliby romantyczni odkrywcy turystyki - tubylcy najlepiej znajacy
warto$¢ i znaczenie miejsc, w ktorych mieszkajg. Probowalismy takze znakomi-
tej miejscowej kuchni i pilismy wszechobecng herbate, bo to ona, a nie kawa, jest
teraz w Turcji powszechnie spozywanym napojem. Przyznaje, ze ta turystyczna
cze$¢ wizyty zaskoczyla mnie, poniewaz wiedziatam, ze z reguly sa to spotka-
nia robocze, podczas ktérych trudno wygospodarowac czas, zeby pozwiedza¢
okolice. W Turcji bylo inaczej, bo program zwiedzania byt do$¢ mocno rozbu-
dowany, pewnie dlatego, ze gospodarze byli $wiadomi egzotyki swojego kraju
dla Europejczyka, wszak Mardin to juz Azja. Moze tez chcieli nas przekonac, ze
tradycja i kultura tego regionu jest bliska naszej, co im si¢ udato.

Podsumowanie

Wizyta studyjna to niezwykla okazja do spojrzenia na jaki$ temat z odmien-
nych, bo ,,cudzoziemskich’, perspektyw, mozliwo$¢ obejrzenia innych rozwia-
zan, pordwnania jak jest u nas, a jak gdzie indziej. To takze czas spotkania
z ciekawymi ludzmi, ktérzy interesujg si¢ tym samym, co my. Zakonczenie
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wizyty to nie koniec kontaktow. Nadal koresponduje¢ z uczestnikami spotkania,
nie tylko towarzysko, np. otrzymatam z Bawarii ciekawy arkusz ewaluacji pra-
cy szkoly adresowany do rodzicéw, ktérym postuguja si¢ tamtejsi inspektorzy,
nie ukrywam, ze niektére pytania w nim zawarte zainspirowaly nas w mojej
szkole. Jedna z uczestniczek wizyty zalozyla takze dla nas strone internetowa
petniaca funkcje forum wymiany doswiadczen i ciekawych materialéw o ewa-
luacji oczywiscie. Najwigksza wada programu Wizyty Studyjne jest to, ze si¢
konczy, jeszcze tylko w przyszlym roku mozna ubiega¢ si¢ o uczestnictwo.
Niestety, mnie to zaproszenie juz nie dotyczy, poniewaz w wizycie studyjnej
mozna uczestniczy¢ nie czesciej niz raz na dwa lata.
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