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Stosowanie ewaluacji w praktyce pedagogicznej
na przykladzie nauczycieli szko6l podstawowych i gimnazjow
z powiatu chojnickiego

Streszczenie

Ewaluacja pedagogiczna stanowi pojecie szersze od diagnozy pedagogiczne;j.
Dotyczy ona przebiegu, warunkéw i wynikéw procesu edukacyjnego w celu
dokonania oceny wartosci tego dzialania i uzasadnienia dotyczacych go decy-
zji. Artykul ma na celu przedstawienie opinii nauczycieli na temat sensownosci
i przydatnosci ewaluacji w procesie wychowania i nauczania.

Wstep

Ewaluacja jest waznym etapem pracy nauczyciela. Stanowi punkt wyjscia
wszelkiego rodzaju planéw dzialan. Dobra ewaluacja dostarcza wiedzy o kon-
tekscie programu, metodach pracy i formach nauczania, ktére moga miec¢
wplyw na ostateczne efekty zamierzone i niezamierzone.

Artykut ma na celu przedstawienie opinii nauczycieli na temat sensownosci
i przydatnosci ewaluacji w procesie wychowania i nauczania. Badaniu podda-
no nauczycieli ze szkét podstawowych i gimnazjéw w powiecie chojnickim.

Istota ewaluacji

W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ wiele definicji ewaluacji, ktore pod-
kreslajg rozne aspekty samego procesu ewaluacji, uwypuklajacych jej zrozni-
cowane cele, czy tez odmienne kryteria samego momentu oceny. Najszerzej
ujmujac, ewaluacja to ,,systematyczne badanie spofeczno-ekonomiczne oce-
niajace jako$¢ i warto$¢ programow.!

Definiujac ewaluacje¢ jako obiektywng i systematyczng ocen¢ programu (pro-
jektu), uwzgledni¢ nalezy oceng¢ fazy planowania, sposobéw wdrazania oraz
rezultatow. Celem ewaluacji jest wiec okreslenie adekwatnosci osiagnietych
celow do potrzeb, efektywnosci, skutecznosci, a takze wplywu i trwalosci osig-
gnietych zmian.’

Ustalenie rozmaitych rodzajow skutkéw, ktére sa konsekwencja postepowa-
nia celowosciowego, pozwala na oceng tegoz postepowania.’ Przez ewaluacje

! K. Olejniczak, Teoretyczne podstawy ewaluacji ex-post [w:] A. Haber (red.) Ewaluacja ex-post. Teoria
i praktyka badawcza, PARP, Warszawa 2007, s. 16.

2 M. Chudzinski, W. Przybylski, Jak skutecznie napisac projekt socjalny? Poradnik dla potencjalnych projek-
todawcow Europejskiego Funduszu Spolecznego, Verlag Dashofer, Warszawa 2008, s. 45.

3 E. Marynowicz-Hetka, J. Piekarski, Wokét probleméw dziatania spotecznego, Oficyna ,,Slask’, Katowice
1998, s. 71.
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rozumie si¢ wiele réznigcych si¢ miedzy soba proceséw. Jej zamierzeniem jest
ustalenie, w jakim stopniu zatozone cele dzialania zostaly lub sg realizowane.
Przez ewaluacj¢ mozna rozumiec proces zbierania informacji potrzebnych do
podejmowania decyzji.

Podkresli¢ nalezy, ze w ewaluacji wazny jest proces uczenia si¢ poprzez wy-
korzystywanie zebranych informacji, a takze wdrazanie wnioskow z ewaluacji
w proces podejmowania decyzji.

W ewaluacji podkresla si¢ szczegélnie trzy elementy. ,,Po pierwsze, uwypukla-
ny jest analityczny i systematyczny/systemowy charakter procesu (systematic
inquiry). Oznacza to stosowanie podej$cia naukowego popartego danymi,
przestrzeganie rygoru badawczego wynikajacego z kanonu badan nauk spo-
tecznych (niezaleznie od jakosciowej lub ilo$ciowej orientacji badania czy
laczenia metod badawczych). Po drugie, zaznacza si¢, iz ewaluacja bada za-
réwno jakos$¢ danej interwencji (merit-quality), jak i jej warto$¢ w kategoriach
finansowych, ekonomicznych (worth-value). Wreszcie trzecim elementem
podkreslanym w definicjach ewaluacji jest to, iz badanie ewaluacyjne obejmu-
je ocene zaréwno proceséw dziatania programu/projektu, jak i jego efektow”*

Zdaniem B. Niemierko, ewaluacja pedagogiczna dotyczy przebiegu, warunkéw
i wynikow przebiegu procesu edukacyjnego w celu dokonania oceny wartosci
tego dzialania i uzasadnienia dotyczacych go decyzji.> Obejmuje informacje
potoczna, w postaci powszechnych przekonan, informacj¢ anegdotyczna, kto-
ra opiera si¢ na pojedynczych faktach, informacje¢ opisowa, ograniczajacy sie
do rejestracji zdarzen, oraz informacj¢ badawczg, polegajaca na ustalaniu za-
leznosci. Dotyczy systeméw edukacji, placowek edukacyjnych, innowacji. Jest
cze$cig procesu decyzyjnego, ale decyzje pozostawia wlasciwej wladzy.®

Podobnie ewaluacje traktuje H. Simons, podkreslajac, ze jest ona ,,procesem
poszukiwania, gromadzenia i komunikowania w sposéb jawny informacji ma-
jacych pomdc w podejmowaniu decyzji”’

Ewaluacja niesie ze sobg ,,systematyczne badanie zdarzen, ktére majg miejsce
w ramach aktualnie realizowanego programu lub stanowig jego konsekwencje.
Badania te majg przyczynic si¢ do usprawnienia zaréwno tego programu, jak
i innych, stawiajacych te same cele ogolne”®

Ewaluacja jest szersza niz diagnoza edukacyjna, nastawiona na wiecej zrodet in-
formacji i bardziej zwigzana z podejmowaniem decyzji metodycznych, organi-
zacyjnych, kadrowych i finansowych. Stanowi to o jej znaczeniu spofecznym, ale
naraza na niebezpieczenstwa, od ktérych diagnostyka edukacyjna byta wolna.’

* K. Olejniczak, Teoretyczne... op.cit., s. 16-17.
> B. Niemierko (red.), Diagnostyka edukacyjna. Podrecznik akademicki, PWN, Warszawa 2009, s. 317.

6

B. Niemierko (red.), Diagnostyka... op.cit., s. 326.
7 Cyt za: G. Mazurkiewicz (red.), Ewaluacja w nadzorze pedagogicznym. T 1. Konteksty, Impuls, Krakow
2010, s. 46.

8 L. Korporowicz (red.), Ewaluacja w edukacji, Oficyna Wydawnicza, Warszawa 1997, s. 57.

9

B. Niemierko (red.), Diagnostyka... op.cit., s. 318.
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Ewaluacja moze by¢ proces szacowania zalet lub wartosci jakiego$ obiektu.
Jedno z najogolniejszych podejs$¢ do procesu ewaluacji traktuje te¢ ostatnia jako
przedsiewzigcie badawcze pozwalajace okredli¢ faktyczny stan rzeczy. Ogoélna
definicja ewaluacji traktuje ja jako przedsiewziecie badawcze - jeden z ro-
dzajow badan w naukach spotecznych.'

Z powyzszych rozwazan wynika, ze rozumienie pojecia ewaluacji nie jest jed-
nolite. Ma to zrédlo miedzy innymi w rozmaicie okreslanych funkcjach tego
przedsiewziecia. Nalezy jednak przyja¢ dos¢ szeroko i pragmatycznie stosowa-
ne rozumienie ewaluacji jako przedsiewziecia:

a. zmierzajacego do okreslenia, na podstawie wlasciwie zgromadzonych
i przetworzonych informacji, w jakim stopniu dane rozwigzanie (np. pro-
gram lub projekt) spelnia ustalone kryteria;

b. wtym, w szczegdlnosci:

- wjakim stopniu osiagneto cele, dla ktérych zostalo podjete,
- jakie sg relacje pomiedzy nakladami, dzialaniami i efektami tego rozwia-
zanja."!

Przykladowym kryteriom podlega¢ moga w ewaluacji:

- osiggane rezultaty (stopien realizacji zatozonych celow),

- koszty realizacji (czasochtonnos¢, pracochtonnos¢)

- mozliwo$¢ realizacji,

akceptacja zawartosci programowych,

adekwatno$¢ tresci, metod, form zaje¢ do mozliwosci, potrzeb i oczeki-
wan jego uczestnikow (adresatow i realizatorow).

Wyjasnienia wymaga tez zagadnienie standard edukacji. Standard edukacyj-
ny mozna rozpatrywa¢ w trzech wymiarach: instytucjonalnym, spofecznym
i jednostkowym. Pierwszy okresla jak powinna dziata¢ edukacja. Tak budo-
wany standard edukacyjny jest dopiero przedmiotem rozliczenia za pomoca
specjalnie konstruowanych narzedzi. Wymiar spoleczny standardu okresla, co
jednostka powinna wnies¢ w Zycie spoleczne, a czego si¢ zrzec. Wymiar in-
dywidualny (jednostkowy) okresla zakladang zmiane w wiedzy i umiejetnosci
jednostki, dokonujaca si¢ wskutek oddziatywan wychowawczo-ksztalcacych.?

Tym, co odréznia ewaluacje od innych narzedzi badania i dyscyplinowania
sektora edukaciji, sg cztery kwestie:

- Taczenie empirii (badanie programu i zjawisk pojawiajacych sie jako kon-
sekwencje programoéw) z charakterem normatywnym (ocenianie struk-
tury dziatan, ich logiki, ich wartosci),

- utylitaryzm - ewaluacja ma wspomagac konkretnych odbiorcow w kon-
kretnej sytuacji, wywola¢ pozytywne zmiany i poprawiac jako$¢ tak bie-
z3cej, jak i przysztych, analogicznych interwencji,

- interaktywno$¢ i negocjacyjne podejscie do procesu badania, bedacego
jednoczesnie procesem uczenia sie,

10" Tbidem, s. 319.

" J. Gorniak, K. Keler, Ewaluacja i wskazniki w cyklu planowania i realizacji polityk publicznych, ,Zarzadza-
nie Publiczne” nr 1/2008, s. 114.

12 A. Sajdak, Edukacja kreatywna, WAM, Krakow 2008, s. 218.
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- ograniczona sila wptywu - zalezna od checi przyswajania wiedzy przez in-
stytucje zlecajace badanie i ich gotowosci do zmian, reform (w odréznieniu
od audytu, wyniki ewaluacji nie majg zadnej prawnej sity dyscyplinujacej)."

Warto jeszcze dodaé, ze w ewaluacji nie ma ustalonej listy metod i technik
badawczych. Korzysta si¢ w niej z metod ilosciowych i jakosciowych.

Wyniki badan

Badaniu poddano nauczycieli ze szk6! podstawowych i gimnazjow w powiecie
chojnickim. Skierowano do nich ankiete. Lacznie rozdano 160 ankiet, z czego
jako material zwrotny uzyskano 122 ankiety. Poniewaz 2 ankiety nie spelniaty
wymogow badawczych, ostatecznie bazowano na 120 ankietach.

Tabela 1. Dobra znajomo$¢ zalozen ewaluacji

i i Ogo6tem
Lp.| Odpowiedzi |y qCOEE bl aeion o
1 |tak 56 35 91 75,8
2 |nie 3 24 27 22,5
3 | nie mam zdania 1 2 1,7
4 |razem 60 60 120 | 100,0

Zrédto: wszystkie tabele pochodzg z wlasnych opracowar autorki

Do dobrej znajomosci zalozen ewaluacji przyznato si¢ facznie 91 badanych
nauczycieli, a wiec 75,8% ogoétu badanych. Takiej wiedzy nie posiada 22,5%
badanych. Nie mialo zdania na ten temat 1,7% ankietowanych.

Nastepnym aspektem badawczym byly skojarzenia, jakie mieli badani z wyra-
zeniem ,ewaluacja’.

Tabela 2. Skojarzenia badanych z wyrazeniem ,ewaluacja” (badani mogli wybra¢
wiecej niz jedng odpowiedz)

Lp. Odpowiedzi Nauczyciele szk6t | Nauczyciele . Ogodtem
podstawowych | gimnazjow [liczba| %
| |Stuzy podniesieniu jakosci 15 29 44 | 367
pracy
5 |Jest sprawiedliwg forma 13 27 40 | 333
oceny wlasnej pracy
3 Stuzy do oceny stopnia satys- 11 14 25 | 208
fakeji z udziatu w zajeciach
4 |Jest to systematyczne badanie 28 38 66 | 550
stuzace ocenie jakosci pracy
5 Stuzy do oceny stopnia real- 38 2 60 | 50,0
izacji zatozonych celéw
6 |Ewaluacja to inaczej diagnoza 43 35 78 | 65,0

13 K. Olejniczak, Teoretyczne... op.cit., s. 17.
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Najwiecej skojarzen ewaluacja wywoluje u nauczycieli ze stwierdzeniem,
iz jest to inaczej diagnoza. Odpowiedzi takiej udzielifo 65% badanych. Jako
systematyczne badanie stuzace ocenie jakosci pracy uznalo ewaluacje 55% na-
uczycieli. Z kolei 50% stwierdzilo, ze pojecie ewaluacji kojarzy im si¢ z ocena
stopnia realizacji zalozonych celéw. Zdaniem 36,7% badanych ewaluacja stuzy
podniesieniu jakos$ci pracy, a jako sprawiedliwg forme oceny wlasnej pracy
uznaje ja 33,3% badanych. W ocenie 20,8% ankietowanych ewaluacja stuzy do
oceny stopnia satysfakcji z udziatu w zajeciach.

Tabela 3. Bycie zwolennikiem stosowania ewaluacji w pracy zawodowej

i i Ogolem
Ip. Odpowieri | g Novgcde | Nawenyide | Onsem
1 |tak 28 15 43 35,8
2 |nie 23 30 53 44,2
3 |nie mam zdania 9 15 24 20,0
4 |razem 60 60 120 100,0

Nie wszyscy nauczyciele (44,2%) sa zwolennikami stosowania ewaluacji w pra-
cy dydaktyczno-wychowawczej. Za korzystaniem z tej formy oceny wlasnej
pracy opowiada si¢ 35,8% badanych.

Tabela 4. Zainteresowanie grona pedagogicznego ewaluacja

i i Ogébtem
tp| Odpovictn | N || Nwele | Ostlem
1 |tak 26 15 41 34,2
2 |nie 18 23 41 34,2
3 | nie mam zdania 16 22 38 31,6
4 |razem 60 60 120 100,0

Powszechnie wiadomo, ze wystepuja dwa rodzaje ewaluacji:

1. Ewaluacja wynikowa, ktora polega na tym, ze sprawdza sig, czy zostaly
osiggniete zatozone cele. Czy podjete zmagania zostaly sfinalizowane suk-
cesem, czy porazka?

2. Ewaluacja procesu, bedaca sprawdzeniem tego, co w rzeczywistosci w trak-
cie realizacji programu si¢ zdarzylo i jakie byty tego przyczyny. Czy i w jaki
sposob byly realizowane uzgodnione zadania?

Tabela 5. Zastosowanie ewaluacji wynikow w pracy zawodowe;j

Lp. Odpowiedsi | oo ey e
1 |tak 55 43 98 81,7
2 |nie 2 8 10 8,3
3 | nie mam zdania 3 9 12 10,0
4 |razem 60 60 120 100,0
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Zastosowanie ewaluacji wynikéw w pracy zawodowej widzi 81,7% badanych.
Przeciwnego zdania jest 8,3% badanych, a 10% nie ma na ten temat sprecyzo-
wanej opinii.

Tabela 6. Zastosowanie ewaluacji procesu (programu) w pracy zawodowej

Lp.| Odpowiedz ‘Nauczyciele Nauczyciele . Ogotem
szkol podstawowych | gimnazjow liczba %
1 |tak 14 18 32 26,7
2 |nie 28 24 52 43,3
3 | nie mam zdania 18 18 36 30,0
4 |razem 60 60 120 100,0

Sposrdéd badanych zastosowanie ewaluacji procesu (programu) w pracy zawo-
dowej widzi tylko 26,7% nauczycieli. Takiej konieczno$ci nie dostrzega 43,3%
badanych. Natomiast az 30% nauczycieli nie ma zdania na ten temat.

Wynika z tego, ze nauczyciele widzg sensownos$¢ prowadzenia ewaluacji
w aspekcie wynikéw nauczania, a nie ewaluowania programéw nauczania.

Tabela 7. Przydatno$¢ ewaluacji w opinii badanych nauczycieli

i i Ogolem
lp| Odpoviet |y N Naveile | O
1 |tak 30 35 65 54,2
2 |nie 18 11 29 24,1
3 |nie mam zdania 12 14 26 21,7
4 |razem 60 60 120 100,0

Nie wszyscy badani nauczyciele przyznali, ze ewaluacja jest przydatna. Jej nie-
zbednos¢ widzi 54,2% badanych. Przeciwnego zdania jest 24,1% ankietowa-
nych. Wyrobionej opinii na ten temat nie miato 21,7% nauczycieli.

Zakonczenie

Zadaniem ewaluacji jest dostarczenie nie tylko informacji, czy i w jakim stopniu
zostaly osiagniete cele np. programu nauczania, lecz takze w jaki sposdb udato sie
to zrobi¢, a w warunkach porazki dlaczego nie powiodlo sie uzyskanie celow.

Ewaluacja powinna ustali¢ nie tylko stopien osiggnigcia tych celow, lecz takze
okresli¢ zakres przyczynowego oddzialywania programu i wskaza¢ czynniki
sprzyjajace oddziatywaniu i hamujgce go. Ewaluacja powinna wiec by¢ nasta-
wiona na eksploracje i wyjasnienie, a nie tylko na pomiar wynikow.

Ewaluacja w dalszym ciaggu wzbudza wsréd nauczycieli wiele kontrowersji.
Wynikac to moze z faktu, iz w ewaluacji sigga¢ nalezy po bardziej ztozong meto-
dologie, ktéra opiera si¢ nie tylko na badaniach ilosciowych ale tez jakosciowych.
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