Ewaluacja w edukacji: koncepcje, metody, perspektywy

dr Hanna Marek
Wyzsza Szkota Administracji Publicznej
im. Stanistawa Staszica w Biatymstoku

Wyniki egzamindw jako element ewaluacji pracy szkoly

Ewaluacja powinna dostarcza¢ informacji, ktére moga postuzy¢ do autentycz-
nego wsparcia szkoly w jej rozwoju, w szczegélnosci w podnoszeniu efektow
pracy, wspomaganiu rozwoju indywidualnego uczniéw oraz zawodowego
nauczycieli. Jednym z elementéw analizowanych i uwzglednianych w za-
kresie efektow dzialalnosci dydaktycznej sa wyniki egzaminéw. Ewaluacja
zewnetrzna przeprowadzona w roku 2010/2011 w szkotach', ktére dobro-
wolnie zglosily si¢ do badan, wykazala wszechstronne wykorzystywanie da-
nych dotyczacych egzaminéw zewnetrznych m.in. w pracy z poszczegdlnymi
uczniami, podczas oceny postepow calych klas lub modyfikacji pracy poje-
dynczych nauczycieli. W przypadku wigkszosci szkdt wplywa to na wzrost
efektow ksztalcenia, potwierdzany takze w opiniach rodzicéw czy nauczycieli,
przy jednoczesnym dostrzeganiu mozliwosci poprawy wynikéw. W szkotach
ponadgimnazjalnych kladzie si¢ nacisk na budzenie aspiracji edukacyjnych
oraz pomoc w znalezieniu si¢ na rynku pracy. Ocena jakosci pracy szkoty opi-
sywana jest poziomem spelnienia wymagan stawianych szkolom w kazdym
z badanych obszarow.

Lektura opublikowanych raportéow z ewaluacji, a takze stale powracajace
w dyskusjach nauczycieli watpliwosci dotyczace interpretowania wynikéw
egzaminow, prowadzg do szeregu pytan. Czy w przypadku szkét ponadgim-
nazjalnych wystarczajaco uwzgledniane sg uwarunkowania szkolne bedace
konsekwencja naboru uczniéw nieopartego na rejonizacji, zatem przebiega-
jacego inaczej niz w szkotach podstawowych i gimnazjach? Czy, powolujac sie
na zdawalnos¢ egzaminu maturalnego, mozna pomija¢ odsetek absolwentow,
ktorzy w danej szkole nie przystapili matury? Czy wzrost zdawalno$ci matury
w szkole moze by¢ spowodowany spadkiem procentu oséb przystepujacych
do egzaminu w kolejnych latach? Czy, analogicznie do obliczanej edukacyjnej
wartosci dodanej na podstawie oceniania zewnetrznego, pordwnanie ocen
wpisanych na $wiadectwach ukonczenia gimnazjum oraz szkoly ponadgim-
nazjalnej moze stuzy¢ do weryfikowania przez szkote wlasciwego wykorzysta-
nia potencjatu uczniéw? Czy wysokie wyniki maturzystow sg efektem pracy
dydaktycznej szkoly, czy moze wigksza role odgrywaja czynniki pozaszkolne
dotyczace cech indywidualnych (motywacji, aspiracji) oraz uczenia si¢ poza
szkolg (np. korepetycji)? Czy uzyskiwane efekty sa przede wszystkim skut-
kiem wplywu srodowiska rodzinnego i réwiesniczego?

' Nadzor pedagogiczny po roku wdrazania reformy, MEN, Warszawa, 17 grudnia 2010 (www.men.gov.pl).
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Wielokrotnie prowadzone badania nad spotecznymi i ekonomicznymi uwa-
runkowaniami wynikéw ksztalcenia potwierdzaja?, ze najwiekszy wplyw
ma nie wysokos¢ i struktura wydatkéw na o$wiate, ale srodowisko rodzinne
i lokalne ucznia, a zwlaszcza status spoleczny, wyrazajacy si¢ w poziomie wy-
ksztalcenia, a nastepnie zamoznosci.

Badania, ktére przeprowadzitam w kwietniu 2011 r. wérdéd uczniéw klas
maturalnych o$miu szkdét ponadgimnazjalnych réznych typéw, dodatkowo
potwierdzily, ze na poziomie szkdot wystepuja znaczace korelacje zdawalnosci
egzaminu maturalnego z posiadaniem przez uczniéw sprzyjajacych warunkow
do nauki (np. wlasnego pokoju, biurka, brakiem telewizora w pokoju, a takze
dostepnoscig komputera — internet czesto wskazywany byl jako dodatkowe
zrédlo wiedzy, przydatne w pokonywaniu trudnoséci w nauce).

Tabela 1. Korelacja zdawalnosci egzaminu maturalnego w szkole i procentu
uczniow posiadajacych okreslone warunki do nauki w domu (N = 590)

Warunki do nauki w domu (wybrane elementy) Wskaznik korelacji r-Pearsona
Posiadanie wlasnego biurka 0,75
Posiadanie osobnego pokoju 0,88
Posiadanie komputera w swoim pokoju 0,90
Posiadanie telewizora w swoim pokoju -0,27

Inne czynniki niz pochodzenie spoteczne i srodowisko domowe, charaktery-
zujace szkoly, majg mniejszy zwiazek z wynikami testéw. Nieznaczny, ale od-
czuwalny wplyw maja: materialne zasoby szkoly, jakos¢ pracy nauczycieli, licz-
ba ucznidéw przypadajacych na jednego nauczyciela, kwalifikacje nauczycieli,
polityka rekrutacyjna w szkole, zakres autonomii oraz sposéb nauczania’.

Prowadzac badania, staralam si¢ ustali¢ najwieksze rozbieznosci dotyczace
uczenia si¢ mlodziezy w innych szkotach - czynniki, ktére moga mie¢ istotne
znaczenie w ksztaltowaniu osiagnie¢ absolwentow. Dlatego dalsza czes¢ publi-
kacji koncentruje si¢ na poréwnaniu dwoch wybranych szkét ponadgimna-
zjalnych, zlokalizowanych w tej samej miejscowosci oraz bardzo réznigcych
sie¢ wynikami maturalnymi*.

Zamieszczone wykresy ilustrujg wskazniki wyniku koncowego oraz edukacyj-
nej wartosci dodanej wyznaczone dla dwoch szkét maturalnych, ktdre réznia sie
nie tylko typem, ale przede wszystkim cechami indywidualnymi absolwentow.

2 Sleszynski P., Ekonomiczne uwarunkowania wynikéw sprawdzianu széstoklasistéw i egzaminu gimna-
zjalnego przeprowadzonych w latach 2002-2004, PAN, Warszawa 2004.

* Biatecki 1., Haman J., Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniow OECD/PISA. Wyniki
polskie — raport z badan, IFiS PAN, Warszawa 2003.

* Projekt Badania dotyczgce rozwoju metodologii szacowania wskaznika edukacyjnej wartosci dodanej
(EWD) wykonywany przez CKE, http://matura.ewd.edu.pl/.
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Rysunek 1. Pozycja liceum ogolnoksztalcacego ze wzgledu na wskazniki wyniku
koncowego i edukacyjnej wartosci dodanej, obliczone na podstawie egzaminu
maturalnego (2010 r.)
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Rysunek 2. Pozycja technikum ze wzgledu na wskazniki wyniku koncowego i edu-
kacyjnej wartosci dodanej, obliczone na podstawie egzaminu maturalnego (2010 r.)
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Tabela 2. Zestawienie odpowiedzi dotyczacych uczenia sie, udzielanych przez
uczniow liceum ogolnoksztalcacego o wysokich wynikach i uczniow technikum
o niskich wynikach na egzaminie maturalnym

Procent uczniow,
ktorzy w badaniach wskazali dany element
Elementy dotyczace uczenia sie
analizowane w badaniach (wybrane) ) liceum technikum
ogolnoksztalcace dawalnosé 339
(zdawalnos¢ 100%) (2dawalnosé 33%)
Uczestniczenie w dodatkowych 37.4% 65.0%
bezplatnych zajeciach w szkole
Korzystanie z dodatkowych platnych 61.5% 31.3%
zajec (korepetycji) poza szkola
Opuszczanie bez usprawiedliwienia 9.9% 43,8%
wiecej niz 1 lekcji w miesigcu
Opuszczanie bez usprawiedliwienia 30.8% 31.3%
mniej niz 1 lekeji w miesiacu
Nieopuszczanie lekeji w szkole bez us- 58.2% 6.3%
prawiedliwienia
Uczenie sig, by otrzymac¢ dobrg oceng 33,0% 75,0%
Uczenie sie, by lepiej zda¢ mature 87,9% 62,5%
Uczenie si¢ tylko do waznych lekeji 26,4% 43,8%
mniej niz 1 godz. 13,2% 18,8%
Czas
poswiecany ok. 1 -2 godz. 36,2% 50,0%
dziennie
na nauke ok. 3 - 4 godz. 35,2% 18,7%
w domu
ok. 5 godz. lub wiecej 15,4% 12,5%

Poréwnujac odpowiedzi respondentéw w obu szkolach, na podstawie powyz-
szego zestawienia mozna dostrzec odwrotna proporcje korzystania z korepe-
tycji i uczeszczania na dodatkowe bezplatne zajecia organizowane w szkole.
Opublikowane wyniki wczesniejszych badan® potwierdzaja, ze uczestnictwo
w platnych dodatkowych zajeciach, ktdre zwiekszaja szanse edukacyjne uczniow,
jest bardzo zréznicowane przez wyksztalcenie rodzicéw, oceng warunkéw ma-
terialnych gospodarstwa domowego oraz miejsce zamieszkania. Na zajecia po-
zalekcyjne wysylaja swoje dzieci przede wszystkim rodzice z wyksztalceniem
wyzszym (70%) i niemal potowa rodzicow legitymujacych sie wyksztalceniem
srednim (44%), mniej wyksztalceni opiekunowie duzo rzadziej ptaca za dodat-
kowe zajecia dzieci.

5 Wydatki rodzicow na edukacje dzieci (Raporty z badari), CBOS, Warszawa, listopad 2010 (www.cbos.pl).
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Mimo ze uczniowie w szkotach o wyzszych wynikach poswiecaja wiecej cza-
su na samodzielng nauke w domu niz w innych szkotach, to réznica ta nie
ma charakteru prawidlowosci znaczacej statystycznie (korelacja na poziomie
wszystkich badanych szkot jest istotna, ale mata).

Rozwdj uczniéw jest nierozlacznie zwigzany z ich aktywnoscia, pojmowania
sensu swojej dzialalnosci, zawartego w systemie wartosci. Uczniowie osiagaja
zakladane przez plany i programy cele nauczania, jezeli samodzielnie wykonu-
ja réznorodne funkcje, czynnosci i zadania, w czasie ktérych zdani sg na wia-
sne wybory®. Mlodziez w szkotach uzyskujacych wyzsze wyniki na egzaminie
maturalnym na ogot uczy si¢ selektywnie - przygotowuje si¢ do lekcji, odrabia
prace domowe, skupia na spelnieniu wymagan stawianych przez nauczycie-
li tylko z wybranych przedmiotéw (zdawanych na maturze lub potrzebnych
w przypadku kontynuowania nauki na studiach). Wymagania egzaminacyjne
takze lepiej znane sg w szkolach o wyzszych osiggnieciach absolwentow.

Wplyw na osiggniecia szkolne ma poczucie wlasnej wartosci ucznia’. Uczniowie
o wysokiej samoocenie stawiaja sobie wyzsze i bardziej realistyczne cele.
Adekwatnie reaguja na krytyke lub niepowodzenie - ucza si¢ na bledach, ale nie
obniza to ich poczucia wartosci. Uczniowie majgcy niskg samoocene borykaja
sie z poczuciem nieadekwatnosci, nie doceniajg zaréwno swoich mozliwosci,
jak i opinii, jakie na ich temat wydajg inni, s3 wyizolowani, wycofani, obawia-
ja sie bra¢ w czymkolwiek udzial, nadmiernie reaguja na krytyke, osiagaja na
og6t wyniki ponizej swoich mozliwosci, wydaja si¢ niezdolni do koncentracji
na zadaniu, gdyz zajmuja si¢ gléwnie problemami, jakie majg sami ze soba.
Porazki, czesto nawet drobne, postrzegaja jako jeszcze jeden powod obnizania
ich poczucia wilasnej wartosci. Maja tendencje do asekuranctwa i stawiania
sobie zanizonych celow lub odwrotnie - stawiaja sobie cele nierealistycznie wy-
sokie, aby nikt nie mogt ich obwiniac za to, Ze ponoszg porazki lub w celu sa-
moukarania. Bojg si¢ niepowodzenia i krytyki, ale tez nie potrafig przyjmowac
komunikatéw i ocen pozytywnych, gdyz sa one sprzeczne z negatywna opinia
o samych sobie, jaka juz w sobie uksztattowali. Dzieci przyjmujg i uwewnetrz-
niajg taki wizerunek siebie, jaki — na ogét nieSwiadomie — przekazuja im doro-
$li. Wysoka samoocena wynika z tego, ze dziecko jest akceptowane, traktowane
jako osoba wazna, interesujaca, a jej potrzeby i opinie s dostrzegane.

Na podstawie prowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze mlodziez ze szkot
o najwyzszych wynikach, jednoczesnie najwyzej ocenia poziom swojego przygo-
towania do egzaminu maturalnego (korelacja miedzy wynikami szkoty a samo-
oceng uczniow: r = 0,95), ma wysokie aspiracje (nawet 100% uczniéw deklaruje,
ze zamierza kontynuowac nauke wylacznie na studiach dziennych - korelacja
miedzy wynikiem szkoly a odsetkiem uczniéw wskazujacych studia dzienne: r =
0,95). Dlatego uczenie si¢, w tym przypadku, swiadomie podporzadkowane jest
dazeniu do zrealizowania stawianych sobie celéw. Nawet niepowodzenia szkolne
przejawiajace sie niskimi ocenami w nauce nie sg dla tych uczniéw czynnikiem
hamujacym ich aspiracje. Przypuszczalnie fenomen tych szkot w gtéwnej mierze

¢ Denek K., Aksjologiczne aspekty edukacji szkolnej, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 1999.
7 Fontana D., Psychologia dla nauczycieli, Zysk i S-ka, Poznan 1998.
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opiera si¢ na wyselekcjonowaniu do nich absolwentéw gimnazjow, ktdrzy na wej-
$ciu maja wysoki potencjal wynikajacy ze zdolnosci uczenia sie, odpowiedniej
motywacji uksztaltowanej w rodzinie i wzmacnianej przez srodowisko szkolne.
W renomowanych szkotach kontynuowane jest rozbudzanie w dzieciach checi
do ubiegania si¢ o studia na ,,lepszych” uczelniach i kierunkach.

Gdyby efekt pracy szkoly zmierzy¢ nie tylko edukacyjng wartoscia dodana
obliczong na podstawie egzaminu gimnazjalnego i maturalnego, ale takze
poréwnujgc wyniki na $wiadectwach ukonczenia tych szkot (srednich ocen,
procentu $wiadectw z ,,czerwonym paskiem”), to czesto nizsze oceny wystawia-
ne podczas edukacji w szkole ponadgimnazjalnej (mimo dobrych rezultatéw
maturzystow), moglyby zaburzy¢ obraz efektywnosci pracy takiego liceum.
Czy w renomowanej szkole nieuzyskanie swiadectwa z wyrdznieniem na za-
konczenie liceum przez zadnego ucznia w klasie, w ktdrej przynajmniej potowa
miata takie $wiadectwo, konczac gimnazjum, jest sukcesem dydaktycznym
uczacych w niej nauczycieli? Ewaluacja wewnetrzna w zakresie oceniania
szkolnego, niestety, skupia si¢ na analizie odsetka uczniéw niepromowanych do
nastepnej klasy oraz $rednich ocen.

Motywacje osiagnie¢ dziecka moga obnizaé: presja rowiesnikow i niskie wy-
magania stawiane przez rodzicow oraz nauczycieli. Nauczyciele wmawiajacy
dzieciom, ze si¢ nie starajg i nie czynia postepow, pelnia role samospelniajacej
sie przepowiedni. Dzieci przestaja si¢ stara¢ i nie czyniag postepéw®. Badania
szczegdlowe wskazujg’, ze motywacja ucznia do nauki, wyrazajaca si¢ chetnym
przychodzeniem do szkoly (a wigc wysoka frekwencja), systematycznym od-
rabianiem prac domowych, pozytywnym nastawieniem do nauczycieli, aktyw-
nym uczestnictwem w lekcjach itp. jest bardzo wazna dla uzyskiwanych wyni-
kow nauczania. Badania, ktore przeprowadzitam wsrdd ucznidéw ostatnich klas
szkoét ponadgimnazajalnych wykazaly, ze w szkotach o niskich osiagnieciach
nauka uczniow rozproszona jest na wszystkie przedmioty (bez skupiania si¢ na
wybranych przedmiotach), absolwenci nisko oceniaja swoje przygotowanie do
matury i czesto nie zamierzajg w ogéle kontynuowac nauki. W raportach z ewa-
luacji zewnetrznej czgsto pojawiaja sie stwierdzenia o tym, ze nauczyciele wierza
w swoich uczniéw. Jednak, w praktyce zdarza sie, ze uczniowie o wysokich osig-
gnieciach szkolnych z mniej cenionych szkdt nawet nie podejmuja proby ubie-
gania si¢ o przyjecie na studia w liczacych sie uczelniach, zgodnie z panujacym
w $rodowisku szkolnym przekonaniem o braku szans dostania si¢ tam.

Kompetencje uczniéw ksztaltuja sie w nierozerwalnym zwigzku wiedzy,
umiejetnosci oraz postaw. Uczniom i szkole nie wystarczy juz bazowanie na
obowiazku szkolnym oraz wiedza z podrecznikéw. Z obu stron potrzebne
jest wieksze zaangazowanie. Wazne jest wychowanie ucznia jako osoby stale
uczacej sie (takze poza szkolg) oraz stale ,uczenie si¢” szkoly jako instytucji
spoleczenstwa wiedzy. Uczniowie, ktorych rodzice maja lepsze zarobki, wyz-
szy poziom wyksztalcenia oraz inwestuja w dobra kulturalne, osiagaja na ogét
wyzsze wyniki. Jednoczesnie wplyw grupy rowiesniczej moze by¢ czynnikiem,

8 Rimm S. B., Bariery szkolnej kariery. Dlaczego dzieci zdolne majq stabe stopnie?, WSiP, Warszawa 1994.

° Herczynski J., Herbst M. Pierwsza odstona. Spoteczne i terytorialne zréznicowanie wynikow... Raport
przygotowany na zlecenie Fundacji Klub Obywatelski. Warszawa 2002.
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ktéry pomaga uczniom uzyskac lepsze rezultaty w szkotach o wyzszym statusie
spoleczno-ekonomicznym'. W zwigzku z tym dokonywanie selekcji uczniow
podczas rekrutacji do szkot ponadgimnazjalnych na podstawie dotychczaso-
wych osiggnieé, moze powodowac, ze jedne szkoty cechuja si¢ bardzo wysokimi,
a inne bardzo niskimi osiggni¢ciami absolwentow na egzaminie maturalnym.
Czasem w pierwszej z nich dla uzyskania sukcesu wystarcza, aby nauczyciele
koncentrowali si¢ na stawianiu wysokich wymagan, w drugiej - nawet najsta-
ranniej zaplanowany i zrealizowany proces dydaktyczny nie spowoduje zna-
czacego podwyzszenia wynikdw oceniania zewnetrznego. Jak zmienityby sie
osiggniecia uczniéw w kazdej z tych dwdch szkol, gdyby zostata ,wymieniona”
miedzy nimi mlodziez — uczniowie przeniesieni na czas kilkuletniej nauki do
drugiego budynku z zachowaniem w nim bazy i kadry dydaktycznej?

0 Zaangazowanie szkolne uczniow. Poczucie przynaleznosci i frekwencja. Dodatkowe wyniki badan PISA,
2003, www.men.gov.pl.
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