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Kapital spoleczny szkoty

Wstep

Celem artykulu jest przedstawienie Czytelnikowi najwazniejszych elementow
teorii kapitalu spolecznego w odniesieniu do polskiej szkoly. Przyjmujac zatozenie,
ze szkola ma kreowa¢ nowych, $wiadomych, twoérczych, odpowiedzialnych
obywateli, ktorzy tatwo wejda w doroste spoteczne zycie, dokonujemy pewnej
analizy pojecia kapitatu spotecznego i miejsca polskiej szkoly, szczegdlnie szkoly
sredniej, w rozwoju kapitatu spolecznego nauczycieli dzi§ i budowaniu kapitatu
spolecznego przysztych obywateli.

Uczniowie, ktdrzy teraz rozpoczynaja nauke w szkole, stang si¢ dorostymi
i aktywnymi zawodowo obywatelami po 2020 roku. To wasnie dzisiaj nauczyciel
przygotowuje ucznia do przyszlosci, do zaistnienia w spoleczefistwie opartym na
wiedzy. Od tego, co zrobimy dzisiaj, jak zmienimy polskie szkoly, czy nauczyciel
stanie si¢ $wiadomym twodrcg przyszlosci, zalezy, jakich bedziemy mieli za kilka/
kilkanascie lat lekarzy, inzynieréw, naukowcow, politykow itp.

Postaramy si¢ najpierw przyblizy¢ pojecie kapitalu spolecznego, nastepnie
przedstawi¢ proces budowania tego niematerialnego zasobu, ze szczegélnym
uwzglednieniem miejsca szkoly i calej edukacji w tym zadaniu. W zakonczeniu
wskazemy najwazniejsze elementy calego zfozonego procesu.

1. Pojecie kapitalu spolecznego

Swojg  popularnos¢ kapital spoleczny zawdziecza socjologii, ale
z ekonomicznego punktu widzenia termin ten odwoluje si¢ etymologicznie
do poje¢ takich jak kapital fizyczny i ludzki. Kapital ludzki to umiejetnosci
pojedynczych ludzi, ich skumulowana wiedza, zdolno$¢ do podejmowania pracy
i rozwigzywania probleméw. Z tak pojmowanym kapitalem wigze si¢ kapitat
spoleczny, oparty na zdolnosci i gotowosci do kooperacji oraz wspoélpracy miedzy
ludzmi. Termin kapital spofeczny we wspdlczesnym rozumieniu zostal po raz
pierwszy uzyty niezaleznie pod koniec XX wieku przez Colemana' i Bordieu®.

Coleman zdefiniowal kapital spoleczny jako aspekt struktury spolecznej
tworzacej wartosci i ufatwiajacej dzialania jednostek w ramach tej struktury
Coleman chcial wytlumaczy¢ korelacje miedzy osiggnieciami w  szkole
a nieréwnos$ciami spotecznymi, tak wiec w jego koncepcji kapital spoleczny

! Coleman J. S., Foundations of Social Theory, Cambridge, Mass., Harvard University Press
1990, s. 300.

* Bourdieu P, Wacquant L. J. D., Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Oficyna Naukowa,
Warszawa2001, s. 105.
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stuzy podkresleniu spotecznego kontekstu edukacji. Coleman analizuje znaczenie
kapitalu spotecznego w ksztaltowaniu kapitalu ludzkiego nastepnego pokolenia.
W otoczeniu edukacji mozna wyrézni¢ trzy zasadnicze komponenty: kapital
finansowy, kapital ludzki i kapitat spoleczny. Wszystkie one (a wiec takze kapital
spoleczny - rodzice, przyjaciele rodzicéw, ktdrzy mieli wptyw na dzieci, a takze
same relacje miedzy rodzicami a dzie¢mi) wplywaja na rozwdj kapitatu ludzkiego
dzieci, a tym samym na ich szkolne osiaggniecia’.

Coleman opisal mechanizmy generujace kapital spoleczny, takie jak:
oczekiwana wzajemnos¢, wiarygodno$¢ struktur oraz wymuszanie przez grupe
norm, bedace konsekwencjami jego posiadania, jak np. uprzywilejowany dostep
do informacjii wtasciwa organizacja spoleczna, ktéra dostarcza kontekstu dla
urzeczywistnienia kapitalu spolecznego. Kapital spoteczny przejawia sie wiec
w trzech formach: obowigzku i oczekiwania (obligation and expectation), kanalow
informacyjnych oraz norm spofecznych.

Wedlug Bourdieu kapital spoleczny jest suma zasobow, aktualnych
i potencjalnych, ktore nalezg sie jednostce lub grupie z tytulu posiadania trwatej,
mniej lub bardziej zinstytucjonalizowanej sieci relacji, znajomosci, wzajemnego
uznania itp. Definicja kapitatu spolecznego w ujeciu Roberta Putnama (1995) brzmi
nastepujaco: kapitat spoteczny odnosi sig [...] do takich cech organizacji spoteczeristwa
jak zaufanie, normy i powigzania, ktére mogg zwigkszy¢ sprawnosc spoteczeristwa,
ulatwiajgc skoordynowane dziatania™. Opierajac si¢ na poréwnawczej analizie
wloskich regionéw, Putnam stwierdzil, ze spotecznosci o niskim poziomie kapitalu
spolecznego nie potrafia sobie dobrze poradzi¢ z rozmaitymi - zbiorowymi
i jednostkowymi problemami, a ich instytucje wladzy sa w znacznym stopniu
skorumpowane i nieefektywne w osiaganiu celéw. Fukuyama definiuje kapitat
spoleczny, podobnie jak Putnam, jako zestaw nieformalnych wartosci i norm
etycznych wspolnych dla cztonkow okreslonej grupy i umozliwiajgcych im skuteczne
wspétdziatanie’. Podstawa wspoldziatania na rzecz dobra publicznego jest
wzajemne zaufanie czlonkéw grupy. Zasady, ktdre tworza kapital spoleczny,
rozciagaja si¢ od normy wzajemno$ci miedzy dwojgiem przyjaciét po bardzo
ztozone i skodyfikowane doktryny, takie jak chrzescijanstwo czy konfucjonizm.

Jakkolwiek istnieje wiele, nie zawsze jednoznacznych definicji kapitalu
spolecznego (Grabowska w artykule Metody wartosciowania kapitatu spotecznego
na poziomie przedsigbiorstwa w P-4-2007 IBS PAN Warszawa, podaje za
literaturg 13 definicji kapitalu spolecznego), tym, co taczy wigkszo$¢ z nich, jest
podkreslenie znaczenia powigzan miedzyludzkich, zaufania i zasady wzajemnosci.
Kapital spoleczny zwieksza sprawno$¢ funkcjonowania spolecznosci i zdolnos¢
realizowaniazbiorowych przedsigwzig¢, poniewaz ulatwiaspontaniczng wspoiprace

> Coleman J. S., Social Capital in the Creation of Human Capital, ,American Journal of
Sociology” 1998, nr 94, supplement, s. 109.

Putnam R. D.,Demokracja w dzialaniu. Tradycje obywatelskie we wspolczesnych Wloszech,
Krakéw, Warszawa (1995), Spoleczny Instytut Wydawniczy Znak, Fundacja im. Stefana
Batorego, s. 67.

* Fukuyama E, Zaufanie. Kapitat spoleczny a droga do dobrobytu, PWN, Warszawa 1997, s. 56.
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i skoordynowanie dziatania poszczegoélnych jednostek. Tak jak tworzenie kapitalu
fizycznego obejmuje zmiany w materialach w celu ulatwienia produkgji,
tak tworzenie kapitalu ludzkiego obejmuje zmiany w umiejetnosciach
i zdolnosciach jednostki, natomiast kapital spoleczny powstaje, gdy
stosunki miedzyludzkie ulegaja zmianie w sposob ulatwiajacy wspoélprace
i wspoldzialanie.

W badaniach kapitatu spotecznego Paul Bullen i Jenny Onyx wyrdzniajg szes¢

wyznacznikow (sktadnikow) kapitatu spolecznego (patrz rys.1.)S.

1. Dzialanie w ramach sieci. Istotnym zagadnieniem w tworzeniu kapitatu
spolecznego jest istnienie mniej lub bardziej zlozonych sieci powigzan
pomiedzy jednostkami lub grupami.

2. Wzajemnos¢. Kapital spoleczny oznacza dziatania jednych osdb na rzecz
innych, nawet kosztem interesu wlasnego, jednak przy zalozeniu, ze to
dzialanie zostanie w przyszlosci odwzajemnione.

3. Zaufanie. Tworzenie atmosfery zaufania, ktéra wywoluje sklonnosc¢
do podejmowania ryzyka przez uczestnikow organizacji. Wynika to
z zalozenia, ze inni zachowaja si¢ zgodnie z oczekiwaniami i bedg si¢
wzajemnie wspierac.

4. Normy spoleczne. S one czesto/zwykle niepisanymi, ale powszechnie
zrozumialymi prawami lub wartodciami, ktére okredlaja, jakie formy
zachowania sg pozadane, a jakie nie.

5. Wspolnota. Pofgczenie uczestnictwa w sieci, zaufania, norm
i wzajemnosci tworzy silng wspdlnote (kazdy czlonek wspolnoty ma
dostep do zasobow, ale nikt nie posiada ich na wlasnos¢). Kazdy czlowiek
wspolnoty czuje, ze lepiej by¢ w niej niz poza nia.

6. Postawa aktywna. Rozwoj kapitalu spolecznego wymaga spontanicznego
i aktywnego zaangazowania si¢ ludzi we wspdlne dzialania.

<« Dzialanie w ramach sieci
Wzajemnos¢

Zaufanie

KAPITAL
SPOLECZNY

Normy spoleczne

Wspolnota

T

Postawa aktywna

Rys. 1. Skladniki kapitalu spolecznego
(Oprac. wlasne na podstawie’)

¢ Bullen P, Onyx J., Measuring Social Capital in Five Communities in NSW — A Practitioners
Guide, January 1998 cytowany przez Dyduch [w:] Kapital spoleczny organizacji pozywkg
przedsigbiorczosci i innowacyjnosci, materialy pokonferencyjne strona http://www.zti.com.pl/
instytut/pp/referaty/ref42_full.html

7 Domanski S. R., Kapitat ludzki i wzrost gospodarczy, PWN, Warszawa 1993.
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Podsumowujac, kapital spoteczny zwieksza sprawnos¢ funkcjonowania
spolecznosci i zdolno$¢ realizowania zbiorowych przedsigwzig¢, poniewaz
ufatwia zaréwno spontaniczng wspolprace, jak i skoordynowanie dzialania
poszczegdlnych jednostek. Kapital spoleczny, rozumiany jest jako spoleczne
(kolektywne) wykorzystanie zasobow umiejetnosci, wiedzy i kreatywnosci
jednostek oraz ich zdolnos¢ do wspotpracy, tworzenia zwigzkéw pomiedzy ludzmi
i organizacjami. Przy czym podkresli¢ nalezy, iz kapital spoteczny nie jest tylko
prosta sumg kapitalow jednostek, ale jest takze kreowany przez instytucje oraz
pomnazany poprzez ich zdolnos¢ do wspoéldziatania, co jest nazywane efektem
synergii. Jakkolwiek istnieje wiele, nie zawsze jednoznacznych definicji kapitatu
spolecznego, tym, co taczy wiekszos¢ z nich, jest podkreslenie znaczenia powigzan
miedzyludzkich, zaufania i zasady wzajemnosci.

Jak juz wspominalismy, do dzi$ brak jest jednej, powszechnie przyjetej definicji
kapitatu spolecznego. My definiowac bedziemy kapital spoleczny jako te wartosci
niematerialne, ktore powstaja w wyniku wspoélpracy/relacji co najmniej dwoch
osob, ich wzajemnego zaufania, kooperacji, zrozumienia itp. Oczywiscie
kazda z tych wspomnianych oséb ma swoj wiasny kapital ludzki. Walukiewicz
w 2008 r. udowodnil, ze kapitaly te sa rozlaczne/ortogonalne, co oznacza, ze ich
warto$ci mozemy dodawac, obliczajac wartoéci niematerialne rozwazanej instytucji.

2. Proces budowania kapitalu spolecznego

Tak jak pisalismy w punkcie 1., kapital spoleczny jest koncepcja stosunkowo
nowgy, ktora nabrala popularnosci w latach dziewiecdziesigtych (Glaeser, 2001).
Konferencja OECD zdefiniowata go jako ogét norm, sieciiinnych form spotecznych
powiazan, cho¢ spor o definicje caly czas trwa®. Logika kapitalu spolecznego
polega na wyodrebnieniu stosunkoéw spofecznych jako czynnika wplywajacego
na wzrost gospodarczy. Na te stosunki spoleczne sktadajg sie postawy dotyczace
pracy, odpowiedzialnosci, zaufanie do otoczenia, poziom inicjatywy w sprawach
spolecznychigospodarczych. Przyktadem mozeby¢ chociazbyspadekliczby oszustw
i kradziezy, czego efektem s3 mniejsze wydatki na zabezpieczenia, ubezpieczenia
itd. oraz, by¢ moze, zwigkszona sklonnos¢ do konsumpcji pewnych dobr
iustug, a w efekcie- przyspieszenie wzrostu gospodarczego.

Kapitat spoteczny daje takze korzysci pozarynkowe: poczucie bezpieczenstwa,
zadowolenie z Zzycia itp. Powszechnie stosowanym sposobem pomiaru kapitatu
spolecznego sa roznorodne badania ankietowe zawierajace zwykle pytanie, czy
ogolnie rzecz biorac, ufa si¢ otoczeniu. Metoda ta ma wszystkie wady i zalety
badan ankietowych.

¢ Temple]., Growth Effects of Education and Social Capital in OECD countries, OECD Conference
Papers, 2001, www.oecd.org
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Inng metodg dajacg przyblizony obraz kapitalu spolecznego jest czlonkostwo
w organizacjach o charakterze niezawodowym. Jednak wobec istniejacych sporéow
definicyjnych jak dotad zadna miara nie daje zadowalajacego obrazu tego zasobu
ani strumieni inwestycji w jego powiekszaniu’. Inwestycje w kapital spoteczny
maja skomplikowany charakter, a ponadto nie istniej na razie zadne, powszechnie
akceptowane metody ich pomiaru.

Z pewnoscia, jedng z form inwestycji jest edukacja, jednak pozostale
formy trudno jednoznacznie zdefiniowac i uja¢ w ramy modelu. Akumulacja
kapitatu spotecznego zachodzi w czasie réznego rodzaju interakcji spotecznych,
w szczegolnosci poprzez aktywne uczestniczenie w organizacjach spolecznych
i wydarzeniach lokalnych. Cho¢ mozna obliczy¢ bezposrednie naklady na te
formy dziatalnosci, to trudno okresli¢, w jakim stopniu s3 one wydatkami na
konsumpcje. Ponadto trudno jest odrézni¢ przeplywy tego kapitalu od jego
stanu. Pewnym wydaje si¢ natomiast, Ze ogromny wplyw na przyrost kapitatu
spolecznego ma edukacja, czyli de facto polityka edukacyjna panstwa'®.

Istotnym problemem zwigzanym z edukacja jest jej rola w tworzeniu
stabilnego systemu spolecznego, ktory sprzyjaltby wzrostowi wydajnosci calej
gospodarki. Badania przeprowadzane w krajach zachodnich jednoznacznie
dowodza pozytywnego zwigzku pomiedzy wyksztalceniem a uczestnictwem
w zyciu spolecznym' oraz innymi zjawiskami majacymi wplyw na stan
stosunkéw spolecznych: przestepczoscia, modelem rodziny, zdrowiem, a nawet
efektywnoscia wyboréw konsumenckich (Wolfe, Haveman; 2001). Ponadto
wyksztalcenie rodzicow wplywa na warunki dorastania oraz decyzje edukacyjne
i spoteczne ich dzieci.

Pytanie, czy polskie szkoly spelniaja swa wychowawczg funkcje, pozostawiamy
otwarte. Mimo ze reformy oswiaty stworzyly w Polsce niezbedne ramy do
podejmowania dzialan na rzecz rozwoju szkol, to jednak zaawansowanie tego
procesu w tworzeniu uczgcej si¢ organizacji jest bardzo zréznicowane. Odpowiedz
na pytanie, dlaczego pewne szkoly sg aktywne i radza sobie z problemami,
a w innych panuje zastdj, nie jest prosta. Wydaje sig, ze to nie tylko nagromadzone
zasoby materialne s3 warunkiem sukcesu, ale przede wszystkim ludzie, ich
przedsigbiorczo$¢, sklonnos¢ do samoorganizowania si¢ i wspdldziatania,
umiejetno$¢ wyltonienia grupy lideréw, cieszacych si¢ uznaniem i szacunkiem.

Motorem rozwoju szkél s3 nauczyciele, gléwnie w osobach lideréw
zespolow przedmiotowych: humanistycznych, matematyczno - przyrodniczych,
informatycznych, zawodowych itp. Efektywne zarzadzanie kapitalem
spolecznym, wymaga zidentyfikowania jego skladnikéw, czyli tego, co tkwi
w nauczycielach - ich kapitatu ludzkiego, a wigc ich umiejetnosci, doswiadczenia,
kompetencji, wiedzy itp. oraz tego, co ma wplyw na ich dziatania, umiejetnosci
wspolpracy w grupie, dazenia do osiggania zbiorowego sukcesu, zaufania,

® Glaeser, E. W., The Formation of Social Capital, OECD Conference Papers, 2001, www.oecd.org
10 Tbidem.
1 Tbidem.
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wymiany informacji, che¢ podnoszenia kwalifikacji, relacji formalnych
i nieformalnych itp. Swiadomo$¢ istnienia kapitatu spolecznego wraz z calym
bogactwem intelektu jest pierwszym i rozciggajacym sie na wszystkie dzialania
warunkiem pelnego jego wykorzystania.'?

Kapital spoleczny jest fundamentem rozwoju i bez niego nie jest mozliwe
efektywne nauczanie i uczenie sie. Sprostanie tym zadaniom powinno sie¢ znalez¢
w centrum zainteresowania osob tworzacych polityke edukacyjng i spoleczng
panstwa nie tylko ze wzgledow ideologicznych, lecz przede wszystkim ze wzgledow
gospodarczych. Istotna jest takze polityka informacyjna rzadu, ktéra powinna
wplywaé na aktywizacje spoleczenstwa oraz wzrost zaufania do wszystkich
elementdw aparatu panstwowego, budowac spoleczenstwo obywatelskie.

W spoleczenstwie opartym na wiedzy decydujace znacznie majq takie czynniki,
jak:zasébinformacji,kwalifikacjeiumiejetnosci. Fundamentalneznaczenieodgrywa
wykorzystywanie nowoczesnych technologii, zwlaszcza tych informatycznych®.
Abysprosta¢ wyzwaniom,jakieniesiezesoba przysztos¢, nalezy odpowiednio zadbac¢
o rozw¢j edukacyjny spoleczenstwa. Nie chodzi tu tylko i wylacznie o srodki
finansowe, jakie powinny by¢ przeznaczane dla instytucji edukacyjnych i na cele
naukowe. Kontekst tych dzialan musi mie¢ szerszy charakter i obejmowac wizje
dzialania, kierunek rozwoju. Gdy tego zabraknie, podejmowane dzialania beda
mialy charakter chaotyczny. Konsekwencje takiego stanu rzeczy nie przyniostyby
korzysci ani dla gospodarki i spoleczenstwa jako pewnej calosci, ani dla
poszczegdlnych jednostek. Myslac o dtugofalowym rozwoju kraju, regionu, nalezy
wzig¢ pod uwage potencjal edukacyjny i kierunek jego rozwoju. Szczegélnie wiele
miejsca nalezy poswieci¢ jakosci ksztalcenia. Wysoka poprzeczke warto sobie
ustawi¢ juz na poziomie szkoly podstawowej, a nie dopiero, jak to czesto bywa
w Polsce, szkoly $rednie;j.

Jak pokazuja dos$wiadczenia krajow skandynawskich, wzrost inwestycji na
edukacje przenosi si¢ bezposrednio na wskazniki ekonomiczne. Zachecanie
milodziezy do ksztalcenia si¢ moze zatem przynies¢ w przysztosci liczne korzysci.
Skutki zwigkszania si¢ liczby osob z wyksztalceniem wyzszym nie maja wytacznie
charakteru materialnego. Trzeba wzig¢ pod uwage takie czynniki, jak: satysfakcja
z zycia, mniejsza liczba zachorowan itd. Te elementy koreluja bowiem z wyzszym
poziomem wyksztalcenia.

W Kanadzie co roku odbywal si¢ zjazd najbardziej aktywnych spolecznie
i najlepszych uczniéw przedostatnich klas szkét srednich. W czasie miesigcznego
obozu majg si¢ razem bawi¢, uczy¢ i poznawac tajniki bycia liderami, ale przede
wszystkim poznawac i nawigzywac kontakty. Méwiono im wprost - za kilka lat
bedziecie rzadzi¢ krajem, poznawajcie sie, byscie mogli sobie pdzniej pomagac.
Powszechnie wiadomo, ze Harvard i inne znane uczelnie s pozadane nie tyle
ze wzgledu na program (w wielu innych szkotach jest on realizowany na réwnie

12 Wiktorzak A. A., Rola kapitatu spolecznego w funkcjonowaniu nowoczesnej szkoty, Miesiecznik
»Dyrektor Szkoly”, Wolters Kluwer Warszawa 2007, s. 23.

1 Wiktorzak A. A., Zarzgdzanie zmiang a jakos¢ placowki oswiatowej, Analiza systemowa
w finansach i zarzgdzaniu T. 9 pod red. Holubca J., Warszawa 2007, s. 221-243.
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wysokim, a czesto wyzszym poziomie), ale ze wzgledu na ludzi, ktérzy tam
studiowali i studiuja, czyli ze wzgledu na kontakty.
Podobna role pelnig niektére organizacje studenckie'.

Proces budowania kapitalu spolecznego jest dlugi, zlozony, bardzo
skomplikowany i trudno mierzalny. Artykul stanowi wstep do realizacji zadan
zwigzanych z identyfikacja i pomiarem tego bardzo waznego kapitalu, ze
szczegdlnym uwzglednieniem budowania tej wartosci w okresie nauki w szkole.

Whioski

Gdy moéwimy o roli budowania kapitalu spotecznego pracownikéw firmy,
jakiejs grupy, czy calego narodu, musimy pamigta¢, ze ma sens i znaczenie
tylko wtedy, gdy czlonkowie grupy ufaja sobie nawzajem i panuja w niej
uniwersalne wartosci, takie jak: uczciwo$¢, doskonatos¢, odpowiedzialnos¢ itp.
Niestety w Polsce zaufanie to jest niewielkie'®, a o niskim kapitale spolecznym
moga $wiadcza takie zjawiska, jak: niska frekwencja wyborcza, polityczne
rozgrywki czy male zaangazowanie rodzicow w zycie szkoty. Wedtug badan, my
Polacy, wéréd narodéow Europy, wystawiamy jedna z najnizszych ocen stosunkowi
do wlasnego kraju. Powinnismy podja¢ wszelkie dzialania, aby ten stan zmienic.
Musimy otworzy¢ si¢ na budowanie powigzan spotecznych mogacych zaowocowa¢
lepszym wspoldziataniem. Dlatego trzeba koniecznie polozy¢ nacisk na
wychowywanie mlodych ludzi w duchu spéjnosci, zaufania, tworczej wspotpracy
i zbiorowej odpowiedzialnosci. W procesie edukacyjnym nalezy zwrdci¢ uwage
na ksztaltowanie u ucznidéw takich cech, jak: poczucie wlasnej wartosci i calej
grupy, kreatywnos¢ w rozwigzywaniu zadan, pozytywne myslenie, zaufanie,
odpowiedzialno$¢ itp., ktére maja ogromny wplyw na ksztaltowanie kapitatu
spolecznego. Pamigtajmy, ze to wszystko mozna budowa¢ w mlodych ludziach,
tworzac odpowiednie programy nauczania, przygotowujac nauczycieli do pracy.
Budujac kapital spoleczny nauczycieli w szkole, budujemy kapital spoteczny
uczniéw/ przyszlych obywateli w dorostym zyciu.

4 Majewska-Opietka L., Kapital spoleczny, kreatywnos¢ i szkola, ,Edukacja i dialog”, Czasopismo
lideréw edukacji, Kwiecien 2008.

5 Czapinski J., Panek, Cz., Diagnoza Spoteczna 2007. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Wizja
Press 7 IT. Sp. Z o.0. Warszawa 2007.
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