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Kapital ludzki i spoteczny
jako przedmiot badan pedagogicznych'

Wstep

Zasadniczym celem pracy jest spojrzenie na diagnostyke edukacyjng z punktu
widzenia badan systemowych. Jest ona napisana jako pewna zamknieta calos¢,
ktorej zrozumienie nie wymaga znajomosci badan systemowych. Stawiamy
w niej teze, iz warto do badan pedagogicznych, a do diagnostyki edukacyjnej
w szczegllnosci, szerzej wprowadzi¢ dwa Scisle ze sobg powigzane pojecia: kapital
ludzki i kapital spoleczny. Pojecia te, a szczegdlnie kapital spoleczny, s3 w ostatnich
latach przedmiotem intensywnych badan i ozywionych terminologicznych
sporow w takich naukach spotecznych, jak: ekonomia, zarzadzanie, socjologia,
psychologia czy nauki polityczne. Gléwna przyczyna tych sporéw jest brak Scistych,
precyzyjnych definicji zaréwno kapitalu spolecznego, jak tez kapitalu ludzkiego.
Naszym posrednim celem jest $ciste zdefiniowanie nie tylko tych dwoch pojec, ale
tez wszystkich okreslen uzywanych w tym artykule. W tym celu bedziemy uzywali
matematycznych oznaczen i wzordw, ktore, jak si¢ Czytelnik za chwile przekona,
s3 bardzo proste i fatwe do zapamietania. Kazde z wprowadzonych poje¢ bedzie
ilustrowane przykladami z edukacji, gtéwnie ze szkoly srednie;j.

Prace nalezy traktowa¢ jako zalazek nowej metodologii pomiaru
dydaktycznego. Sformulowang wyzej tez¢ mozna przedstawi¢ w formie pytania:
Co i jak nalezy mierzy¢ w pomiarze dydaktycznym? OdpowiedZ na pytanie
»C0?” dajemy w tym artykule - nalezy mierzy¢ kapital ludzki i spoteczny, $cislej
mowigc, odpowiednio zdefiniowane wartosci wybranych skladowych tych
kapitalow, co objasnimy dalej. Wykazemy, ze edukacyjna wartos¢ dodana i rézne
skale pomiarowe, szczegotowo opisane w monografii: Niemierko, 2009a mozna
traktowa¢ jako skladowe (szczegolne przypadki) kapitatu ludzkiego uczniow.
Odpowiedz na pytanie ,,Jak?” wymaga zbudowania metodologii pomiaréw kapitatu
ludzkiego i spolecznego, czyli metodologii pomiaru wartosci niematerialnych.
W powszechnej opinii wartosci niematerialne, takie jak: wiedza, doswiadczenie,
talent, zaufanie itp., s3 trudno mierzalne (patrz Sobel, 2002; Quibria, 2005;
Powar, 2006; Arrow, 1999; Chow, 2006; Edvinsson, 2002; Edvinsson and Malone,
1997; Putnam, 1995 and 2000; Lin, 2001; Sabatini, 2005), a niektdrzy twierdza
wprost, ze s3 one niemierzalne (np. Young, 2007). My nie podzielamy tej opinii.

' Artykul sponsorowany przez grant UDA-POKL.04.02.00-083/08-00 ,,Kapital ludzki i kapital
spofeczny jako nowe przedmioty akademickie’, przyznany przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego.
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Nasza metodologia pomiaru wartosci niematerialnych wspiera si¢ na trzech
kolumnach (koncepcjach): i) Zasadzie Ortogonalnosci, ktdra jest szczegélowo
opisana w: Walukiewicz, 2009a, ii) Wirtualnej Tasmie Produkcyjnej (WTP), ktora
opiszemy za chwile oraz iii) pojeciu bliskosci ekspertéw pracujacych na WTP.
Artykut ten, po$wiecony modelowaniu (systemowemu) dziatalnosci edukacyjnej,
nalezy traktowac jako przyklad czwartej drogi (od praktyki do teorii) - patrz
Niemierko, 2009b - wplywu zachodniej edukacji na jego polski odpowiednik.

W nastepnym punkcie podajemy podstawowe definicje i omawiamy zalozenia,
ktére czynimy w naszych badaniach. Podstawowym narzedziem badawczym
w tym artykule jest Wirtualna Taséma Produkcyjna, ktéra opiszemy szczegétowo
w Punkcie 2. po to, by w Punkcie 3. omoéwic jej zastosowanie w edukacji.
W Podsumowaniu formulujemy trzy rekomendacje oraz nakreslamy kierunki
przysztych badan.

1. Podstawowe zalozenia i definicje

W tej pracy traktujemy szkole (Srednig) jako system dzialajacy na
odpowiednio zdefiniowanym rynku edukacyjnym, ktérego celem dzialania jest
sukces na tym rynku, np. poprawa/utrzymanie poziomu nauczania i wychowania,
co moze znalez¢ swoje odbicie w okreslonych rankingach, spelnienie zalecen
wladz oswiatowych itp. Zakladamy, Ze ten rynek jest czg¢scig gospodarki (rynku
spoleczno-ekonomicznego) i znajduje si¢ w stanie réwnowagi, tj. miary sukcesu,
np. rankingi, sa okreslone i stabilne. To zalozenie jest konieczne, gdyz teoria
niewiele moze powiedzie¢ w przypadku, gdy popyt nie réwnowazy podazy, gdy
jest kryzys ekonomiczny, wojna itp. Dlatego w naszych rozwazaniach tratujemy
szkote jako firme F (szkola F) - element rynku edukacyjnego (patrz rys. 1.).

W badaniach systemowych graficznie przedstawia si¢ system jako prostokat
(czarng skrzynke), do ktorego wchodza wejscia i wychodza wyjscia, i ktory
dziata w swoim otoczeniu (na rynku edukacyjnym). Zakladamy, ze w rozwazanej
szkole (systemie) przebiegaja tworcze procesy dydaktyczne (wre praca tworcza),
z ktorych my w tym artykule bedziemy analizowali dwa: Proces P1 - znane
od stuleci nauczanie poszczegolnych przedmiotow, takich jak jezyk polski,
matematyka itp. oraz silnie ostatnio propagowany Proces P2 - nauczanie
umiejetnosci, takich jak umiejetnosci poznawcze, prezentacji i obrony wiasnego
stanowiska np. w publicznej debacie, pracy w zespole itp. (patrz rys. 1.).

Rynek edukacyjny

Szkota F

I System e
Wejscie I::> Proces P1 I::>Wyjsue

Proces P2

Rynek edukacyjny

Rys. 1. Szkola jako system
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W tym artykule prace tworcza (proces tworczy) definiujemy bardzo szeroko
jako wszystko to, co nie jest rutynowe. To jest, oczywiscie, definicja typu tu
i teraz: np. niektére moje wykltady to dla mnie praca rutynowa, poniewaz juz je
kiedys wykladalem, ale kazdy moj wyklad jest, jak sadze, dla moich studentéw
praca tworcza, gdyz dostarcza im nowej wiedzy i stuchajg go po raz pierwszy.
Oczywiscie, Procesy P1 oraz P2 przebiegaja w czasie. Naturalng jednostka czasu
w tym przypadku jest rok szkolny. W tym artykule bedziemy bada¢ efektywnos¢
Procesu P1 oraz P2, przy czym P1 bedziemy traktowali jako proces zmiany, gléwnie
powigkszania, kapitatu ludzkiego danego ucznia lub wszystkich uczniéw danej
szkoly, natomiast w Procesie P2 bedziemy rozwazali kapital spoteczny nauczycieli
danej szkoly. Podamy teraz definicje tych dwdch pojec i objasnimy ten wybor.

Kapital ludzki to wszystkie, ale to absolutnie wszystkie, zasoby zwigzane
z rozwazang osobg traktowang jako pojedyncza istota ludzka. I tak, kapitat ludzki
danego ucznia to jego wiedza, do$wiadczenie, zdolnosci (np. muzyczne, sportowe,
do pracy w zespole itp.), jego zdrowie, energia zyciowa, nastréj itd. Stowa ,,kapitat”
w tej definicji uzywamy w pelni §wiadomie z dwdch zasadniczych powodéw: po
pierwsze, w naszych pracach (patrz np. Walukiewicz, 2009a) pokazalismy, ze
kapitat ludzki ma wiele wspolnych cech z pozostalymi trzema formami kapitatu
(kapital finansowy, materialny i spoleczny) i tak jak one powinien by¢ mierzony
(Scisle mowiac, jego warto$¢) w jednostkach monetarnych, chociaz dzi§ bardzo
czesto mierzony jest w punktach, staninach, stopniach itp., ktére s3 pézniej nieraz
przeliczane jako$ na pienigdze, np. na wynagrodzenia za prace. Po drugie, z faktu,
ze dzi$ nie potrafimy zmierzy¢ np. energii Zyciowej danego ucznia, nie nalezy
wyciaga¢ wniosku, ze tak bedzie zawsze — wrocimy do tej sprawy w Podsumowaniu.
Na przyklad miarg efektywnosci (jakosci) Harvard Business School jest suma
wynagrodzen, jakie uzyskuja jej absolwenci w ich pierwszych miejscach pracy.
W tej definicji uzyliSmy zwrotu ,wszystkie, ale to absolutnie wszystkie”, gdyz
nasza teoria nie wyklucza zadnej ze skladowych tego kapitalu, chociaz dzi$ nie
wszystkie takie sktadowe potrafimy zmierzy¢. Z definicji kapitalu ludzkiego
wynika, iz kapitaly ludzkie poszczegdlnych osob sg roziaczne lub ortogonalne
(Walukiewicz, 2009a), a wigc mozemy ich wartoéci dodawa¢, podobnie jak to
czynimy z wynagrodzeniami, aby uzyska¢ np. taczne koszty personelu.

Kapital spoleczny to wszystkie zasoby zwigzane z szeroko rozumianymi
relacjami formalnymi, jak tez nieformalnymi, pomigdzy co najmniej dwoma
osobami. Pozytywny kapital spoleczny tworza relacje zgodne z celem istnienia/
dzialania szkoly, jakimi sg zaufanie, wspélpraca, otwarto$¢ itp., a negatywny kapital
spoleczny to relacje utrudniajgce realizacje celow tego systemu (podejrzliwosé,
hipokryzja, skrytos¢ itp.) Naszym zdaniem, coraz wigcej polskich szkot bedzie
stopniowo odchodzito od Procesu P1 w strone P2, co jest zwigzane z ogromnym
wysitkiem programowym (opracowanie nowych podstaw programowych,
programéw nauczania, materialéw dydaktycznych itd.) i organizacyjnym, co
wymaga nowej jakosci we wzajemnej wspolpracy nauczycieli, czyli wzrostu ich
kapitalu spolecznego. W Procesie P2 rozwazamy kapital spoteczny nauczycieli
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w danej szkole, a nie kapital spoteczny jej uczniow, gdyz ten pierwszy jest wazniejszy.
Dzi§ prawie wszystkie polskie szkoly realizujg Proces P1, z efektywnosci tego
procesu s3 oceniane przez wladze o$wiatowe lub w réznorodnych rankingach.

Nalezy wyraznie podkresli¢, ze zdolnos¢ (predyspozycje) danej osoby do
pracy w zespole to sktadowa (cecha) jej kapitalu ludzkiego. Dlatego uzywany
w niektorych pracach zwrot ,,indywidualny kapitat spoleczny” jest nielogicznym
potworkiem jezykowym. Podobnie termin ,kapital intelektualny”, rozumiany jako
potaczenie kapitalu spotecznego z kapitalem ludzkim, oznacza to samo co wartosci
niematerialne, ale jego warto$¢ poznawcza jest znikoma, podczas gdy wartosci
niematerialne sg ortogonalne (rozlaczne) do wartoéci materialnych i tylko te dwa
rodzaje wartoéci istnieja w naszym $wiecie (patrz Walukiewicz, 2009a). Jeszcze
jeden przyklad: ,kapitat relacyjny” to doktadnie to samo co kapitat spoteczny, ale
ten termin niewiele mowi o jego relacjach z terminem kapitat ludzki. Walukiewicz,
2008 pokazal, ze kapitat ludzki jest rozigczny z kapitatem spolecznym, a wigc ich
warto$ci mozemy dodawac.

Obrazowo mozna powiedzie¢ tak, ze kapital ludzki idzie po pracy wraz z jego
wlascicielem/nosnikiem do domu, a kapital spofeczny zostaje w miejscu pracy
jako tak zwany duch zespotu/szkoly, chociaz dzi§, w dobie Internetu, miejsce
pracy nalezy rozumie¢ bardzo szeroko. Wzajemne relacje tych dwéch form
kapitatu bedziemy analizowali w Punkcie 3. po opisaniu koncepcji Wirtualnej
Tasmy Produkcyjnej (WTP) jako narzedzia do analizy proceséw tworczych.

Zaréwno kapitat ludzki, jak i kapitat spoteczny majq wlasnosci kumulacyjne,
podobnie jak kapital finansowy (pienigdze). W szkole uczniowie zwykle kumuluja
(powiekszaja) swoja wiedze, umiejetnosci, talenty itp., chociaz nasza teoria nie
wyklucza przypadku ubytku kapitalu ludzkiego danego ucznia w jakims okresie.
Podobnie, wspdlpraca w zespole to zwykle wzrost jego kapitalu spotecznego.
Zwykle wieksze oszczedno$ci maja lepsze (wyzsze) oprocentowanie zgodnie
z zasada: zlotéwka i jeszcze zlotéwka to dwa zlote, ale milion zlotych i jeszcze
jeden milion, to znacznie wiecej niz dwa miliony. Latwo sprawdzi¢, ze w obu tych
formach kapitalu wystepuje podobny efekt synergii. Z naszych rozwazan wynika,
iz kapital ludzki jest dobrem (kapitalem) prywatnym, a kapital spoleczny jest
dobrem publicznym (wiecej takich poréwnan podano w: Walukiewicz, 2009a).

2. Koncepcja Wirtualnej Tasmy Produkcyjnej

Pomyst Wirtualnej Tasmy Produkcyjnej zostat po raz pierwszy przedstawiony
w2006 roku jako naturalne rozwiniecie powszechnie znanejidei Henry Forda (patrz
Walukiewicz, 2006). Przed 1913 r. ssmochody byty produkowane w tzw. gniazdach
produkeyjnych, w ktorych kilku wysokiej klasy rzemieslnikéw, tzw. zlotych
raczek, budowalo dany egzemplarz od samego poczatku do konca (samochdd stat
- ,zlote raczki” chodzity). Wielkim mankamentem takiego sposobu produke;ji jest
ograniczona liczba zlotych raczek w kazdym spoleczenstwie czy kraju. Ford jako
pierwszy zauwazyl, ze nie trzeba wcale ztotych raczek, aby produkowa¢ bardzo
wymyslne/nowoczesne samochody. Wystarczy rozbi¢ skomplikowany proces
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produkeyjny na setki, tysiace prostych operacji i nauczy¢ (prostych) robotnikow
wykonywania tych operacji, przy czym wystarczy, ze kazdego robotnika uczymy
wykonywania jednej i tylko jednej operacji. W tym sposobie produkecji samochdéd
jedzie na ta$mie, a robotnicy stoja/siedza wzdtuz niej - patrz rys. 2.

..
L
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Czesci

Surowce

| :
|—
Proces produkcyjny/ustugowy

Rys.2. Klasyczna Taéma Produkcyjna (KTP)

Ta idea Forda diametralnie zmienila nasze zycie - dzi§ takie tasmy sa
powszechnie stosowane w produkcji/ustugach i pracuja na nich ludzie lub roboty.
Wygodnie jest rozbicie procesu produkcyjnego na operacje J ,J,...,J przedstawiac
graficznie (rys. 3.) jako rozbicie (szczegdlny podzial) pelnego kota na wycinki
tego kofa odpowiadajace poszczegdlnym operacjom. Zatdzmy, ze drugi robotnik
na ta$mie, zamiast wieczorami gapic¢ si¢ w telewizor, ¢wiczyt wykonywanie jego
operacji (rozwijal swdj kapital ludzki) i teraz wykonuje ja dwa razy szybciej.
Czy bedzie to mialo jakies efekt na przebieg tej tasmy? Oczywiscie nie bedzie
mialo zadnego efektu, gdyz organizacja takiej tasmy jest sztywna, nie moze by¢
zmieniana, a robotnicy na niej sg po to, aby pracowac (robi¢), a nie mysle¢. Inaczej
mowigc, taka tasma nie dopuszcza samoorganizacji, a liczba operacji réwniez
nie moze by¢ zmieniana. Podsumujemy te czes¢ rozwazan w formie nastepujacej
definicji:

Klasyczna Tasma Produkcyjna (KTP) to rozbicie zlozonego procesu
produkcyjnego/ustugowego na wiele prostych operacji. To rozbicie nie dopuszcza
zadnej samoorganizacji, a liczba operacji jest stata.

brak samoorganizacji
n = const.

Rys. 3. Rozbicie procesu produkcyjnego na operacje
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Rozwazmy teraz Wirtualng Tasme Produkcyjng (WTP) przedstawiona na rys.
4., na ktorej eksperci z ich komputerami, bazami danych itp. rozwiazuja jakis
problem lub realizuja dany projekt (badawczy). Taéme nazywamy wirtualng,
gdyz ona w rzeczywistosci nie istnieje (dlatego na rys. 4. zaznaczyliémy ja linia
przerywang), eksperci moga by¢ w réznych zakatkach naszego globu, a faczy ich
tylko wspdlny cel/che¢/obowigzek rozwigzania problemu oraz sie¢ przesylania
informacji (teleinformatyka), ktorg zwykle jest Internet.

Kapitat Wiedza
ludzki spersonalizowana
= =~ o
Yy _ ¢ _ v .
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Wiedza P N eo e N
skodyfikowana \@g‘“ \?gé"" \}gﬁ'ﬂ? Patenty
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[ Nowa wiedza
| Proces tworczy

Rys. 4. Wirtualna Tasma Produkcyjna (WPL)

Na WTP ekspercitacza swoja wiedze skodyfikowana zawarta wbazach danych,
ksigzkach, dokumentach itp. z wiedza spersonalizowana (np. do$wiadczenie,
talent) oraz z ich kapitalem ludzkim - z wytrwaloscia w dazeniu do celu, z tak
zwanym ,nosem badawczym” itp. po to, by rozwigza¢ dany problem, co moze
da¢ nowe patenty, nowa wiedze zaréwno skodyfikowana, jak i spersonalizowang.
Oczywiscie rozwigzywany problem nie musi by¢ do konca (w 100%) okreslony, co
na rys. 5. przedstawilismy jako figure dos¢ odlegla od kota (w 100% zdefiniowany
problem).
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Przed samoorganizacja Po samoorganizacji

Rys. 5. WTP jako przyklad elastycznego podzialu pracy i samoorganizacji
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Zwykle projekt dzieli si¢ na zadania badawcze; niech na poczatku projektu bedzie
ich n, a mianowicie: Z,Z,,...,Z . W odréznieniu od KTP eksperci na WTP nie
tylko pracujg (stukaja w klawiature), ale przede wszystkim mysla i moga w ramach
samoorganizacji zmieni¢ zakres poszczegdlnych zadan, jak i ich liczbe. Tak, ze
po samoorganizacji mozemy mie¢ k zadan Z,Z,...,.Z,, gdzie liczba k moze by¢
mniejsza, wieksza lub réwna n, a sam problem jest bardziej zblizony do kofa.
Zauwazmy, ze w tym przypadku mamy zwykle podzial, a nie rozbicie jak na rys. 3.
danego projektu na zadania. Zwykle poszczegolne zadania nakiadaja si¢ na siebie
bardziej przed samoorganizacja niz po niej. Takie nakladanie si¢ zadan pokazano
na rys. 5. jako zakratkowane pola. WTP jest przyktadem elastycznego podzialu
pracy, podczas gdy na KTP obowiazuje sztywny (nieelastyczny) podzial pracy.
Mozemy zdefiniowac:

Wirtualna Tasma Produkcyjna (WTP) to podzial procesu twodrczego
(projektu) na zadania polaczony z teleinformatyky. Zaréwno sam podzial, jak
i liczba zadan mogg by¢ zmieniane w wyniku samoorganizacji.

3. Zastosowanie WTP w edukacji

W tym punkcie bedziemy analizowali dzialalnos¢ edukacyjng szkoly
ponadgimnazjalnej za pomoca WTP.

3.1. Proces P1

Rozwazmy WTP dla Procesu P1 - nauczanie przedmiotéw w szkole F -
przedstawiong na rys. 6. Na wejsciu tej tasmy mamy uczniow w wieku 16 lat, ktorzy
w roku (szkolnym) ¢, rozpoczynajg nauke w naszej szkole i ktérzy w konicu roku ¢,
zdali egzamin gimnazjalny. Zaktadamy, ze w koficu roku ¢, bedg oni zdawali mature.
Tak wiec nasza WTP transformuje (przeprowadza) w ciagu k lat absolwentow
gimnazjum, ktorzy zostali przyjeci do rozwazanej szkoly (ich zbiér bedziemy
oznaczali symbolem AG) w tych, ktérzy zdali mature (zbidr AL), nauczajac ich
albo klasycznych przedmiotéw (Proces P1), albo umiejetnosci, przy czym ¢, - ¢,
rowna sie 3 lub 4 w zaleznosci od charakteru szkoly ponadgimnazjalnej. Inaczej
mowiac, WTP na rys. 6. transformuje wejscie (zbior AG) w wyjscie (zbior AL).
W Procesie P1 (na danej WTP) uczniowie ucza si¢ od nauczycieli poszczegdlnych
przedmiotéw (zadan - patrz rys. 5.) w okreslonej kolejnosci, zakresie itp. Nalezy
z cala mocg podkresli¢, ze na WTP uczniowie sg traktowani jako istoty ludzkie,
a nie jak czesci jakiej$ maszynerii, chociaz istnieje oczywista asymetria w ilosci
informacji przekazywanych przez nauczycieli uczniom i odwrotnie (patrz rys.6.).

101



XV Konferencja Diagnostyki Edukacyjnej, Kielce 2009

Nauczyciele

PV o - i;: ----------------- 3 Absolwenci
Proces P1 Zbior AL

Rys. 6. WTP dla Procesu P1 (Wiktorzak, 2009)

Gimnazjalisci
Zbior AG

Zauwazmy, ze WTP nie musi by¢ liniowa, gdyz dany nauczyciel moze
uczy¢ kilku przedmiotéw. Podobnie nakladanie sie zadan (przedmiotow)
- patrz rys. 5. - moze by¢ celowe z punktu widzenia dydaktyki, np. wyrobienie
u uczniéw przekonania, ze edukacja jest zwarta caloscia, a nie zbiorem ,waznych”
i niewaznych” przedmiotéw. W tym przypadku samoorganizacja moze oznaczaé
zmiane zakresu niektorych przedmiotéw, poniewaz dla danych uczniéw pewne
partie materialu okazaly sie trudniejsze/fatwiejsze niz zakladano.

Niech v(KL,S,t) oznacza warto$¢ kapitatu ludzkiego ucznia (studenta) S
w koncu roku (szkolnego) . Dla t = £, mamy warto$¢ kapitatu ludzkiego tego
ucznia np. po egzaminie gimnazjalnym, tj. na wejsciu WTP lub na poczatku
edukacji w szkole ponadgimnazjalnej, a dla t = ¢, warto$¢ tego kapitalu na wyjsciu
WTP. Najogélniej rzecz biorac, celem szkoly w Procesie P1 jest maksymalizacja
efektywnosci tego procesu, tj. roznicy wartosci kapitatu ludzkiego na wyjsciu
i wejsciu WTP, liczona w zaleznosci od potrzeb na wiele réznych sposobow.
Mozemy poda¢ definicje:

Efektywnos¢ edukacji lub efektywnos¢ Procesu P1 to przyrost lub ubytek,
tj. uyjemny przyrost, warto$ci kapitalu ludzkiego w czasie trwania tego procesu.

W edukacyjnej wartosci dodanej (patrz Niemierko, 2009a; Wiktorzak, 2009)
mierzymy przyrost/ubytek wiedzy ucznia z pewnych przedmiotéw, podczas
gdy kapital ludzki obejmuje wszystkie zasoby (przymioty) danej istoty ludzkiej.
Stad edukacyjna warto$¢ dodana, podobnie jak inne miary (Niemierko 2009a;
Tomkowicz, 2008), jest szczegolnym przypadkiem efektywnosci edukacji.

Bezwzgledna efektywno$¢ ucznia S, jest wiec réwna:

v.=v(KL,S,t) - v(KL,S,t )

Ma ona stosunkowo malg warto$¢ poznawczg i w praktyce korzystamy ze
wzglednych miar efektywnosci, ktore mowia, jak dany uczen (przyrost/ubytek
jego kapitatu ludzkiego) wyglada na tle klasy, szkoty, regionu czy kraju. Bez straty
ogdlnosci rozwazan mozemy zalozy¢, ze liczno$ci obu zbioréw AG (na wejsciu
WTP) oraz AL (na wyjsciu WTP) sg réwne n. Zauwazmy, ze WTP transformuje
rozklad wartosci kapitatu ludzkiego uczniow ze zbioru AG w rozklad wartosci
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tego kapitatu dla ucznidw ze zbioru AL. Kazdy rozklad mozemy opisa¢ za pomoca
wielu parametréw znanych ze statystyki, np. takich jak wartos$¢ srednia wartosci
kapitatu ludzkiego dla danego t:

__Z KL.S,.

lub odchylenie standardowe:

o= | Sh.s -t

i
n—1o

Oczywiscie te dwa rozklady sg zalezne. Najprostsza zaleznoscia jest zaleznos¢
liniowa pokazana na rys. 7., gdzie wartosci kapitatu ludzkiego uczniéw na wejsciu
x 1 wyjéciu y sa mierzone w staninach. Ze statystyki wiadomo, ze aby wyznaczy¢
prosta (linie) regresji, ktora odwzorowuje wejscie w wyjécie, nalezy obliczy¢
wspolczynnik korelacji Pearsona wg wzoru:

Z["” KL,S,.t,) vk] [v KL,S,, ‘_’n]
\/Z WKL, S, .1, )- % MKL,S,.t,)- %]
i=1

r=

Wtedy warto$ci na wyjsciu z WTP s3 zwigzane z warto$ciami na wejsciu
nastepujaca zaleznoscig liniowa:

WKL, S, .1,)—v, = r[MKL,S, .1, )- %, |+ V(F.1,),

gdzie V(Et,) jest wkladem szkoly F , gdy zbior AL. obejmuje uczniéw danej
klasy lub szkoly, lub wieloma szkolami w przypadku, gdy AL. tworza wszyscy
absolwenci szkol ponad gimnazjalnych danego regionu lub kraju.

Ze statystyki wiadomo, ze linia regresji jest najlepszym mozliwym liniowym
przyblizeniem (aproksymacja liniowa) zbioru krzyzykéw na rys. 7. Z tego
rysunku mozemy odczytad, ze uczen A uzyskal na maturze wynik $redni (na
prostej regresji), chociaz na egzaminie gimnazjalnym mial stanin 3., a na maturze
5. Ten pozorny paradoks wynika z faktu, ze chociaz uczen A bezwzglednie sie
poprawil, to inni, np. w klasie, szkole, regionie, kraju poprawili si¢ jeszcze bardziej.
Podobnie uczen B uzyskal na maturze wynik powyzej sredniej (punkt B znajduje
si¢ nad prosta regresji), natomiast uczen C - ponizej sredniej.
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Jezeli oznaczymy X = V(KL,SI- .1y )— Vo oraz y=WKL,S,.1,)-¥,
to otrzymamy rownanie prostej regresji:
y=rx+V(Et),

gdzie r = tg &, natomiast b = V(Et) - patrz rys. 7.

Wyjscie Prostaregresji
A
8 i
[ =
6 p
> A
<
5 a
> L e
4 - = &
1 ¢ |
i
2 |
i x
4 i .
i 5 4 5 6 Wejscie

Rys. 7. Istota regresji liniowej (Wiktorzak, 2009)

Na rys. 7. przedstawilismy rozklady na wejsciu i wyjsciu przed ich normalizacja,
tj. przed ich transformacja liniowg tak, aby ich warto$ci $rednie réwnaly si¢ zeru,
gdyz wtedy wida¢, iz wkiad szkoly lub edukacyjna wartos¢ dodana to odcinek
b na rys. 7., natomiast wspdlczynnik korelacji Pearsona to tanges kata & na tym
rysunku. W doktoracie: Wiktorzak, 2009 rozpatrzono réwniez aproksymacje
nieliniowe i w obszernym eksperymencie obliczeniowym poréwnano te dwa
podejscia.

3.1. Proces P2

Problem opracowania programu i materialéw dydaktycznych dla Procesu P2 -
nauczanie umiejetnosci — bedziemy analizowali za pomocg WTP przedstawionej
na rys. 4, na ktdrej nauczyciele facza swoja wiedz¢ skodyfikowang (wszystko o P2,
co jest zawarte w ksigzkach, bazach danych, ogélnie dostgpnych dokumentach
itp.) z ich wiedzg spersonalizowang (talent pedagogiczny, fatwo$¢ nawigzywania
kontaktéw z uczniami, autorytet wéréd uczniow itp.) oraz z ich kapitalami
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ludzkimi (kompetencje, doswiadczenie itp.). By rozwigza¢ ten problem, tj. by
opracowa¢ program i pomoce dla Procesu P2, potrzebna jest wspotpraca, zaufanie
itp. skladowe kapitalu spotecznego (patrz punkt 1.). Oznacza to wzrost warto$ci
kapitatu spotecznego rozwazanej szkoly, niezaleznie od tego, w czym go bedziemy
mierzyli (w pienigdzach, punktach itp.).

Jak wiemy, kapital spoleczny to formalne i nieformalne relacje miedzy
nauczycielami. Niestety, wbrew temu, co mamy w przypadku wartosci
materialnych i niematerialnych, relacje formalne nie sg roztaczne z relacjami
nieformalnymi i nie mozna ich wartoéci sumowac ( Li, 2007; Walukiewicz, 2008
oraz 2009b). Okazuje sie, ze $wiat relacji jest bardziej skomplikowany niz $wiat
warto$ci. Dlatego zamiast relacji miedzy nauczycielami pracujacymi na danej
WTP, tj. rozwigzujacymi dany problem, bedziemy studiowa¢ blisko$¢ pomiedzy
takimi ludZmi, co jest pojeciem znacznie wezszym, mniej ogélnym niz termin
»relacja’”

W potocznym jezyku ,blisko$¢” (ang. proximity) oznacza sgsiedztwo,
podobienstwo, bezposrednio$¢é, i powinowactwo. W ostatnich 5-10 latach
blisko$¢ stala sie przedmiotem badan naukowych, prowadzonych gtéwnie przez
tzw. francuska szkole bliskosci (Torre i Gilly, 2000; Torre i Rallet, 2005; Rallet
i Gilly, 1999), patrz réwniez: Menzel, 2006. Blisko$c¢ jest pojeciem subiektywnym,
np. dla mnie Krakéw jest polozony blizej niz Radom, poniewaz nie lubig¢ jezdzi¢
po Polsce samochodem, a jest znacznie wiecej pociaggéw na trasie Warszawa —
Krakow niz Warszawa - Radom.

Walukiewicz, 2008b oraz 2009b pokazal, ze s3 cztery i tylko cztery formy
blisko$ci: twoércza, emocjonalna, przestrzenna i organizacyjna i s3 one
wzajemnie rozlaczne (ortogonalne), czyli ich warto$ci mozemy dodawac. Inaczej
mowiac, jezeli ograniczymy nasze rozwazania do tylko jednego problemu,
tj. jednej WTP, to zamiast relacji mamy bliskosci i o nich mozemy znacznie
wiecej powiedzie¢, gdyz kazda z tych form mozemy analizowa¢ niezaleznie od
pozostalych. W analizie Procesu P2 warunki naktadane na dwie ostatnie formy
bliskosci sa, oczywiscie, spelnione: szkoly sa w Polsce, wigc kontakt bezposredni
nauczycieli (face to face) jest zawsze mozliwy (bliskos¢ przestrzenna) oraz nie ma
u nas ograniczen organizacyjnych na wspolprace nauczycieli na dane WTP, jak to
ma miejsce np. miedzy USA i Kubg czy Iranem (blisko$¢ organizacyjna).

Blisko$¢ tworcza to wiedza zaréwno skodyfikowana, jak i spersonalizowana
w zakresie Procesu P2, wspodlpraca itp. na danej WTP. Blisko$¢ emocjonalna
to emocjonalna otoczka kontaktéw miedzyludzkich (zaufanie, otwartos¢,
szczeros$¢ itp.). Walukiewicz, 2008b oraz 2009b opisal rézne miary tych dwodch
form bliskosci. Pierwsza w Polsce probe budowy zespolu realizujacego Proces
P2 opisano w doktoracie: Wiktorzak, 2009 (patrz réwniez: Walukiewicz and
Wiktorzak, 2009).
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4. Podsumowanie i rekomendacje

Chociaz kapitat ludzki kazdego z nas jest budowany/rozwijany przez cale
zycie, to szkola $rednia odgrywa szczegolng role w tym procesie. Nie na darmo
mature nazywamy egzaminem dojrzatosci. Kapital finansowy (zasoby finansowe)
i kapital materialny naszego $wiata s3 i musza by¢ ograniczone, natomiast
kapitat ludzki, rozumiany jako mozliwosci uczenia si¢ oraz kapital spoleczny,
rozumiany jako mozliwoéci coraz to lepiej zorganizowanej wspdlpracy grup,
spolecznoéci i narodéw s3 nieograniczone i szczegdlnie szybko rosng w erze
Internetu. Parafrazujac Forda, ktéry praktycznie pokazal, ze prosci robotnicy
moga produkowa¢ bardzo skomplikowane/nowoczesne samochody, twierdze,
ze ,szeregowi nauczyciele moga wychowac¢/wyksztalci¢ geniuszy. Historia zna
takie przypadki. Tak jak w przypadku KTP organizacja znaczy bardzo wiele,
to w przypadku WTP samoorganizacja jest bardzo, bardzo wazna. Zyjemy
w $wiecie wirtualnych tasm produkcyjnych, z ktérych wigkszo$¢, wedlug mnie,
jest zle zorganizowana.

Mysl te¢ mozemy wyrazi¢ jeszcze inaczej, parafrazujac znane ideologiczne
hasto - ,Kapitalisci ludzcy laczcie sie!”. Jak wynika z naszych rozwazan, kazdy
z nas odpowiada za swoj kapital ludzki, za jego utrzymanie i rozwdj, a wigc jest
kapitalistg szczegdlnego rodzaju. Wspolpraca takich kapitalistow, ich faczenie
si¢ np. na WTP tworzy kapital spoteczny danej grupy, spofecznosci czy narodu
i wlasnie ten kapital spoleczny jest kluczowym skladnikiem szeroko rozumianego
rozwoju spoteczno-gospodarczego w globalnej gospodarce opartej na wiedzy.

Na podstawie naszych rozwazan naszkicujemy trzy rekomendacje R1 - R3.
Ich szersza prezentacja bedzie przedmiotem przysztych publikacji. Kolejnos¢ ma
znaczenie.

R1: Jeden logicznie spdjny system edukacji ,,0d domu do dyplomu”
Konsekwentnie, ewolucyjnie, krok po kroku nalezy budowa¢ jeden logicznie
spojny system obejmujacy edukacje od przedszkolu (,dom”) do doktoratu
(,dyplom”). W tym systemie pojecia kapitalu ludzkiego i kapitalu spolecznego,
rozumianego jako przygotowanie do roli swiadomego i aktywnego obywatela,
powinny odgrywac kluczowy role.

R2: Dokladno$¢ pomiaréw dydaktycznych. W tym systemie wszystkie
egzaminy powinny tworzy¢ jedng spdjng calos¢, w ktorej wszystkie pomiary sg
dokonywane w tych samych jednostkach i z t3 samg doktadnoscig. Egzaminy
te powinny zachowywa¢ réwnowage pomiedzy centralizmem i regionalizmem
zaréwno w konstrukeji, jak i w organizacji.

R3: Przejscie od P1 do P2. W pelni zdaje¢ sobie sprawe jak zlozone
i skomplikowane jest to przejscie, jednak prace nad nim powinny rozpocza¢ si¢
juz teraz. Jestem gleboko przekonany, iz WTP, Zasada Ortogonalnosci i pojecie
bliskosci bedg pomocne w tym dziataniu.
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