Badania migdzynarodowe i wzory zagraniczne w diagnostyce edukacyjnej
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Analiza wynikéw egzamindw zewnetrznych
jako warunek podnoszenia jakosci pracy szkoly

W roku szkolnym 2009/2010 weszlo w zycie nowe rozporzadzenie
w sprawie sprawowania nadzoru pedagogicznego'. Zaktada ono, ze jedng z form
sprawowania nadzoru jest ewaluacja zewnetrzna rozumiana jako praktyczne
badanie oceniajace i prowadzona przez specjalnie do tego celu przygotowanych
pracownikow kuratoridw o$wiaty.
Ewaluacja ma by¢ prowadzona w nastgpujacych obszarach:
o Efekty dzialalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej oraz innej
dziatalno$ci statutowej szkoty lub placowki;
o Procesy zachodzace w szkole lub placowce;
o Funkcjonowanie szkoly lub placowki w srodowisku lokalnym,
w szczegolnosci w zakresie wspolpracy z rodzicami ucznidw;
o Zarzadzanie szkolg lub placowka.
Ewaluacja ma obejmowac:
o Zbieranie i analizowanie informacji w wymienionych obszarach.
o Ustalanie poziomu spelniania przez szkole lub placowke wymagan
opisanych dla poszczegoélnych obszaréw.
Poziom spetniania przez szkole lub placowke poszczegdlnych wymagan jest
ustalany jako:
« Poziom A - oznaczajacy bardzo wysoki stopient wypelniania wymagania
przez szkote lub placowke
« Poziom B - oznaczajacy wysoki stopien wypelniania wymagania
« Poziom C - oznaczajacy $redni stopienn wypelniania wymagania
o Poziom D - oznaczajacy podstawowy stopien wypelniania wymagania
o Poziom E - oznaczajacy niski stopienn wypelniania wymagania.

Ustawodawca opisal wymagania we wszystkich obszarach dla poziomu B
i poziomu D, natomiast pozostate poziomy beda ustalane w oparciu o zaleznos¢:
E<D<C<B<A.

Za szczegolnie wazne tworcy rozporzadzenia uznali wymagania z obszaru
»Efekty dzialalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej oraz innej
dzialalnosci statutowej szkoly lub placowki”. Rozporzadzenie zaklada, ze
w przypadku ustalenia, w wyniku ewaluacji zewnetrznej przeprowadzonej
w szkole lub placéwce, poziomu E w odniesieniu do chocby jednego z wymagan

! Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie
nadzoru pedagogicznego (Dz. U. z 2009 r. Nr 168, poz. 1324)
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w tym obszarze, organ sprawujacy nadzér pedagogiczny poleca opracowanie
programu i harmonogramu poprawy efektywnosci ksztalcenia lub wychowania.
I co jest szczegllnie istotne - ,,Jezeli dyrektor szkoty lub placowki (...) nie opracuje
lub nie wdrozy w okreslonych w harmonogramie terminach programu poprawy
efektywnosci ksztalcenia lub wychowania albo nie uwzgledni w tym programie
zgloszonych uwag i wnioskow, organ sprawujacy nadzor pedagogiczny wystepuje
do organu prowadzacego szkole lub placowke z wnioskiem o odwolanie dyrektora
szkoly lub placéwki z koncem albo w czasie roku szkolnego bez wypowiedzenia.
Whiosek ztozony w tej sprawie przez organ sprawujacy nadzor pedagogiczny jest
wigzacy dla organu prowadzacego szkole lub placowke.™.

W obszarze Efekty dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekuriczej
sformutowano wobec szkot i placowek cztery wymagania. Jedno z nich dotyczy
analizy wynikow egzaminéw zewnetrznych (tab. 1.)

Tabela 1. Wymaganie wobec szkol dotyczace obszaru ,,Efekty”

Wymacanie Charakterystyka Charakterystyka
ymag wymagania na poziom D wymagania na poziom B
Do analizy wynikow
Wryniki sprawdzianu sprawdzianu i egzaminow
N iy i egzamindw sg wykorzystuje sie
1s;r£vr(liazlll:;1?1 e, :lggzyn};?éﬁl analizovyane,vxf celu réino.rodne met,ody
X - Ineso. caraminu poprawy jakosci pracy analizy wynikéw
gr;mtnizﬁ 5% gz min szkoly lub placowki. Wdrazane w szkole lub
a uo‘?wizfgzg'egc: Ol u W szkole lub placowce | placéwce wnioski z analizy
kwg lifikacie zzjlgvo gowe wdrazane sg wnioski wynikéw sprawdzianu
) z analizy wynikow i egzaminow przyczyniaja
sprawdzianu i egzaminéw. si¢ do wzrostu efektow
ksztalcenia.

Analizujgc szczegélowo to wymaganie, zainteresowato mnie, w jakim stopniu
szkoly s przygotowane do spefniania tego wymagania?
W swoich badaniach postuzylam si¢ sondazem. Przygotowywalam anonimowa
ankiete, ktora pozwolita mi uzyska¢ odpowiedzi na nastgpujace pytania:
+ Kto dokonuje analiz w szkole?
o Jakie s3 to analizy?
o+ Jak wykorzystywane s3 wnioski z prowadzonych analiz?
o Jaki jest wplyw prowadzonych analiz na podnoszenie -efektow
ksztalcenia?
o Jakdyrektorzy oceniajg potrzebe dokonywania analiz wynikéw egzaminow
zewnetrznych?

2 Art. 34 ust. 2 ustawy o systemie o$wiaty z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.
U. z 2 grudnia 2004 r. Nr 256, poz. 2572 ze zmianami)
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W badaniach wzieto udzial 120 dyrektoréw szkét podstawowych, gimnazjow
i szkot ponadgimnazjalnych wojewddztwa zachodniopomorskiego. Dobér proby
byl przypadkowy. Byli to dyrektorzy bioracy udzial w réznych szkoleniach
organizowanych przez CEN w Koszalinie. Strukture respondentéw przedstawia
tabela nr 2.

Tabela 2. Struktura respondentéw - dane liczbowe i procentowe

Typ szkoly
Dyrektor szkoly Dyrektor gimnazjum Dyrektor szkoty
podstawowej (zespolu szkot) ponadgimnazjalnej
60 50% 48 40% 12 10%
Lokalizacja szkoly
Wies Miasto do 25 tys. | Miasto od 25 do 100 | Miasto powyzej 100
mieszk. tys. mieszk. tys. mieszk.
54 45% 35 30% 18 15% 13 10,5%
Staz pracy na stanowisku dyrektora
Do 2 lat 3-5lat 6 - 10 lat Powyzej 10 lat
19 16% 34 28% 24 | 20% 43 36%
Egzaminatorzy
TAK NIE
45 38% 75 62%
Wyniki uczniéw na egzaminach zewnetrznych
Przewaznie wysokie (7-9 | Przewaznie przecietne (4-6 Przewaznie niskie
stanin) stanin) (1-3 stanin)
26 22% 76 63% 18 15%

Kto dokonuje analiz w szkole?

Wszystkie badane szkoly prowadza analizy wynikéw egzamindw
zewnetrznych.

W szkolach podstawowych i gimnazjach najczesciej (69% odpowiedzi)
funkcjonuje staty kilkuosobowy zespot, ktory jest odpowiedzialny za dokonywanie
analiz. Czlonkami takiego zespolu s3 przewaznie osoby, ktore dobrze radzg sobie
z podstawowymi analizami statystycznymi (gtéwnie nauczyciele matematyki lub
osoby, ktore generalnie interesujg si¢ prowadzeniem analiz). Zespot formutuje
whnioski i przedstawia je pozostaltym nauczycielom.
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W co pigtej szkole (20,5% odpowiedzi), w analize wynikéw zaangazowani s3
wszyscy (lub prawie wszyscy) nauczyciele. W szkotach tych funkcjonuja zespoty,
ktérych sklad zmienia si¢ kazdego roku, tak aby kazdy nauczyciel uczestniczyt
w analizach.

W trzech badanych szkofach (2,5%) analiz dokonuje zespét pod kierunkiem
dyrektora lub wicedyrektora, a w o$miu szkotach (ok.7%) analiz dokonuje
wylacznie dyrektor lub wicedyrektor, a nauczycielom przedstawia tylko wyniki
i wnioski. W jednym przypadku analizy, co roku dokonuje inny nauczyciel
i przedstawia na radzie wyniki.?

W szkofach ponadgimnazjalnych nauczyciele majg obowiazek analizowania
wynikéw dotyczacych swojego przedmiotu. Robig to w zespotach przedmiotowych
(8 badanych szkot) lub indywidualnie (3 badane szkoty). W jednym przypadku staty
zespot scala i przedstawia wyniki przygotowane przez nauczycieli przedmiotow.

Jakie analizy prowadzone sa w szkolach?

Z uzyskanych od dyrektoréow danych wynika, ze zakres i poziom analiz
w poszczegdlnych szkotach jest bardzo zréznicowany.

Generalnie (81% odpowiedzi) szkoly staraja sie wykonywac analizy
proponowane przez OKE (publikowane w corocznym raporcie), ale na poziomie
wlasnej szkoly. Sg to najczesciej:

o Srednie wyniki punktowe ze sprawdzianu lub egzaminu dla szkoly

i poszczegélnych klas i poréwnanie ich z wynikami publikowanymi
w raporcie OKE ( z wyniki w kraju, okregu, wojewddztwie, powiecie,
szkolami miejskimi lub wiejskimi).

o Wspdlczynniki fatwosci calego arkusza i poszczegolnych standardow dla
szkoly i klas i poréwnanie ich z wynikami publikowanymi w raporcie
OKE.

o Wspdlczynniki tatwosci podstandardéw lub poszczegolnych zadan, jesli
OKE lub CKE publikuje kartoteke testu, i poréwnanie z danymi dla kraju
lub okregu.

o  Analizy wynikow szkoty i uczniow w skali staninowej.

Pozostale 19% badanych szkot poszerza swoje analizy o poglebione analizy
statystyczne (modalne, mediany, odchylenie standardowe, przedzialy wynikéw
typowych) lub tez stosuje dodatkowe metody analiz, jak np. tendencja rozwojowa
szkoty (20 szkot) lub EWD (5 z 48 badanych gimnazjow).

Warto w tym miejscu doda¢, ze wedlug 41% badanych dyrektoréw,
nauczyciele doskonale radzg sobie zaréwno z analizg, jak i interpretacja wynikow.
Wedlug 48% respondentéw nauczyciele radza sobie z analizami, ale maja problemy
z interpretacja wynikéw, a 11% dyrektoréw uwaza, ze zaréwno interpretacja
wynikow, jak i sama analiza sprawia nauczycielom trudnos¢.

* Kursywg zapisano cytaty z ankiet.
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Zespot jest swietnie przygotowany i analizy sq na wysokim poziomie.
Najwazniejsze sq ostateczne wnioski, a z tym zespot ma lekki problem.
Nauczyciele starajq sie, ale wiem, ze analizy sprawiajg trudnosci, szczegolnie staniny.

Jak wykorzystuje sie wnioski z prowadzonych analiz?

Badania pokazaly, ze wszystkie szkoly starajg si¢ wykorzystywaé wnioski
z prowadzonych analiz do poprawy jakosci ksztalcenia.

W 72% badanych szkét podstawowych i gimnazjéw dyrektorzy wymagaja
wdrazania opracowanych wnioskéw przez wszystkich nauczycieli, we wszystkich
klasach i na wszystkich mozliwych przedmiotach. Respondenci uzasadniali:
Wszyscy nauczyciele sa zobowigzani ujmowac wnioski z analiz w swoich rozkladach
materialu nauczania i zaznacza¢ np. dodatkowe zajecia. Kazdy nauczyciel
musi by¢ odpowiedzialny za wyniki uczniéw na egzaminie zewnetrznym.
W kazdej klasie ¢wiczymy umiejetnosci, ktére wypadaja stabo na egzaminie,
np. czytanie ze zrozumieniem albo poprawne pisanie, interpunkcja i ortografia.
W pozostalych szkolach (28%) wdrazanie wnioskéw odbywa si¢ gléwnie
w ostatnich klasach (tych, ktére w danym roku maja egzamin zewnetrzny) lub
w konkretnych, wybranych klasach.

Generalnie tylko nauczyciele uczgcy w klasie 111 (gimnazjum) majg obowigzek
uwzgledniac dodatkowe zadania wynikajgce z analizy egzaminu z ubieglego roku.
Prowadzimy programy usprawniajgce dla klasy IV i V z jezyka polskiego,
matematyki, historii i przyrody.

Staramy si¢ wdrazaé pewne dziatania w kazdej klasie, ale priorytetem sq klasy
szoste, ktore piszq sprawdzian.

W sytuacja jest podobna. Sg szkoly (6 z 12 badanych), w ktérych wdrazanie
dziatan wynikajacych z analizy wynikow egzaminéw odbywa sie gtéwnie w klasach
ostatnich i takie (pozostale 6 szkol), ktore starajg sie to robi¢ we wszystkich
klasach.

Najwazniejsze sq klasy maturalne, jesli sq jakies wnioski z lat ubieglych, to wlasnie
w tych klasach trzeba je wdrazad.

Nauczyciele poszczegolnych przedmiotow biorg za to odpowiedzialnos¢ i decydujg,
w ktorej klasie trzeba cos doskonalic.

Czy prowadzone analizy i wdrazane wnioski przyczyniaja si¢ do poprawy
wynikow w kolejnych latach?

Zdaniem wiekszosci badanych dyrektoréw prowadzone analizy wynikéw
egzamindéw zewnetrznych przyczyniaja si¢ do poprawy wynikéw w kolejnych
latach (19% odpowiedzi zdecydowanie tak 1 45 % - raczej tak). Przeciwnego
zdania (raczej nie i zdecydowanie nie) jest 7 dyrektoréw (6%). Pozostali, czyli 30%,
nie potrafili jednoznacznie okresli¢ swojego stanowiska, wybierajac odpowiedz:
trudno powiedziec.
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Z pewnoscig ma to znaczenie, oczywiscie jesli praca jest systematyczna.

To trudno stwierdzic, przeciez to inni uczniowie, wigc inne czynniki mogly mie¢
znaczenie.

Na wyniki wplywa tak wiele rzeczy, analizy wynikow z pewnosciq tez.

Analizowaé trzeba, ale nie mozna przeceniaé wplywu tych analiz na wyniki
w kolejnych latach.

Posrednio tak, bo nauczyciele bardziej zwracajg uwage na standardy
egzaminacyjne.

Warto podkresli¢, ze opinie w tej sprawie nie byly uzaleznione od typu szkoty
i odpowiedzi respondentéw rozkladaly si¢ podobnie. Wplyw na opini¢ mialy
natomiast wyniki otrzymywane przez uczniéw na egzaminie zewnetrznym.
Najbardziej sceptyczni co do wplywu analiz na poprawe wynikéw w nastepnych
latach byli dyrektorzy szkotl, ktorych uczniowie osiagaja wyniki przewaznie niskie
(1-3 stanin) - najczeéciej wybierali odpowiedz trudno powiedzie¢ lub raczej nie.
W naszym srodowisku uczniowie majg takie trudnosci, ze analizy wynikéw chyba
za duzo nie dajg.
Co roku analizujemy wyniki, piszemy programy naprawcze i nic to nie daje. Zawsze
stanin drugi.

Nikt z tej grupy respondentéw nie wskazal odpowiedzi zdecydowanie tak. Za
to odpowiedz taka najczesciej wskazywali dyrektorzy szkol, ktére osiagaja wyniki
najwyzsze.

Czy analizy prowadzone w szkole sa w ogdle potrzebne?

W opinii 71% badanych dyrektoréw szkota musi prowadzic¢ analizy wynikéw
egzaminow zewnetrznych, poniewaz:

Analizy dokonywane przez OKE sq zbyt ogolne i szkota musi dokonywac analiz
szczegétowych.
Analizy szkolne pokazujg pozycje szkoty na tle kraju i okregu.
Wyniki przesytane przez OKE wymagajg szczegotowej interpretacji, ktéra moze by¢
dokonana tylko przez nauczycieli, ktorzy uczg w danej szkole.

Przeciwnego zdania jest pozostale 29% respondentéw, ktorzy uwazaja, ze:
Analizy dokonywane przez OKE i publikowane w raportach sq wystarczajgce,
a analizy prowadzone przez nauczycieli nie wnoszg nic istotnego.

OKE przesyta wyniki do szkél i wystarczy to przeczytal, nie trzeba Zadnych
dodatkowych analiz.

To troche sztuka dla sztuki, ale jak trzeba, to robimy. Ostateczne wnioski i tak
pokrywajg sig z tym, co opracowato OKE.
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Ta niejednoznaczna opinia na temat potrzeby analiz prowadzonych w szkole jest
dosy¢ zaskakujaca, poniewaz na pytanie:

Czy jezeli nie bytoby takiego wymogu wobec szkot, to mimo wszystko wymagaliby
Panistwo od ,,swoich” nauczycieli analizy wynikow egzaminéw zewngtrznych?

64% dyrektoréw odpowiedziato zdecydowanie tak, a 32% raczej tak. Pozostali
(5 0s6b) byli niezdecydowani. Nikt nie byt przeciw. Dyrektorzy swoje stanowisko
motywowali nastepujaco:

Nie wyobrazam sobie planowania pracy dydaktycznej bez wnioskow z egzaminéw.
Analizy wynikow egzaminow dajg mozliwos¢ ¢wiczenia umiejetnosci i standardow.

Analiza jest bardzo wazna, ale powinny by¢ gotowe narzedzia, tak jak kalkulator
EWD. Wpisuje i mam wyniki.

Analizowanie tak, chociaz bez tych raportow i zestawiei, wazne sq wnioski.

Takie analizy na pewno motywujg nauczycieli, ale bez takich rozbudowanych
raportow. W koricu tych uczniéw juz nie ma.

Nauczycieli juz sie przyzwyczaili do prowadzenia analiz, szkoda marnowaé
umiejetnosci, ktére nabyli w tym zakresie.

Podsumowanie

Przedstawione wyniki badan pokazujg, ze analiza wynikéw egzaminéw
zewnetrznych stala si¢ juz stalym elementem pracy kazdej szkoly. Wprawdzie
zakres i poziom prowadzonych analiz jest zréznicowany, ale szkoly dostrzegaja
wage tych analiz w procesie doskonalenia jakosci ksztalcenia.

W zwigzku z tym, wynikajace z rozporzadzenia o nadzorze pedagogicznym,
wymaganie wobec szkol dotyczace analizowania wynikow egzaminéw
zewnetrznych, jest z pewnoscig spetnione we wszystkich szkotach, co najmniej na
poziomie D (podstawowym).

Wiele szkot ma réwniez szanse na osiggnigcie w zakresie tego wymagania
poziomu B, a nawet A.
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