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Uczenie si¢ i egzamin ,,na ustach ucznidw i nauczycieli
post scriptum do tekstu z XIII KDE! na temat bledow atrybucji

1. Jezykowe podstawy jako warunek sensownej diagnostyki

Znaczenie podejmowanego w niniejszym tekscie tematu wyraza nastgpujaca
implikacja: skoro powszechne sa dwie sytuacje, tj.
o pierwsza: dwdch/dwoje uczniéw o poréwnywalnym zasobie wiedzy po-
stuguje sie (jakosciowo) odmiennym jezykiem oraz
o druga: dwoch/dwoje uczniéw o znaczaco odmiennym zasobie wiedzy
moze postuzy¢ si¢ (jakosciowo) poréwnywalnym jezykiem,
to: bez podstaw jezykowych nie moze istnie¢ wiarygodna diagnostyka edukacyjna.

Innymi stowy, ujmujac te kwestie symbolicznie: skoro powszechne sg dwie
sytuacje:
o pierwsza: kompetencje przedmiotowe uczniéow A i B s3 poréwnywalne
i spelniaja okre§long norme (np. umownie: 100%), jednak ze wzgledu
na ich znacznie réznigce si¢ kompetencje jezykowe uczniowie A i B
~wypadaja” poprzez swoje (ustne i pisemne) wypowiedzi odmiennie (np.
umownie: uczniowi A udaje si¢ wykazac 75% swojej wiedzy, a uczniowi
B zaledwie 50%)
o druga: kompetencje przedmiotowe uczniéw C i D znacznie si¢ rdznig
(np. umownie: uczen C opanowal 75% treéci ksztalcenia, a uczen D
50%), jednak ze wzgledu na réznice w ich jezykowych umiejetnosciach ci
uczniowie ,wypadajg” podobnie (np. umownie: ich wypowiedzi zdradzaja
opanowanie 40% tresci),
to: bez jezykowych podstaw diagnostyki edukacyjnej nie da si¢ okreslic, w jakim
stopniu wypowiedz ucznia (sfera obserwowalna) pozwala wnosic¢ o wiedzy i umie-
jetnosciach ucznia (sfera latentna®).

! Dyskusja nad tekstem z poprzedniej konferencji DE ukazala potrzebe pelniejszego wyjasnienia
zagadnienia relacji pomiedzy tym, co uczen wie, a stowami, za pomoca ktorych przekazuje te
wiedzg. Tekst dotyczy tym samym zagadnienia atrybucji.

Por. Daszkiewicz M., Uczenie si¢ i egzamin ,na ustach” uczniéw i nauczycieli — kontrastywna
analiza wypowiedzi obojga stron, [w:] Niemierko B., Szmigel M.K., Uczenie si¢ i egzamin
w oczach uczniéw (s. 78 - 92), PTDE Lomza 2007. Zesztoroczny referat wyjasniat, co wynika
z tego, Ze wlasciwosci latentne (nieobserwowalne) i wlasciwosci obserwowalne nie sg ze soba
tozsame.
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W przypadku braku tychze podstaw i zasad jezykowych diagnostyki wszelkie
wnioski wyciggane na temat wiedzy ucznia w oparciu o jego wypowiedzi pozo-
staja znaczaco niepewne.

Wypowiedz ucznia nigdy nie obrazuje doktadnie tego, co ,w glowie ucznia’.
Nie znaczy to jednak, Ze nie powinnismy podejmowac proby ,dochodzenia” do
tego, co kryje sie za dang uczniowska wypowiedzia. Wprost przeciwnie: jest to
konieczne do tego, aby$my mogli stwierdzi¢, czy zarejestrowana przez nas (ustna
badz pisemna) wypowiedZ ucznia (juz) pozwala co$ pewnego na temat wiedzy/
umiejetnosci ucznia powiedzie¢. Te fundamentalng mysl wyraza ponizsza forma
graficzna:

UCZE —rt—» wypowied — > NARZ DZIE

Narzedzie, za pomoca ktdrego dochodzimy do tego, co rzeczywiscie wie uczen,
czerpie kazdorazowo z informacji posrednich, do umystu ucznia zamkniety mamy
wszakze dostep. Znamienne wydaja si¢ w tym miejscu stowa J. E. Fourny: Mowa
jest jedynym oknem, przez ktore fizjolog moze podpatrzec, jak funkcjonuje mozg.
- Stwierdzenie jakze adekwatne do dzialan diagnosty, ktory ,garsciami” czerpie
z tego, czego poprzez stowa wlasnie dostarczyt mu swoimi wypowiedziami uczen.

Celem niniejszego tekstu jest przedstawienie kilku (a dokladnie czterech)
typowych bledow popelnianych przez nauczycieli na etapie przechodzenia przez
nich od zachowan/wypowiedzi uczniéw do ukrytego stanu ich umystu, tak wiec
bledéw popelnianych przez nauczycieli w zakresie atrybucji.

2. Wypowiedzi nauczycieli na temat uczniow - typowe bledy atrybucji

Rozwazania dotyczace powszechnych bledoéw atrybucji popelnianych przez
nauczycieli oprzemy na czterech wypowiedziach przedstawicieli czterech przed-
miotéw szkolnych na temat osiggnie¢ reprezentowanych przez ich uczniow.
Wypowiedz 1.

Gdy czytam prace Ani, to widze, ze mysli poprawnie. Opisuje zjawiska geo-
graficzne w charakterystyczny dla siebie sposob — peten przedmiotowych okreslen,
a jednoczesnie zdradzajacy jej indywidualne wrecz emocjonalne podejscie do
tematu. To dobrze, bo $wiadczy to o tym, ze Ania sie rzeczywiscie duzo nowych
rzeczy uczy. Czasem mozna mie¢ wrazenie, ze opis, ktory sformulowala Ania, jest
autorstwa osoby, ktora na co dzien zajmuje si¢ geografia.

Wypowiedz 2.

Prace i wypowiedzi Lukasza zwracaja uwage na jego elokwencje i wysoki poziom
inteligencji. Przede wszystkim w oczy rzuca si¢ to, ze Lukasz przedstawia wiedze
historyczna po swojemu. Uzywa przy tym niewielu pojec i nazw, ktore wystapily na
lekgji, ale zaangazowana forma wypowiedzi Lukasza wskazuje na poprawne rozu-
mienie sekwencji zdarzen. W pisemnych pracach Lukasza zawsze odnalez¢ mozna
interesujace ujecie zagadnien historycznych i nigdy sie przy nich nie nudze.
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Wypowiedz 3.

Ola ma duze luki w matematyce. Kiedy ma wyjasni¢, jak rozwigzala zadanie,
gubi sie. Nawet jak nauczyciel chwali ja za to, Ze wynik zadania sie zgadza i prosi,
by wyjasnila innym uczniom, to nie potrafi tego zrobi¢. Mysli i co§ mamrocze do
siebie, ale nie przypomina to klarownego wyjasnienia matematycznego. Pomaga
jej nieco udziat innych uczniéw w rozmowie i sytuacja, gdy nad zadaniem pracuje
w grupie, ale wtedy ma sie wrazenie, ze bardziej korzysta z pomystéw kolezanek
i kolegdw, a nie swoich. A to przeciez o sposob rozwigzania zadania przez Olg
chodzi. Wynik zna, ale zawsze mowi, ze brakuje jej czasu. Nieco jakby kombinuje,
tylko nie bardzo wiadomo, w jakim celu.

Wypowiedz? 4.

Wypowiedzi Stawka nie naleza do pozadanych i zastugujacych na wyzsza
oceng. Chaos, w jakim je formuluje, sygnalizuje chaos opanowanych [przez nie-
go] informacji. Wiedza o spoteczenstwie to przedmiot, w ktérym trzeba umie¢
poprawnie sie wypowiada¢ i przedstawia¢ swoje racje, a tego u Stawka kompletnie
brak. Czytajac lub stuchajac tego, co pisze lub mowi Stawek, narzuca si¢ wniosek,
ze Stawek WOS-u w ogole sie nie uczy i bazuje wylacznie na swojej pamieci.
To do$¢ nierozwazne z jego strony.

Uwazna refleksja nad tymi czterema wypowiedziami na temat czworga
uczniéw - nie nalezy przy tym zapominac, ze za tymi wypowiedziami takze ,,kryja
si¢” rzeczywiste przekonania nauczycieli, ktérych zdolnosci jezykowe i umiejet-
nosci precyzyjnego wyrazania mysli sa takze odmienne - prowadzi do spostrze-
zenia, iz dotycza one (czy tez moze lepiej: mozliwe, ze dotycza) czworga uczniow
reprezentujacych cztery typowe relacje pomiedzy ich wiedza a stosowanym
jezykiem. Ponizsza tabela ujmuje kolejno te cztery sytuacje wraz z informacja na
temat bledu atrybucji popelnionego przez kazdego z nauczycieli. Blad, o ktérym
tu mowa, to kazdorazowo jedna z odmian tzw. podstawowego bledu atrybucji,
czyli ,tendencja do przeceniania czynnikdw wewnetrznych, przynaleznych do
dyspozycji, a niedocenianie roli czynnikdéw zewnetrznych/sytuacji™. Przyjmujac
bowiem, iz w (poddawanej ocenie) wypowiedzi ucznia ujawnia si¢ jedynie
jego wiedza (konstrukt), nauczyciel odrzuca oddziatywanie innych czynnikéw,
popelniajac przy tym wspomniany klasyczny btad atrybucji. Takie falszywe rozu-
mowanie, w ktérym wypowiedz ucznia (czyli to, co obserwowalne) utozsamione
zostaje z wiedzg ucznia (czyli tym, co nieobserwowalne, czyli latentne) mozna
przedstawi¢ graficznie w postaci zmiennych niezaleznych (,ZN”) - z ktérych
tylko ta jedna, wewnetrzna, ma znaczenie w nauczycielskiej interpretacji, zas ta
druga, jezykowa, zostaje przezen pominieta — i zmiennej zaleznej (,ZZ”):

> Ross L., The intuitive psychologist and his shortcomings: Distortions in the attribution
process, [w:] L. Berkowitz (red.) Advances in experimental social psychology (Vol. 10,
s. 173 - 220), Orlando 1977, FL: Academic Press.
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wiedza (konstrukt) (ZN1)

umiej tno cij zykowe (ZN2) _.--~

L-"

wypowied (ZZ)

Graf, rzecz jasna, przedstawia forme uproszczong, gdyz pomija wplyw wielu in-
nych zmiennych niezaleznych.

Fakt niedocenienia wptywu umiejetnosci jezykowych ucznia na ksztalt jego
ustnej badz pisemnej wypowiedzi moze dziata¢ zaréwno na korzys¢, jak i na
niekorzy$¢ ucznia, co takze przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 1. Cztery typy relacji wiedza - jezyk oraz odpowiadajace im bledy atrybucji

Ucze Typ reprezentowany przez Kierunek Odmiana Dziatanie Mo liwa
ucznia wplywu podstawowego | dla ucznia etykietka
umiej tno ci bt du
j zykowych atrybucji
Ul wie du o i pisze fadnie podci ganie | angielski efekt | korzystne »chodz ca
halo encyklopedia”
U2 wie malo, ale pisze fadnie | podci ganie efekt korzystne leje wod ”
tagodno ci
U3 wie du o, ale pisze stabo zani anie efekt niekorzystne .hiepewny
pierwszego swego”
rzutu oka
U4 wie mato i pisze stabo zani anie szata ski efekt | niekorzystne le
halo patentowany”

Kazda z tych czterech sytuacji, w ktérych nauczyciel nazbyt mocno czy tez
nie$wiadomie sugeruje si¢ jezykowa formg wypowiedzi ucznia zamiast koncen-
trowac si¢ na zawartej tresci przedmiotowej, jest jedynie prawdopodobna, a nie
kazdorazowo wystepujaca. Pedagog-przedmiotowiec, ktory uwaznie stucha badz
czyta wypowiedzi ucznia i ma przy tym $wiadomos¢ jej brakow badz waloréow
jezykowych, moze wszakze ustrzec si¢ bledu i rozwazy¢, na ile wypowiedz ucznia
rzeczywiscie dowodzi opanowaniu zagadnien przedmiotowych (konstruktu).
Ostatnia kolumna tabeli przedstawia okreslenie, ktorym moze si¢ postuzy¢ taki
$wiadomy i uwaznie czytajacy/stuchajacy nauczyciel.

Podane cztery sytuacje nie wyczerpuja oczywiscie wszystkich mozliwosci
oddzialywania formy jezykowej na odbidr wypowiedzi ucznia przez nauczyciela.
Wydaja sie one jednak bardzo powszechne w edukacji i takze poniekad bardziej
pozadane. Przyktadem tego moze by¢ korzystny odbiér pracy ucznia nie zawiera-
jacej nazbyt wiele tresci przedmiotowej, ale sformulowanej poprawnym jezykiem
(druga z przedstawionych w tabeli sytuacji). Taki odbidr pracy na zasadzie ,wazne,
ze chociaz tadnie prébuje o tym pisa¢/moéwic” uzna¢ mozemy za bardziej uzasad-
niony i pedagogicznie uprawomocniony anizeli skwitowanie takiej wypowiedzi
ucznia poprzez krotkg krytyczng uwage na temat pustostowia czy wodolejstwa
(sytuacja nie przedstawiona w tabeli).
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Cztery przedstawione sytuacje wymagaja krotkiego objasnienia i komentarza:

Ad. Ul. Angielska odmiana tzw. efektu halo polega tu na przelozeniu
pozytywnego odbioru formy wypowiedzi na réwnie pozytywne przekonanie
o wiedzy i umiejetnosciach reprezentowanych przez ucznia. Rozumowanie (czy
tez nieuswiadomione zatozenie) przyjmuje tu forme typu ,Skoro uczen moéowi/
pisze o temacie barwnie i z przekonaniem, to znaczy, ze ‘czuje’ temat i dobrze si¢
w nim odnajduje”. Rozumowanie takie, rzecz jasna, pozbawione jest racjonalnych
podstaw.

Ad. U2. Efekt tagodnosci polega tu na utworzeniu pozytywnych oczekiwan
w stosunku do ucznia i jego osiagnie¢ (konstruktu) na podstawie ,trafiajacego”
do odbiorcy stylu jezykowego. Na takie przeniesienie pozytywnych wrazen z for-
my na tre$¢ liczy¢ moga przykladowo ci uczniowie, ktérym brakuje motywacji
do nauki, facznie z tymi, ktorzy na nauke przedmiotu nie moga odnalez¢ czasu.
Ulec temu mogg ci odbiorcy (nauczyciele), ktérzy — podobnie jak zacytowany
powyzej historyk — cenig sobie osobiste, autorskie, nietypowe ujecie tematu i tego
wlasnie w pracy szukaja, a jak wiadomo, kto szuka, ten znajdzie.

Ad. U3. Efekt pierwszego rzutu oka sprowadza si¢ tu do przypisania calosci
wypowiedzi cech charakterystycznych dla pierwszej jej czesci. Przyjmowane tu
rozumowanie typu ,jakby wiedzial, to by powiedzial/napisal” dalekie moze by¢
od rzeczywistego stanu rzeczy, o pedagogicznym podejsciu nie wspominajac.
Na takim rozumowaniu utraci zapewne ten uczen, ktéry — podobnie jak Ola,
bohaterka trzeciej nauczycielskiej wypowiedzi - jest niepewny swego, ktory stabo
odnajduje si¢ w otaczajacej go rzeczywistosci szkolnej.

Ad. U4. Szatanska odmiana tzw. efektu halo jest przeciwstawna w stosunku
do pierwszej z wymienionych sytuacji i sprowadza sie do odnajdowania w formie
jezykowej potwierdzenia przekonan, ze uczen niewiele wie i niewiele potrafi.
Na takim przypisaniu kompetencjom ucznia wlasciwosci ubogiego czy kolo-
kwialnego stylu jezykowego straci przede wszystkim ten uczen, ktéremu nauka
przychodzi z trudem i u ktérego nieliczne opanowane wiadomosci wsrod catego
zbioru opanowanych zagadnien stanowig znaczng cze$¢ i wobec tego bardzo zle
si¢ dzieje, gdy te skromne wiadomosci nie ,znajduja postuchu” u nauczyciela
tylko dlatego, Ze uczen zastosowal mato barwny czy poprawny jezyk.

Wszystkie cztery sytuacje znajduja swoje psychologiczne uzasadnienie.
W kazdej z nich zaznacza si¢ sklonnos¢ do myslenia, iz z wypowiedzi ucznia
mozna bezposrednio wnioskowac¢ o jego wiedzy i - co ma szczegdlne znacze-
nie - o jego calej osobie. Ujmujac te¢ czesta tendencje jezykiem psychologow,
powiemy, ze zaznacza si¢ w tych sytuacjach sklonnos¢ do przeceniania czynnikow
wewnetrznych przy jednoczesnym niedocenieniu czynnikow zewnetrznych. Ta
sklonnos¢ do atrybucji wewnetrznej stanowi sedno podstawowego bledu atry-
bugji i juz dawno jest traktowana przez psychologéw za powszechng i bynajmniej
nie zaskakujaca.
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Za podstawowe przyczyny, ktore sprawiaja, ze czg¢sciej (niz nalezy) dokonujemy
atrybucji dyspozycyjnej a rzadziej (niz powinnismy) atrybucji sytuacyjnej*
psycholodzy uznaja przede wszystkim dwie prawidlowosci: pierwsza jest tzw.
wyrazisto$¢ spostrzezeniowa, ktora kaze nam koncentrowa¢ nasza uwage na oso-
bie - za$ ,,atrybucje podazaja sladem uwagi™ - i tej osobie przypisywac wplyw na
rejestrowang przez nas rzeczywisto$¢. Druga z nich stanowia (zamerykanizowane
europejskie) kulturowe preferencje, ktore za naturalny przyjmujg nacisk na swo-
bode i autonomie jednostki®. Bezposrednig konsekwencja takiej perspektywy jest
to, ze dokonujac atrybucji zachowan i zdarzen preferujemy wyjasnianie odnoszace
si¢ do dyspozycji (0s6b obserwowanych).

Szczegolnie interesujace i pozwalajace zrozumiec, w jak znacznym stopniu
zachowanie nauczyciela, ktéry uznaje wypowiedz ucznia za jednoznacznie
$wiadczacg o tym, co ,uczen ma w glowie” jest spostrzezenie dotyczace tego,
w jakim kierunku, tj. poprzez jakie etapy, przebiega normalnie proces atrybucji
wewnetrznej. Otdz, jak zaznacza Gilbert’, jego pierwszy etap jest calkowicie au-
tomatyczny i sprowadza si¢ do blyskawicznego zalozenia, ze czyjes zachowanie
(tu: wypowiedz ucznia) zostalo okreslone tym, co tkwi w samym czlowieku (tu:
stanem wiedzy). Dopiero na drugim etapie proces przybiera charakter bardziej
analityczny i faczy sie z modyfikacja dokonanej atrybucji poprzez uwzglednienie
sytuacji, w jakiej dana osoba si¢ znajdowata. Jak w oparciu o wyniki prac Gilberta
zauwaza Aronson, bezposrednia implikacja tego faktu jest to, ze ,podczas wyja-
$niania czyjegos zachowania [tu: wypowiedzi - MD], gdy uwaga jest rozproszona,
moze do drugiego etapu nie dojs¢, a nawet powstac jeszcze skrajniejsza atrybucja
wewnetrzna™®. Chcac wykorzysta¢ te doniesienia psychologdw, nalezaloby reko-
mendowa¢ osobom wyciagajacym wnioski badz poddajacy ocenie wypowiedzi
uczniéw, aby czynily to mozliwie uwaznie, poddajac analizie i ewaluacji calos¢
uczniowskich wypowiedzi.

* Heider E, The psychology of interpersonal relations, New York 1958, Wiley.

* Jones E.E., Nisbett R.E., The actor and the observer: Divergent perceptions of the causes of
behaviour, [w:] E.E. Jones, D. E. Kanouse, H.H. Kelley, R.E. Nisbett, S. Valins, B. Weiner (red.)
Attribution: Perceiving the causes of behaviour (s. 79 - 94), Morristown, NJ, 1972, General
Learning Press.

¢ Zebrowitz-McArthur L., Person perception in cross-cultural perspective, [w:] M. H. Bond
(red.) The crosscultural challenge to social psychology (s. 245 - 265), Newbury 1988, Sage.

7 Gilbert D.T., Thinking lightly about others: Automatic components of the social inference
process, [w:] J.S. Uleman, J.A. Bargh (red.) Unintended thoughts (s. 189 - 211), New York
1989, Guilford Press.

¢ Aronson E., Wilson T.D., Akert R. M., Psychologia spoleczna. Serce i umyst, Wydawnictwo
Zysk i S-ka, Poznan 1994.
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3. Cztery jezykowe zasady diagnostyki edukacyjnej

Cztery wymienione sytuacje i odpowiadajace im bledy sktaniajg do sformuto-
wania kilku fundamentalnych zasad, ktorych przestrzeganie moze przyczynic sie
do tego, ze jezyk wypowiedzi ucznia, po pierwsze, przestanie wywotywac ,,skrzy-
wienie” w jej odbiorze, po drugie, zostanie metodologicznie ,okielznany”, oraz po
trzecie - i dla dalszych osiagnie¢ uczniéw najwazniejsze — pozwoli wyprowadzi¢
trafng interpretacje oraz wiarygodng informacje zwrotna. Cztery zasady wynika-
jace z przedstawionych odmian bledu atrybucji uzupelnione sa ponizej krétkim
komentarzem zawierajacym elementy wspdlne, w tym przede wszystkim typowe
okolicznodci, w ktorych blad ,,ma szanse” sie pojawi¢, uczniowski sposéb myslenia
majacy na celu sklonienie odbiorce wypowiedzi do biedu oraz rekomendacj¢ na
temat sposobu, w jaki mozna si¢ danego bledu ustrzec.

Wiszystkie cztery zasady mowig o koniecznosci odrgbnego traktowania formy
jezykowej i tego, co si¢ ,pod nig” ukrywa. Pierwsza i czwarta zasada dotycza przy
tym przede wszystkim wnioskowania na podstawie formy jezykowej na temat
opanowanych tresci, za$ zasady druga i trzecia kaza na etapie interpretacji oddzie-
la¢ forme jezykowa od calej osobowosci ucznia. Ten dominujacy w 4 przypadkach
akcent ujmuje tabela:

Tabela 2. Dominujacy aspekt czterech jezykowych zasad diagnostyki edukacyjnej

Zasada Interpretacja wypowiedzi wymaga oddzielenia od siebie
dwoch aspektow:
71 J zyk - konstrukt
72 j zyk - osobowo
73 j zyk - osobowo
74 ] zyk - konstrukt

Te cztery zasady sg nastepujace:

Pierwsza jezykowa zasada diagnostyki edukacyjnej:

Poprawne formy jezykowe nie wskazujg jednoznacznie na opanowanie tresci
przedmiotowych.

Okolicznosci sprzyjajace odejsciu od tej zasady i popelnieniu pierwszego
z wymienionych bledéw to sytuacja, w ktérej odbiorca (nauczyciel, egzaminator)
przecenia prawde naukowa i wysoko ceni powtarzanie/odtwarzanie przez ucznia
definicji, formulek, klasyfikacji. Btad moze by¢ tu tozsamy np. z nieswiadomym
uznaniem nizszych kategorii taksonomicznych za $wiadczace o tym, ze uczen
opanowal kategorie wyzsze. Sam za$ uczen moze natomiast tkwi¢ w falszywych
przekonaniach na temat natury i sensu uczenia si¢ - tak jak Ania, bohaterka pierw-
szej z zacytowanych wypowiedzi, moze mniema¢ (nie uswiadamiajac sobie i nie
werbalizujac takiego przekonania), Ze w uczeniu si¢ geografii chodzi zasadniczo
o to, aby ,,by¢ w stanie obszernie i fadnie na tematy geograficzne si¢ wypowiadac”
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Druga jezykowa zasada diagnostyki edukacyjnej:

Poprawne formy jezykowe nie pozwalajg jednoznacznie wnioskowac o wystarczajg-
cym zasobie wiedzy przedmiotowej.

Sytuacja sprzyjajaca ztamaniu drugiej zasady jest kazdy przypadek, w ktérym
w celu sprawdzenia, czy uczen opanowal okreslong wiedze badz umiejetnosci
o charakterze przedmiotowym, postugujemy sie otwartg forma zadan testowych.
Nie jest wszakze nowym odkryciem to, ze takie zadania faworyzuja humanistow
i stwarzajg im doskonate pole do popisu, na czym tracg osoby o wiekszych uzdol-
nieniach w zakresie nauk $cistych. Moze zatem okaza¢ sie, ze osoby, ktore ,tadnie”
ujmuja problemy poruszane w zadaniach, w rzeczywistosci majg zdecydowanie
ambiwalentny stosunek do danego przedmiotu. Z drugiej za$ strony uczen, ktory
na zadane pytania odpowiada ,,poprawnie” lub ,w oczekiwany sposéb” - podob-
nie jak Lukasz, bohater drugiej nauczycielskiej wypowiedzi — przekonany jest,
ze nauczycielowi i szkole moze chodzi¢ o to, aby byt on w stanie ,samodzielnie
interpretowac histori¢”

Trzecia jezykowa zasada diagnostyki edukacyjnej:

Bledne formy jezykowe nie wykluczajg autentycznych osiggnie¢ poznawczych.

Typowa sytuacja, w ktdrej odbiorca (nauczyciel, egzaminator) moze niestusz-
nie/falszywie zasugerowac sie blednymi formami i w oparciu o nie niepochlebnie
na temat ucznia i jego wiedzy sie wypowiadac, jest egzamin ustny. Liczne czynniki
- z niepokojem i niepewnoscig siebie na czele — sprawi¢ mogg, ze uczen bedzie
mial problem ze zwerbalizowaniem tego, co wie i potrafi. Negatywne oddziaty-
wanie sytuacji egzaminacyjnej (np. droga dobrze znanego psychologom ograni-
czania zasoboéw poznawczych) nie powinno determinowa¢ wnioskéw na temat
kompetencji ucznia, a tym bardziej nie powinno stawa¢ sie skladowa uzyskanej
przez ucznia oceny (innymi stowy: powinno zosta¢ wyeliminowane jako uboczne
zrédto zmiennosci wynikéw). I tak dla przykladu Ola, wspominana przez trzecie-
go z nauczycieli, moze by¢ ,,§wiecie” przekonana o tym, ze w matematyce chodzi
o to, aby ,,by¢ w stanie rozwigza¢ zadanie i zapisa¢ poprawny wynik”. I o nic wig-
cej. Na takim rozumowaniu Ola straci pomimo tego, ze radzi sobie z zadaniami
nawet z najwyzszej potki wtedy, gdy trafi na nauczyciela, do ktorego nazbyt silnie
przemowi lapidarny styl jej jezyka.

Czwarta jezykowa zasada diagnostyki edukacyjnej:

Bledne formy jezykowe nie wykluczajg opanowania docelowych umiejetnosci/
czynnosci.

Okolicznosci, w ktorych prawdopodobienstwo ztamania czwartej zasady to
sytuacja, gdy nauczycielowi przychodzi pracowaé z uczniami przyzwyczajonymi
przez innego nauczyciela do zamknietej formy zadan (np. wyboru wielokrotne-
go). Formy bledne moga tu wigc sygnalizowa¢ niewystarczajaca liczbe okazji,
by sie uczy¢ (ang. opportunities to learn) zamiast zdradza¢ cokolwiek na temat
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rzeczywistych umiejetnosci/czynnoséci opanowanych przez ucznia. Moga wiecej
mowi¢ o odmiennych aspiracjach ucznia (ktéremu np. chodzi o to, ,,by dziatac,
a nie mowi¢”) i innym rozkladzie osobistych priorytetéw anizeli o zakresie zna-
jomosci zagadnien przedmiotowych. Za ,kurtyng” ubogiego jezyka Stawka kry¢
sie moze nadto przekonanie (podobnie jak wczesniej — nie uswiadamiane sobie
i nie zwerbalizowane), iZ w nauce wiedzy o spoleczenstwie najwazniejsze jest to,
by ,by¢ w stanie zapamieta¢ pojecia i nazwiska zwigzane z funkcjonowaniem
spoleczenstwa obywatelskiego”

Wszystkie cztery interpretacje wyprowadzone przez zacytowanych nauczycieli
czynig ich autoréw psychologami amatorami uprawiajagcymi - jak okredlal to
tzw. ojciec teorii atrybucji w osobie Fritza Heidera - psychologie naiwng, inaczej
zdroworozsgdkowg. Tych czworo nauczycieli sklada czastkowe informacje w calo$¢,
starajac si¢ wyprowadzi¢ wyjasnienia lub przyczyny ,,majace rece i nogi ,Ograniczajac
si¢ jednak przy tym do uznania czynnikow wewnetrznych jako niezaleznie
ksztattujgce wypowiedzi uczniow, dokonuja karygodnych skrétéw poznawczych
i schematycznych, uprzednio znanych wspotzaleznosci pomigdzy zmiennymi’.

4. Jezykowe kierunki dzialan diagnostycznych

Brak jezykowych podstaw podwaza - a czesto wrecz wyklucza - przede
wszystkim trafnos¢ diagnozy i wiarygodnos¢ wyciaganych na temat ucznia wnio-
skow. Dalszy rozwoj diagnostyki edukacyjnej jako dziedziny domaga sie usyste-
matyzowanej refleksji i badan empirycznych z zakresu zagadnien jezykowych.

Na konieczno$¢ wypracowania metod i narzedzi, ktore pozwolg rzeczywiscie
co$ prawdziwego na temat (ukrytej) wiedzy ucznia powiedzie¢, zwracal uwage ze-
szloroczny referat'. Jak pokazuje niniejszy tekst, teoria atrybucji pozwala udzieli¢
na nie czes$ciowej odpowiedzi.

Autora niniejszego referatu nie przestaje zadziwia¢ fakt, ze jezyk traktowany
jest przez diagnostyke edukacyjna niezwykle powierzchownie. Dziwi to w $wietle
wyjatkowosci roli jezyka i jego szczegdlnego miejsca w edukacji. Jak pisal Jan Pawel
II - ,podstawowym narzedziem [tworzenia wiasnej kultury] jest jezyk. Za jego
pomocy czlowiek wypowiada prawde o $wiecie i o sobie samym i pozwala innym
mie¢ udzial w owocach swoich poszukiwan w réznych dziedzinach. Komunikuje si¢
z innymi, a to stuzy wymianie mysli, glebszemu poznaniu prawdy, a przez to samo
réwniez poglebianiu i gruntowaniu wlasnej tozsamosci™'. Dyscyplina, ktéra aspiru-
je do ,rozumienia ucznia” i ktdra stara si¢ tym samym dociec tego, co kryje si¢ za
sfowami ucznia, a marginalizuje kwestie jezykowe, pozostaje dyscyplina naiwna.

° Chapman L.J., Chapman J.P,, Genesis of popular but erroneous psychodiagnostic observations.
»Journal of Abnormal Psychology”, 72, 193 - 204.

10 Daszkiewicz M., op.cit. s. 90 - 91.

! Jan Pawel II, Pamie¢ i tozsamo$¢, Znak, Krakow 2005.
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