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Etyka Graalem sztucznej inteligencji

Abstrakt

Referat podejmuje problematyke sztucznej inteligencji (SI) i jej wptywu na edu-
kacje. Dynamiczny rozwéj i upowszechnianie si¢ technologii generatywnej SI
we wszystkich przestrzeniach spotecznych jest historycznie bezprecedensowe.
Niemniej relatywnie niewiele uwagi poswieca si¢ sektorowi edukacji. Jest to
tym bardziej grozne, Ze wypracowywanie norm nie moze odbywac sie wy-
lacznie na papierze — musza zosta¢ zinternalizowane przez spoleczenstwo.
Wykonania tego zadania musi podja¢ si¢ sektor edukacyjny. Etyka SI, preznie
rozwijajaca si¢ takze w kontekstach pozaakademickich, mimo rosnacej presji
potentatow technologicznych jest naszym zdaniem kluczem do przygotowania
edukatoréw w odpowiedzi na aktualne wyzwania zwigzane z wdrazaniem SI
do szkot i na uczelniach. W celu lepszego zrozumienia tematu prezentujemy
zaréwno wytaniajgcy si¢ konsensus w zakresie rekomendacji etycznych odpo-
wiedzialnego SI, jak i ich wprowadzania w proces nauczania.

1. Wstep

,Chcemy maszyny, ktéra moze uczy¢ si¢ na podstawie dos§wiadczenia” — stowa
Alana Turinga wygloszone w trakcie wykladu dla Londynskiego Towarzystwa
Matematycznego w 1947 roku byly znamienne dla rozwijajacych sie w potowie
XX wieku nauk informatycznych. Idea sztucznej inteligencji (SI) pojawila si¢
juz w zasadzie w latach przedwojennych, kiedy Turing krytycznie odnidst sie
do rozwazan nad myslacymi maszynami, proponujac w ich miejsce idee gry
w udawanie — ostawiony test Turinga — czyli efektywna metode oceny spraw-
nosci, z jaka program komputerowy jest w stanie konwersowac z cztowiekiem.
Wiara w mozliwos¢ konstrukeji maszyn wyposazonych w takie oprogramo-
wanie byla od poczatku silna. Wezmy choc¢by slowa drugiego z pionierow
SI, Johna McCarthyego, ktéry w 1956 roku powiedzial: ,,Badanie [sztucznej
inteligencji] ma opierac sie na przypuszczeniu, ze kazdy aspekt uczenia si¢ lub
jakakolwiek inna cecha inteligencji moze by¢ w zasadzie tak doktadnie opisa-
na, ze mozna zmusi¢ maszyne do jej symulacji” (Russel i Norvig 2010, s. 18).

Przez kolejne dekady XX wieku SI rozwijala sie powoli przede wszystkim
w oérodkach naukowych, jednak szybko pojawily sie réznice w zrozumie-
niu samego celu powstawania tej technologii. Jako cze$¢ dyscyplin sktado-
wych kognitywistyki, wielu badaczy SI skupialo si¢ na mozliwosci lepszego
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zrozumienia ludzkiego umystu poprzez obliczeniowe modelowanie proceséw
poznawczych. Zdaniem Allena Newella i noblisty Herberta Simona (1976) —
a takze wigkszosci dzisiejszych kognitywistéw — osrodkowy uktad nerwowy
jest biologicznym komputerem. Modelowanie i puszczanie symulacji moga
wiec by¢ rozumiane dwojako (Searle, 1980, s. 429). Zwolennicy silnej SI sg
przekonani, ze komputery o odpowiedniej architekturze i oprogramowaniu
dostownie majg umysty. Zwolennicy stabej SI natomiast sg ostrozniejsi, twier-
dzac, ze nie nalezy myli¢ efektywnosci modeli komputerowych z faktycznymi
procesami poznawczymi realizowanymi przez organizmy istot zywych.

Gdzie stoimy dzi$, bioragc pod uwage dynamiczny rozwéj SI w XXI wieku?
Wiekszos¢ badaczy bierze idee silnej SI za nieprzystajaca do aktualnej technolo-
gii, a wiec za nalezaca raczej do science fiction anizeli nauki. Dobrym podsumo-
waniem sg tu sfowa Johna Searle’a, autora zresztg rozréznienia silnej i stabej SI:

Aby skonstruowa¢ sztuczny umyst, musielibysmy zbudowa¢ maszyne, ktora dziata
jak mozg 1 wytwarza swiadomo$¢. Nie wiemy jednak, jak dziala mézg, zatem nie
potrafimy go zbudowad w sztuczny sposob. (...) sztuczna inteligencja moze by¢ po-
mocna w studiowaniu mdzgu, tak jak jest pomocna w innych badaniach, ale, ble-
dem jest przypuszczad, ze symulacja czegos jest realnie tym czyms (Searle , 2015).

Technologiczny wybuch generatywnej SI w ostatniej dekadzie burzy obowia-
zujace dotychczas zasady. Tempo adopcji SI we wszystkich sektorach gospo-
darki i fatwos¢ uzytkowania narzedzi takich jak ChatGPT, juz teraz wywoluje
reperkusje cywilizacyjne. Ma to o tyle znaczenie, ze trudno systematycznie
przewidywac konsekwencje szerokiej adopcji nowoczesnej SI, co zgrabnie
podsumowat Stephen Hawking:

Potencjalne korzysci plynace z tworzenia inteligencji sg ogromne. Nie mozemy
przewidzie¢, co mozemy osiggnac, gdy nasze wlasne umysty zostang wzmocnione
przez SI. (...) Powstanie poteznej SI bedzie albo najlepsza, albo najgorsza rzecza,
jaka kiedykolwiek spotkata ludzko$¢ (Hawking, 2016).

Intensyfikacji ulec muszg wiec prace przygotowujace spoteczenstwo do obecno-
$ci nie tylko algorytmoéw uczenia maszynowego w kodzie aplikacji, ale i bezpo-
$redniego wchodzenia w interakeje z SI i korzystania z niego w pracy tworczej.
Jako elementowi kognitywistyki, obszarowi SI od poczatku towarzyszy mysl
filozoficzna (Brey i Soraker, 2009, s. 1342-1344), ale w ostatnich latach szcze-
gblnego znaczenia pozaakademickiego nabrata etyka sztucznej inteligencji. Na
poziomie wiekszosci organizacji miedzynarodowych, w tym UE, prowadzone
s3 prace legislacyjne majace regulowac rozwoj i korzystanie z SI, prace, w kto-
rych ta etyczna perspektywa wodzi prym. Jednym z mniej eksplorowanych
aspektow jest sfera edukacji. Niestety, bo przeciez to edukatorzy odpowiedzialni
sa za ksztalcenie i formowanie postaw jednostek, zaréwno dzieci, mlodziezy, jak
i dorostych. W niniejszym referacie charakteryzujemy wyzwanie dla edukacji,
jakie stoi nie tyle w konsekwencji samej technologii generatywnej SI, ile w tem-
pie i masowosci zmian cywilizacyjnych, jakie ze soba niesie. Rozpoczynamy
od opisania tego tempa, aby nastepnie przej$¢ do proby okreslenia, jak etyka
sztucznej inteligencji wplywa na ksztaltowanie sie¢ norm dotyczacych odpowie-
dzialnego rozwoju i korzystania z SI. Konczymy, wskazujac na role SI w eduka-
¢ji i mozliwo$¢ przygotowania edukatoréw do petnienie tej roli.
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2. Era sztucznej inteligencji

Cho¢ od 40 lat obserwujemy wzrost badan nad SI, to gwaltowny ich przyrost
nastapil od roku 2000, gdy liczba publikacji naukowych wynosita 100 tysie-
cy, do ponad 550 tysiecy w 2021 roku. Dajg sie przy tym zaobserwowac trzy
obszary wplywu na rozwoj technologii: Stany Zjednoczone, Unia Europejska
i Chiny, ktére facznie odpowiadajg za ponad 70% publikaciji (rys. 1).
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Rysunek 1. Liczba publikacji naukowych dotyczacych SI w latach 1980-2021
Zrédto: OECD.

Wedlug prognozy IDC (International Data Corporation) globalne wydatki na
SI osiggng w 2023 roku poziom 154 miliardéw dolaréw, co stanowi¢ bedzie
wzrost 0 27% w ciagu roku. Najwyzszy poziom inwestycji przeznaczony zo-
stanie na dwie branze: bankowos$¢ i handel detaliczny. Wzrost gospodarczy
odegrat kluczowa role w wydzwignieciu milionéw ludzi z ubéstwa i przyczynit
sie do podniesienia standardu zycia na calym $wiecie. Dzigki dynamicznemu
rozwojowi gospodarczemu wiele spoleczenstw osiagnelo znaczacy postep
w zakresie dostepu do podstawowych ustug, edukacji, opieki zdrowotnej
i infrastruktury. Niestety, wraz z tym postgpem ekonomicznym mozna zaob-
serwowac poglebiajace si¢ nieréwnosci spoteczno-ekonomiczne. Pomimo ze
wielu ludzi odniosto korzysci z rozwoju gospodarczego, inni nadal pozostaja
w tyle, trwajac w ubdstwie i majac ograniczony dostep do mozliwosci rozwoju.
Zatem, mimo korzysci wzrostu gospodarczego, istnieje pilna potrzeba skon-
centrowania si¢ na redukcji nierdwnosci spoteczno-ekonomicznych i przyje-
ciu zréwnowazonych praktyk gospodarczych. Obawy dotyczace rozwiniecia
sztucznej inteligencji (SI) i jej potencjalnego wplywu na nieréwnosci spotecz-
no-ekonomiczne majg swoje uzasadnienie. Gwaltowny rozwoj gospodarczy,
ktéry bedzie wspierany przez SI, moze prowadzi¢ do jeszcze wiekszych réznic
miedzy bogatymi a biednymi krajami oraz wewnatrz tych krajow.

W ostatnim czasie, a szczegolnie w ciaggu ostatniego roku, badania przyczy-
nily sie do dynamicznego rozwoju narzedzi sztucznej inteligencji (rys. 2).
Najbardziej znamiennym momentem bylo udostepnienie w listopadzie 2022
roku ChataGPT (GPT-3.5) - zaawansowanego bota konwersacyjnego opartego
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na modelu jezykowym opracowanego przez OpenAl Dodatkowo, integracja
SI z systemem operacyjnym MS Windows, pakietem MS Office oraz przegla-
darka MS Bing doprowadzi do jeszcze wiekszego rozpowszechnienia narzedzi
SI wsrod zwyktych uzytkownikéw. Wraz z dynamicznym rozwojem narzedzi
SI wazne jest sSwiadome korzystanie z nowych technologii oraz rozwazenie po-
tencjalnych skutkéw jej wptywu na kwestie prywatnosci, wiarygodnosci, sta-
bilnosci zatrudnienia, predykcyjnosci, bezpieczenstwa i edukacji. Tworzona
technologia z powodzeniem wdrozona zostaje w tak wielu branzach, ze jej
brak lub niedostateczny rozwdj w niektérych sektorach, w tym w edukacji,
skazuje te sektory na znaczace opdznienia w rozwoju.
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Rysunek 2. O$ czasu wybranych kamieni milowych rozwoju generatywnej SI kon-
wersacyjnej
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Technologie oparte na SI wymagaja znacznych zasobéw inwestycyjnych, infra-
strukturalnych i wiedzowych. Bogate kraje i korporacje s3 w stanie skorzysta¢
z tych technologii i odnie$¢ korzysci z ich zastosowania. Wazne jest wiec, aby
podejs¢ do rozwoju SI z odpowiedzialno$cig spoteczng i ekonomiczng. Wymaga
to uwzglednienia dzialan majacych na celu zniwelowanie potencjalnych skut-
kéw nieréwnosci. Wspieranie innowacji i rozwoju SI powinno by¢ naszym
zdaniem polgczone z inwestycjami w edukacje, szkolenia zawodowe i rozwoj
umiejetnosci technologicznych wsrod spoleczenstwa w kazdej jego populacji.

3. Etyka SI

Sztuczna inteligencja jest wyjatkowym przykladem technologii, ktora nie tylko
wprowadza zmiany cywilizacyjne, ale rowniez przeksztalca nasza codziennos¢.
Poréwnujac ja do technologii energetyki atomowej czy odnawialnej, ktore sta-
nowig ogromng szanse dla ludzkosci w walce ze zmianami klimatycznymi, moz-
na zauwazy¢, ze dla przecietnego uzytkownika niewiele zmieniaja si¢ codzienne
zachowania - nadal podigczamy sprzet elektryczny do gniazdka w $cianie.
Jednak w przypadku sztucznej inteligencji mamy zupetnie inng sytuacje, ponie-
waz wplywa ona na charakter codziennego zycia ogromnej liczby ludzi, ktérzy
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zyja w skomputeryzowanych i zinternetyzowanych srodowiskach. Dlatego ist-
nieje pilna potrzeba nie tylko opracowania odpowiednich regulacji prawnych,
jak to ma miejsce przy kazdej nowej technologii, ale takze ksztaltowania etycz-
nego podejscia uzytkownikéw i producentéw do sztucznej inteligencji.

Jak wspomnieliémy we wprowadzeniu, mamy przyptyw inicjatyw i funduszy.
Wedlug danych Organizacji Wspodlpracy Gospodarczej i Rozwoju do konca
2021 roku na $wiecie istnialo ponad 800 inicjatyw legislacyjnych i propozycji
norm dotyczacych wszystkich aspektow sztucznej inteligencji. Prawo czesto
nastepuje juz po zmianach spotecznych i cywilizacyjnych, ale wydaje sie, ze
obecna faza rozwoju SI jest zjawiskiem o niespotykanej dotagd mocy dokonywa-
nia zmian. Stopien inwestycji w firmy rozwijajace SI rosnie wrecz wyktadniczo
na przestrzeni ostatnich lat, w szczegdlnosci generatywnego SI, dla ktérego to
sektora odnotowano ponad 11 000-procentowy wzrost inwestycji w ostatnim
kwartale 2022 roku, a wigc w okresie upublicznienia testowej wersji ChatGPT
przez OpenAl'. Wraz z naktadami finansowymi i coraz wigkszg $wiadomoscia
potrzeby legislacyjnej, w drugiej polowie drugiej dekady XXI wieku pojawito
sie zainteresowanie etycznymi aspektami SI (Borenstein i in., 2021).

Pomimo swojej mlodosci etyka sztucznej inteligencji (SI) jest obecnie jednym
z najszybciej rozwijajacych si¢ obszaréw etyki stosowanej, skupiajacej si¢ na
badaniu i tworzeniu norm zachowan wokét konkretnych zjawisk i problemoéw
w $wiecie ludzkim. Jednoczesnie, rozwoj tej dziedziny jest wyrazem rozpozna-
wanych zagrozen zwigzanych z SI. Istnieje juz blisko setka etycznych zalecen
dotyczacych rozwoju sztucznej inteligencji, opracowanych przez badaczy aka-
demickich, organizacje publiczne i sektor prywatny (Jobin i in., 2019). Cho¢
roznig si¢ one w swoich postulatach, w ostatnim czasie zaczyna si¢ powoli
wytania¢ konsensus dotyczacy szczegdlnie wrazliwych aspektow sztucznej in-
teligencji, ktore moga prowadzi¢ do negatywnych konsekwencji spolecznych.
Przedstawiamy je w tabeli 1, uwzgledniajac najczesciej pojawiajace sie reko-
mendacje w ramach poszczegolnych aspektow (Fjeld i in., 2020).

Tabela 1. Prezentacja obszaréw konsensu etycznego oraz najcze¢stsze zalecenia
przynalezace do danych obszaréw. Procenty wskazuja na odsetek rekomendacji
etycznych, w ktérych dany obszar/zalecenie sie pojawily

OBSZARY
KONSENSUSU NAJCZESTSZE ZALECENIA W DANYCH OBSZARACH
Koni . Mozliwoséé
. . oniecznos¢ : .
Prywatnosé (97%) Kontrola uzytkownika razania zeody Drzez ograniczenia
W nad jego danymi (42%) WYZ k nifli (};é(y) przetwarzania danych
uzytkownika (25%) | 77 vikownika (11%)
Ocena wplywu;
Odpowiedzialno$¢ | rekomendacje przyjecia|  Wymog ewaluacji Weryfikowalnos¢
za skutki (97%) nowych regulacji i audytu (47%) i replikowalnoé¢ (36%)
prawnych (53%)
Bezpieczenstwo (bce)zChireO“rzl:ﬁdsi?v}(l)cgla Bezpieczenstwo Przewidywalnog¢
i ochrona (81%) techpnoTogii) (67%) (uzytkowania) (61%) dziatania (11%)

' Dane dostepne pod adresem https://oecd.ai/ [wszystkie linki w niniejszym referacie majg date dostepu
7.07.2023].
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K(?I?SSEZ&“SRI}{SU NAJCZESTSZE ZALECENIA W DANYCH OBSZARACH
Transparentnos¢ Transparentnosé Uzycie otwartych
iwyjasnialno$¢ | Wyjasnialno$¢ (78%) LA danych i algorytméw
(94%) dzialania (72%) (28%)
Réwnos¢ (fairness) | Niedyskryminacja ROwno$¢ (fairness) Inkluzywnos¢
i niedyskrymi- i zapobieganie (56%) projektowa (47%)
nacja (100%) uprzedzeniom SI (89%)
Ludzka kontrola | | dzka kontrola nad Ludzki nadzér nad I\;[;)ig)vx;c \vagrh;acrf:n;a
nad technologia ?echnolo ia (64%) zautomatyzowanymi rgcesu (?éc ‘ZV 'nego
(69%) 812 ° decyzjami (33%) P (8%37 yjheg
od Zo?v?’:((liz(;:\‘i?ms'c' Kolaboracja Odpowiedzialny Rozwazenie efektow
(obI:) wigzek) (78%) udziatlowcow (64%) design (44%) dhugofalowych (33%)
Promowanie Przyczynianie si¢ do . ‘o .
wartosci ludzkich wz)rlosZu dobrob?ftu Ludzkie wartosci Dostep do technologii
(69%) (64%) (44%) (31%)

Obecnie juz nie jest zaskoczeniem obecnoé¢ komoérek zajmujacych sie aspek-
tami etycznymi i spolecznymi w rozwoju technologii i medycyny w rzadowych
i pozarzadowych organizacjach publicznych. Jednak etyka sztucznej inteligen-
cji (SI) jest w tym wzgledzie wyjatkowa, poniewaz od samego poczatku cieszy
sie najwigkszym zainteresowaniem réwniez ze strony komercyjnych organi-
zacji. Wiodace firmy technologiczne utworzyly kolejne multidyscyplinarne
zespoly, ktére pracuja nad odpowiedzialnym rozwojem rozwigzan opartych
na SI. Przyklady tego typu zespoléw mozna znalez¢ w firmach takich jak:
Amazon, Google, Meta, Microsoft czy Twitter. W przeciwienstwie do czysto
akademickich badan, ktére czesto majg ograniczony wplyw na rzeczywiste
rozwigzania, specjaliSci pracujacy w tych zespolach rzeczywiscie wplywajg
na rozwdj technologii sztucznej inteligencji. Niektdre wybitne przyktady to
prace Cynthii Dwork i Aarona Rotha dotyczace metod ochrony prywatnosci
danych wykorzystywanych w rozwoju SI (2014), badania Timnit Gebru i Joy
Buolamwini, ktore wykazaly rasizm i seksizm w algorytmach SI do rozpozna-
wania twarzy, wynikajace z niezréwnowazonych zbioréw danych treningo-
wych (Buolamwini i Gebru, 2018), oraz opracowane przez zespol Margaret
Mitchell standardy przejrzystego szkolenia modeli SI (2018).

W ciggu ostatnich kilku lat zauwazono istotne zmiany w podejsciu gléwnych
graczy technologicznych do kwestii etyki. Na przyklad Microsoft drastycznie
zmniejszyt swoj zespol etyczny, z okolo 30 0s6b w 2020 roku do 7 0séb w 2022
roku, a nastepnie w marcu 2023 roku zlikwidowat go catkowicie (Schiffer
i Newton, 2023). Meta, firma nalezaca do Marka Zuckerberga, réwniez zli-
kwidowala swdj okoto 20-osobowy zespdt etyczny we wrzesniu 2022 roku,
podobnie jak Twitter, ktéry zwolnil 17 z 18 osob odpowiedzialnych za rozwéj
odpowiedzialnych ustug (de Vynck i Oremus, 2023). Podobne dzialania mialy
miejsce rowniez w platformie streamingowej dla graczy, Twitch, nalezacej do
Amazona. W 2021 roku Google zwolnit Timnit Gebru i Margaret Mitchell,
dwie pionierki etyki SI i zatozycielki zespotu etycznego w Google, po tym, jak
opublikowaly wyniki dotyczace zagrozen i stabosci duzych modeli jezykowych
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(Large Language Models, LLMs), ktére stanowia podstawe uslug takich jak
ChatGPT (Bender i in., 2021; Field, 2023). Chociaz Google zapowiedzial
zwiekszenie zespotu etycznego w wyniku restrukturyzacji (Mickle, 2021), to
zakonczenie wspodlpracy z niezaleznymi badaczami stalo si¢ ich standardowsa
praktyka. W 2022 roku Google probowat zablokowa¢ publikacje El-Mahdi
El-Mhamdiego, ktora ujawnita podatno$¢ duzych modeli SI na cyberprzestep-
czo$¢, co doprowadzilo do zerwania wspolpracy (Alba i Love, 2023). W tym
samym roku Google zwolnil Satrajite Chatterjee po jego pracach krytykujg-
cych wiarygodnos¢ i bezpieczenstwo wykorzystania SI w produkcji kompute-
rowych ukladéw scalonych (Wakabayashi i Metz, 2022).

Trudno znalez¢ inny powod takich dziatan, jak wyscig miedzy modelami genera-
tywnymi SI, ktéry osiagnal punkt kulminacyjny wraz z udostepnieniem testowej
wersji ChatGPT przez OpenAl w listopadzie 2022 roku. Microsoft zainwestowal
miliard dolaréw w OpenAl w 2019 roku, a do wiosny 2023 roku faczna suma
inwestycji w firme wyniosta 18 miliardéw dolaréw (Novet, 2023). W poczatko-
wym okresie biezacego roku Google réwniez wprowadzil na rynek swoje gene-
ratywne SI jezykowe Bard, jednak zakonczylo si¢ to fiaskiem. Mimo negatywnej
wewnetrznej oceny ryzyka oraz oporéw ze strony pracownikow, firma nazwata
swoje produkty ,wersja eksperymentalng” (Alba i Love, 2023; Google, 2023).

Obecnie jestesmy daleko od wydarzen z 2016 roku, kiedy Microsott, po zale-
dwie 16 godzinach, zdecydowal sie zakonczy¢ projekt bota Tay po wykazaniu
przez niego mowy nienawisci (Schwarz, 2019). W dzisiejszych czasach zadna
firma nie rozwaza wylaczenia swoich generatoréw SI do tworzenia tekstow,
obrazdéw czy dzwieku ze wzgledu na konsekwencje ekonomiczne. Cho¢ coraz
wigkszy odsetek firm technologicznych deklaruje znaczenie etyki SI w swojej
pracy, to wiekszo$¢ z nich jeszcze nie podjeta odpowiednich dziatan w celu jej
wdrozenia (Rossi, Rudden i Goehring, 2023). Przyklady dziatan wiodacych
graczy technologicznych, ktére zostaly wezesniej wspomniane, sugerujg raczej,
ze dazenie do dominacji na rynku SI zaczelo przystoni¢ potencjalna, ale by¢
moze fasadowa, dobra wole firm w zakresie dostarczania bezpiecznych ustug.

Naiwne jest wiec oczekiwanie, ze o dopasowanie SI (alignment), a wiec takze
dostosowanie pod katem wplywu na ludzki dobrostan, do reprezentujacych
réznorodne grupy spoleczne uzytkownikow, bedzie zapewnione przez samych
ich producentéw. Cytujac sfowa Josha Simsonsa, bylego badacza etyki SI z Meta:

Zespoly Odpowiedzialnego SI sa jednymi z nielicznych wewnetrznych bastio-
néw wykorzystywanych przez korporacje technologiczne do zapewnienia, aby
inzynierowie pamietali o ludziach i spotecznosciach, dla ktérych buduja swoje
rozwiazania SI. Predkos$¢, z jaka te zespoty upadaja, zostawia firmy technologiczne
na lasce imperatywéw marketingu, podkopujac dobrostan dzieci, podatnych grup
spolecznych i naszej demokracji (za: Criddle i Murgia, 2023).

Pozostawienie kwestii etyki SI wylacznie w rekach firm technologicznych
byloby nieodpowiedzialne, poniewaz etyczno$¢ SI dotyczy nie tylko same-
go procesu tworzenia modeli i zbioréw danych, ale takze uzytkowania tych
technologii. Obok wymiaru technicznego jest tez wymiar etycznosci uzytkow-
nika. Niezaleznie od mechanizméw wplywajacych i dostosowujacych sie do
uzytkownikéw w uslugach opartych na SI kazdy uzytkownik ma ostatecznie
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prawo do korzystania z nich w odpowiedzialny sposéb, zaréwno dla siebie, jak
idla innych. Swiadomo$¢ tego faktu i wypracowanie norm postepowania w tej
kwestii nie moga by¢ pominiete w dziedzinie edukacji zaréwno dzieci, jak i do-
rostych, biorac pod uwage niezwykle szybkie tempo adopcji tych technologii.

Warto takze zauwazy¢, ze obecne standardy odpowiedzialnego rozwoju SI,
przedstawione w tabeli 1, nie zawieraja bezposrednich wskazowek dotycza-
cych potrzeby ksztaltowania etycznego uzytkowania SI przez samych uzyt-
kownikéw. Ten obowiazek spoczywa zatem na edukatorach, ktoérzy powinni
wigczy¢ te tematyke do swojej pracy.

4. Przysztoé¢ SI w edukacji

Rola sztucznej inteligencji w globalnej konkurencji spotyka si¢ z duzym zainte-
resowaniem ze strony panstw i organizacji miedzynarodowych, ktére dostrze-
gaja szans¢ na spoleczny postep. Kilka panstw, takich jak Chiny i Finlandia,
juz wprowadzilo programy promujace rozwoj sztucznej inteligencji w spole-
czenstwie (Niemi, 2023, s. 265). Rola lideréw rozwoju w tym kontekscie jest
niezwykle istotna, poniewaz bez ich zaangazowania nie wszyscy beda mogli
w réownym stopniu korzysta¢ z dobrodziejstw technologii. Jednocze$nie istotne
sa rowniez dzialania filantropijne. Jak zauwazyt Bill Gates, ,sity rynkowe nie
beda naturalnie wytwarzaé produktéw i ustug SI, ktére pomoga najubozszym
(...) bedziemy musieli skupi¢ najlepsze na §wiecie rozwigzania SI na rozwigzy-
waniu ich najwiekszych problemow” (2023).

Jednym z kluczowych wyzwan jest wprowadzenie sztucznej inteligencji do sys-
temow edukacyjnych. W ramach celu Zréwnowazonego Rozwoju ONZ dazy
sie do zapewnienia wysokiej jakoéci edukacji dostepnej dla wszystkich. Aby
osiggnac ten ambitny cel, konieczne jest odpowiednie szkolenie i wsparcie dla
kadry nauczycielskiej. W kontekscie wdrazania sztucznej inteligencji w edu-
kacji nalezy sie zastanowic, kto jest odpowiedzialny za kompleksowe wprowa-
dzenie tych rozwigzan. Jakie cele chcemy osiagnac poprzez to wdrozenie i jak
mozemy doj$¢ do tego punktu?

Jasno widzimy wiele negatywnych aspektéw, ktorych jako edukatorzy intu-
itywnie chcemy unika¢. Przede wszystkim, obawiamy sie, ze sztuczna inte-
ligencja bedzie wykorzystywana przez uczniéw nie jako narzedzie wspoma-
gajace, ale jako $rodek eliminujgcy wyzwania edukacyjne. Obecnie studenci
masowo korzystaja z ustug wsparcia ChatGPT do pisania zadan domowych,
mimo Zze zdajg sobie sprawe, Ze jest to forma oszustwa (Intelligent.com, 2023).
Oczywiscie, uczniowie zawsze probowali famac zasady obowiazujace w sys-
temach edukacyjnych (Rettinger i Gallant, 2020). Generatywna SI zmienia
reguly gry o tyle, ze nagle dostep do tworzenia odpowiedzi na zadania na wy-
starczajacym poziomie jest bezkosztowy, natychmiastowy i tatwy.

Nierozsadne korzystanie z narzedzi takich jak ChatGPT sprawia, Ze ucznio-
wie nie rozwijaja umiejetnosci krytycznego myslenia, weryfikacji informacji
i samodzielnego rozwigzywania probleméw. Biorgc pod uwage inherentne
uprzedzenia w danych, na ktérych uczy si¢ sztuczna inteligencja, odzwiercie-
dlajacych spoleczne nieréwnosci i stereotypy, istnieje ryzyko, ze uczniowie
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wewnetrznie przyjma te uprzedzenia w generowanych tresciach. Sam fakt, ze
uczniowie polegajg na generatorach do wykonywania pracy intelektualnej, ma
powazne konsekwencje dla ilosci i wiarygodnosci zdobywanej wiedzy, a tak-
ze dla braku rozwoju postaw prospotecznych i proedukacyjnych. Reperkusje
sztucznej inteligencji w edukacji nie ograniczaja si¢ jednak tylko do tego (zob.
tez Lo, 2023). Istnieje takze zagrozenie dla miejsc pracy nauczycieli — po co
zatrudnia¢ wielu tutoréw, skoro mozna uruchomic tyle instancji korepety-
tora opartego na SI, ilu jest uczniéw? Tym bardziej ze stosunkowo niewielu
nauczycieli rozumie i korzysta z technologii sztucznej inteligencji, zwlaszcza
w krajach o wysokim $§rednim wieku nauczycieli, takich jak Polska.

Dowodem na nieuniknione dominowanie sztucznej inteligencji w dziedzinie
pracy intelektualnej i rozwojowej sa znaczace naklady finansowe oraz tempo
adopcji (100 milionow uzytkownikéw ChatGPT w trzy miesigce). W takiej sy-
tuacji kluczowe staje si¢ holistyczne podejscie, ktére obejmuje zaréwno eduka-
cje mtodszych pokolen w odpowiedzialnym korzystaniu z SI, jak i przygotowa-
nie edukatoréw do prowadzenia procesu nauczania opartego na tym podejsciu.

5. Etyka SI w edukacji

W sektorze edukacji priorytetowym zasobem, ktéry zaczyna by¢ wykorzysty-
wany, jest etyka sztucznej inteligencji (SI). Od lat istnieja pojedyncze kursy
dotyczace tego tematu, zardwno na poziomie akademickim, jak i w formie
kurséw online. Jednak dopiero niedawno zaczg¢ly powstawaé odpowiednie
programy studiéw. Przykladem jest inicjatywa CFI, ktéra wprowadzita jedne
z pierwszych na $wiecie studiow magisterskich z zakresu AI Ethics and Society,
przygotowujacych specjalistow do pracy w obszarze etyki sztucznej inteligen-
cji. Celem tych studiéw jest wspieranie rozwoju sztucznej inteligencji w odpo-
wiednim kierunku. Programy te maja silne skupienie na praktycznym zasto-
sowaniu, z naciskiem na zrozumienie i umiejetnoéci programowania uczenia
maszynowego. Co wazne, specjalisci z dziedziny etyki sztucznej inteligencji s3
juz zatrudniani w szkotach podstawowych i §rednich, wprowadzajac elementy
sztucznej inteligencji w zaktualizowane programy nauczania (tab. 2).

Szybka adaptacja i modyfikacja powszechnego systemu ksztalcenia jest klu-
czowa w kontekscie szkolenia specjalistow ds. odpowiedzialnych relacji ze
sztuczng inteligencja. W przeciwienstwie do wielu rewolucji technologicznych
z przesztosci, korzystanie z generatoréw SI jest obecnie latwo dostepne. Wazne
jest, aby podczas procesu edukacji uczniowie nie tylko zrozumieli specyfike
narzedzi SI, ale i to, ze gléwnym celem systemu szkolnego jest zdobywanie
wiedzy i umiejetnosci. Samo opanowanie i umiejetnos¢ korzystania z narzedzi
SI nie odzwierciedla pelnego zrozumienia przedmiotu nauki. Innymi stowy,
jak to zostato zapisane w austriackim programie nauczania dla szkot podsta-
wowych: ,Uczniowie rozumiejg rowniez dylematy etyczne zwigzane z korzy-
staniem z takich technologii i staja si¢ aktywnymi uczestnikami spolecznego
dyskursu na ten temat” (AI Index, 2023, s. 262).
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Tabela 2. Poziom wdrazania edukacji SI w krajowych programach nauczania.
W wiekszos$ci panstw §wiata takie wdrozenia nie s3 jeszcze przygotowywane

Kraj Status Szkola Gimnazjum S zkol'a
podstawowa $rednia
Armenia Zatwierdzone i wdrozone + +
Austria Zatwierdzone i wdrozone +
Belgia Zatwierdzone i wdrozone +
Chiny Zatwierdzone i wdrozone + + +
Indie Zatwierdzone i wdrozone + +
Kuwejt Zatwierdzone i wdrozone + +
Portugalia Zatwierdzone i wdrozone + +
Katar Zatwierdzone i wdrozone + +
Serbia Zatwierdzone i wdrozone + +
gc())lrlfgniowa Zatwierdzone i wdrozone +
gﬁ Cilg?}f?rr;%skie Zatwierdzone i wdrozone + + +
Bulgaria Przygotowywane + + +
Niemcy Przygotowywane + + +
Jordania Przygotowywane + +
Arabia Saudyjska Przygotowywane + + +
Serbia Przygotowywane + +

Zrédto: OECD, The Al index 2023 annual report.

Coraz wigkszy wplyw na ksztaltowanie sztucznej inteligencji maja niewielkie,
ale bogate podmioty z sektora prywatnego, zamiast szerokiego grona podmio-
tow spolecznych, w tym zwigzanych z edukacja. Przegladajac kalendarz wply-
wowych konterencji i seminariéw na $§wiatowa skale poswigconych sztucznej
inteligencji w tym roku, trudno znalez¢ takie, ktére skupiaja sie na tematyce
edukacyjnej. Globalne konferencje przyciagaja przedstawicieli duzych firm
technologicznych, naukowcow i startupy, transmitujac swoje wydarzenia na
calym $wiecie. Wybor lokalizacji tych konferencji réwniez nie jest przypad-
kowry, czgsto odbywaja si¢ w miejscach takich jak: Boston, Santa Clara, Nowy
Jork, Londyn, a nawet w Zjednoczonych Emiratach Arabskich (Hopkin, 2023).
Wiekszos¢ tych konferencji uwzglednia kwestie etyczne zwigzane ze sztuczng
inteligencja, ale nie koncentrujg sie na aspektach edukacyjnych.

Jedna z niewielu konferencji o tematyce edukacyjnej, cho¢ o mniejszym zasiegu,
byta Al'in the Service of Teaching and Learning’ zorganizowana przez Uniwersytet
Stanforda. Podczas tego wydarzenia poszukiwano odpowiedzi na pytania doty-
czgce wykorzystania sztucznej inteligencji w usprawnianiu procesu nauczania
i nauki poprzez nowe metody pedagogiczne oraz nowe formy oceniania.

Wyzwaniem bylo réwniez zastanowienie si¢, w jaki sposob sztuczna inteli-
gencja moze przeksztalci¢ proces nauczania i uczenia sie¢ w sposob etyczny,
sprawiedliwy i bezpieczny. Konferencja zakonczyla sie stworzeniem listy

2

2 https://hai.stanford.edu/tlahai-agenda.

161



XXIX Konferencja Diagnostyki Edukacyjnej, 2023

rekomendowanych narzedzi SI. Wiele wystapien z konferenciji jest dostepnych
na kanale YouTube Stanford HAI®. Ponizej przedstawiamy wybrane wnioski
wynikajace z tego wydarzenia.

1.

Spersonalizowane wsparcie dla nauczycieli. SI daje mozliwos¢ wspiera-

nia nauczycieli w doskonaleniu ich rzemiosta na duza skale dzieki apli-

kacjom stuzacym do:

a. symulowania uczniéw (SI jako uczniowie dla mlodych nauczycieli);

b. informacji zwrotnych w czasie rzeczywistym (bank porad na zywo
opartych na pedagogice eksperckiej);

c. raportowania po lekcjach przebiegu zajec¢;

d. aktualizowania wiedzy dziedzinowej (nauczyciel na biezaco z nowo-
$ciami).

Przyktadowe narzedzia dla usprawnienia procesu oceniania: Gradescope

i Nuance Dragon.

Dla ucznidw:

a. Zmiana tego, co jest wazne dla uczacych sie: SI nie wyreczy uczniow,
lecz podniesie poprzeczke wymagan. Zmusi ich do glebszego zaan-
gazowania sie w rozwigzywanie zadan. Stang sie bardziej kreatywni.

b. Umozliwi wyzbycie si¢ strachu przed ocenami. SI wspiera¢ bedzie
motywacje i pewno$¢ siebie uczniow. Uczacy sie sa bardziej sklon-
ni do zaangazowania, podejmowania ryzyka i bycia wrazliwymi. SI
wspierac bedzie umiejetnosci miekkie.

c. Technologie SI pozwolg na personalizacje $ciezki edukacyjnej kaz-
dego ucznia.

d. Sztuczna inteligencja pozwala na spersonalizowane programy i na-
uke w tempie, ktore odpowiada uczniowi. Ta elastycznos$¢ zmniejsza
obcigzenie ucznidéw, co moze miec¢ bardzo pozytywny wptyw na ich
oceny koncowe.

e. Pomaga uczniom z trudnosciami w uczeniu si¢ zachowac koncentra-
cje (kanadyjski robot QT).

Przykladowe narzedzia: Altitude (wsparcie samodzielnej nauki), Cognii
(indywidualny korepetytor), Knowji (nauka jezyka), Plaito (wirtualny
nauczyciel), MATHia (nauka jezyka) oraz dla studentéw: Knewtons
Alta (kursy adaptacyjnego uczenia sie).

Dla jakosci uczenia sie i oceniania:

Sztuczna inteligencja moze szybko okresli¢ umiejetnosci ucznia, za-
proponowac rozwigzania w celu wypelnienia luk i dopasowac je do rol,
ktore faktycznie wymagajg tych umiejetnosci.

Przykladowe narzedzia: Querium (pomoc w nauce), Century Tech
(spersonalizowane planu nauczania).

* https://www.youtube.com/playlist?list=PLYLBSCrrqNXzWmT6tr9GcdZCsuNAImdVg.
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6. Wnioski

Podsumowujac, ryzyko etyczne zwiazane ze sztuczng inteligencjg jest ogromne,
zwlaszcza gdy wynika z nieprzemyslanych dziatan korporacji i braku uwzgled-
nienia negatywnych skutkéw SI juz obecnego w §wiecie. Sztuczna inteligen-
cja niesie ze sobg nowe sposoby realizacji istniejacych od wiekéw zagrozen.
Potrzeba wigc nowych metod blokowania tych $ciezek, tak abysmy jak najrza-
dziej odczuwali che¢ nimi podrézowania. Warunkowo zgadzamy sie z pierwsza
czg$cig mysli Hawkinga, ze sztuczna inteligencja moze by¢ najlepsza rzecza,
jaka spotkata ludzkos¢. Nie mozna zatrzymac rewolucji zwiazanej z SI, ale po-
winnismy zaakceptowac jej obecno$¢ w naszym zyciu, o ile bedzie uzytkowana
w sposob etyczny. W ten sposob rozwoj sztucznej inteligencji staje sie przynaj-
mniej rozwojem, jak okresla to Reid Blackman (2022), w dgzeniu do ,,SI nie dla
zlego” (AI for not bad), a moze nawet na rzecz ,,dobrego” (AI for good).

Szczegdlnie istotne staje si¢ obecnos$¢ narzedzi sztucznej inteligencji w edukacji.
Bezpieczny uzytek wymagac bedzie nie tylko etycznego nauczania, ale rowniez
ich etycznego stosowania. Etyczne SI w edukacji to systemy, ktorych glownymi
zasadami sg uczciwos¢, przejrzystosc i odpowiedzialnos¢, a nie jedynie cyfrowy
odpowiednik dziesigciu przykazan. Aby wdrozy¢ je w praktyce jako uzytkowni-
kéw, konieczne sg zmiany w podstawach programowych od najwczesniejszych
etapow ksztalcenia, pamietajac przy tym, ze ksztaltowanie etycznych postaw wy-
maga $wiadomego wysitku i cierpliwosci. Etyczny Graal nie jest droga na skroty.
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