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Abstrakt

Pandemia COVID-19 zaostrzyla juz istniejacy globalny kryzys uczenia si¢
oraz poglebita nierownosci w edukacji. Powracajace do szkét dzieci zmagaja
sie z traumami i niedokonczong nauka. Jak zaprojektowaé ponowne otwar-
cie szkdl, aby zmniejszy¢ wplyw kryzysu COVID-19 na prawo uczniéw do
wysokiej jakosci edukacji? Cze$ciowa odpowiedzig sg najnowsze zdobycze
nauk o uczeniu sie, oferujace sprawdzone strategie zarzadzania kryzysem na
poziomie szkoly. Dodatkowych informacji dostarczajg coraz liczniejsze przy-
kiady rozwigzan, opisywane w krajowej i zagranicznej literaturze. W artykule
przedstawiono przyklad wdrozenia 12-tygodniowego modulu przygotowuja-
cego uczniow klas pierwszych do plynnego przejscia z przedszkola do szkoty.
Program realizuje koncepcje przywddztwa atomowego (atomic leadership).
Jest to model przywodztwa, ktory zaleca zmiany na malg skale w celu uzyska-
nia niezwykle trwatych nawykéw (zarzadzanie mikrozmiang). Okazuje sie, ze
staly zestaw matych, zaaranzowanych zmian jest najlepszym podej$ciem do
wprowadzania duzych i trwatych zmian w szkole.

1. Wprowadzenie

Jeszcze przed pandemiaz COVID-19 $wiat przezywal kryzys uczenia sie.
Wedlug danych UNESCO w 2018 roku blisko 258 mln dzieci w wieku szkol-
nym nie uczeszczalo do szkoly (w tym 59 mln dzieci szkét podstawowych,
62 mln w wieku gimnazjalnym i 138 mln w wieku ponadgimnazjalnym)
(UNESCO, 2021). Gorszg jakos¢ nauczania odnotowano w krajach o niskich
i $rednich dochodach: wskaznik ubdstwa edukacyjnego w tych krajach wy-
nidst 53% (World Bank, 2019). Co istotne, kryzys nie byl réwnomiernie roz-
fozony: dzieci w najtrudniejszej sytuacji mialy najgorszy dostep do edukacji,
najwyzsze wskazniki porzucania nauki i najwigksze deficyty w nauce (World
Bank, 2018). Oznacza to, ze $wiat byl jeszcze daleko od osiaggnigcia czwartego
Celu Zréwnowazonego Rozwoju ONZ: ,,Zapewni¢ wszystkim edukacj¢ wyso-
kiej jakosci oraz promowa¢ uczenie si¢ przez cate zycie’, zobowigzujacy kraje
do osiagnigcia do 2030 roku sukcesu w zapewnieniu wszystkim dziewczetom
i chfopcom ukonczenie nieodplatnej, sprawiedliwej, dobrej jakosci edukacji na
poziomie podstawowym i ponadpodstawowym, prowadzacej do efektywnych
wynikéw w nauce (UNIC Warsaw, 2021).
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W sytuacji pandemii rodziny o nizszych dochodach nie byly w stanie wspiera¢
ucznidow zagrozonych wykluczeniem. To wlasnie takie nieréwnosci pogtebit
COVID-19, unaoczniajac niedostatki systemoéw edukacyjnych i brak przygo-
towania edukacyjnych lideréw w zakresie przywodztwa kryzysowego. Pytania,
jakie stawiamy sobie w niniejszym artykule, sg nastepujace: (1) Jak zaprojek-
towa¢ ponowne otwarcie szkol, aby zmniejszy¢ wpltyw kryzysu COVID-19
na prawo uczniéw do wysokiej jakosci edukacji? (2) Czy mozna sprawi¢, aby
edukacja w tym czasie kryzysu byla poczatkiem postepu i pozytywnego nasta-
wienia (DeCapua, 2016 s. 225-237)? Artykul rozpoczynamy préba diagnozy
stanu $wiata edukacji po pandemii COVID-19. Diagnozie towarzyszy charak-
terystyka planowania kryzysowego i przywodztwa. Jako przyklad zastosowa-
nia pozytywnej interwencji edukacyjnej w obliczu kryzysu, jako przedostatnia,
opisujemy proaktywng strategie otwarcia szkét na terenie gminy Margonin
i programu ,Wejscia w szkole” na terenie powiatu chodzieskiego Zamiast tra-
dycyjnego podsumowania konczymy krotka lista wnioskéw z badan na temat
globalnej sytuacji edukacyjnej i rekomendacji dziafan.

2. Swiat po COVID-19

Pandemia COVID-19 prawdopodobme nie bedzie ostatnim kryzysem, z kto-
rym przyjdzie si¢ zmierzy¢ ludzkosci. Nie jest to tez pierwszy raz, kiedy liderzy
szkot zmuszeni zostali do przeprowadzenia spolecznosci szkolnej przez trudne
czasy. Punktem wyjscia do refleksji na ten temat niech beda stowa M. Sadlera
o budowaniu systemdéw edukacji:
Nie mozemy blagka¢ si¢ z przyjemnosciag wérod systemow edukacyjnych $wiata
jak dziecko przechadzajace si¢ po ogrodzie i zrywajace kwiatek z jednego krzaka,
a liScie z drugiego, a potem oczekiwag, ze jesli wlozymy to, co zebralismy, w ziemie
w domu, bedziemy mie¢ Zywq rosling (Sadler, 1979, s. 49).

Dzi$ po ogrodach wiedzy i praktyk poruszaja sie wladze szkolne, samorzadowe
i centralne, eksperci oraz politycy. Ich zadaniem powinno by¢ wyselekcjono-
wanie i dostarczenie sprawdzonych oraz skutecznych rozwiazan, nazwanych
przez GEEAP (Global Education Evidence Advisory Panel) inteligentnymi
zakupami (inwestycjami) w edukacje (World Bank, 2020b). Nawigacji w ogro-
dzie warto bylo pomagac juz przed pandemis, ale szczegolnie teraz jest potrze-
ba pomocy ekspertéw w podejmowaniu trafnych edukacyjnie decyzji. Taka
niezalezng grupe badaczy powotano przykladowo w Wielkiej Brytanii, dzieki
czemu decydenci nie muszg traci¢ czasu na $ledzenie literatury i dokonywa-
nie metaanaliz. W Polsce brakuje niestety takich paneli doradczych. Ich role
odgrywaja tematyczne konferencje naukowe i organizacje pozarzadowe, z kto-
rych korzystajg jedynie najbardziej zmotywowani edukatorzy.

Wedtug badan przeprowadzonych przez Brookings Institute dzieci w krajach
o niskich i $rednich dochodach mogg straci¢ wiecej niz caly rok nauki nawet po
tylko trzymiesiecznym zamknieciu szkoty. Jest tak, poniewaz straty edukacyj-
ne dalej si¢ pogltebiaja po powrocie do szkoly. W badaniach dokonano analizy
utraty wiedzy u dzieci klas I11, ktére byly przez trzy miesigce nieobecne w szkole
z powodu trzesienia ziemi w Pakistanie w 2015 roku. Bez dodatkowych inter-
wencji wyrownawczych do klasy X poziom wiedzy grupy badawczej byt o po-
nad rok nizszy w stosunku do grup kontrolnych (Kaffenberger, 2020, s. 1-2).
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Negatywny wplyw dotyczy wszystkich uczniéw, co pokazuje analiza firmy
McKinsey. Uczniowie szkot podstawowych w Stanach Zjednoczonych ukon-
czyli rok szkolny 2020/2021 srednio z pieciomiesiecznym opdznieniem w ma-
tematyce i czteromiesiecznym w czytaniu (Dorn i in., 2021). Podobne wyniki
uzyskano w badaniach holenderskich (Engzell, 2021, s. 4-5).

Jako niezamierzony efekt srodkéw ostroznosci podczas pandemii COVID-19,
po powrocie dzieci i mlodziezy do szkét szczegdlnie ucigzliwe moga okazad
sie choroby uktadu oddechowego z objawami podobnymi do COVID-19.
Wiskutek wigkszej izolacji i obostrzen sanitarnych podczas pandemii zmniej-
szyla si¢ czesto$¢ zachorowania na sezonowe choroby ukladu oddechowego,
co w perspektywie dtugofalowej wywota spadek odpornosci na wirusy je wy-
wolujace (Welsh, 2021).

W sytuacjach kryzysowych pierwszym wsparciem dla dzieci i mlodziezy
bylo srodowisko domowe. Rodzice nie zawsze posiadajg potrzebne do tego
kompetencje, ale wickszym problemem stal si¢ brak czasu. Globalny wplyw
pandemii na gospodarke $§wiatowg sprawil, ze dla wielu rodzicéw prioryte-
tem jest zabezpieczenie ekonomiczne rodzin, a nie wsparcie swoich dzieci
(Adams-Prassl, 2020, s. 9).

Ten skromny przeglad konsekwencji pandemii dla uczniéw i systemoéw eduka-
cyjnych nie jest, naturalnie, wyczerpujacy, ale tez nie takie bylo jego zadanie.
Chcielismy jedynie wskaza¢ na wielowymiarowy charakter wyzwan, przed
jakimi stojg liderzy szkot i pozostali edukatorzy. Przejdziemy teraz do tego, jak
mozna zacza¢ planowac reakcje na kryzys.

3. Planowanie kryzysowe i przywodztwo edukacyjne

Jednym z ciekawszych planéw dzialania na rzecz edukacji w czasach kryzysow
przedstawili S. Affouneh i D. Burgos (2021 s. 11-22). Opracowali oni sze$¢ klu-
czowych elementéw do opracowania planu dzialania na czas kryzysu (ryc. 1).
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Rycina 1. Kluczowe elementy planowania kryzysowego. Rozwiniecie pracy
Affouneh i Burgosa (2021)
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W rodzimej reakcji na pandemig nie wszystkie elementy tego planu udato sig¢
w sposob wlasciwy zrealizowaé. W poczatkowym okresie wdrazania zdalnej
edukacji (marzec-kwiecien 2020), z powodu braku szczegétowych wytycznych
oraz stabego przygotowania nauczycieli, ciezar wdrozenia sfery technologicz-
nej (etap 3-5), przerzucono na dyrektoréw szkol. Zaangazowanie samorzadow
we wdrozenia réowniez bylo sporadyczne. W rezultacie efektywno$¢ naucza-
nia zdalnego w pierwszych miesigcach pandemii byla bardzo zréznicowana.
Mimo wsparcia technicznego szkél (rzadowy program ,Zdalna szkota+”)
i producentéw oprogramowania, szkoly nie potrafity wykorzysta¢ potencjatu
platform zdalnej edukacji. Do rzadkosci nalezaly rowniez wdrozenia w zakre-
sie sfery emocjonalnej (etap 2) (Wyrwa, 2021).

W tej sytuacji to od profesjonalizmu liderdw szkol zalezy sprawnos¢ przywéddz-
twa kryzysowego. Niestety, wielu dyrektoréw szkol ma niewielkie lub Zadne
doswiadczenia w tym zakresie. W opisie planowania kryzysowego przyjeto
wyidealizowane zalozenie, ze liderzy s3 profesjonalistami w swoim zawodzie.
Okazja do zweryfikowania powyzszej opinii jest sposdb przygotowania otwar-
cia szkot jesienig 2021 roku, bowiem dyrektorzy szkdt musza stworzy¢ szkoty,
ktére zapewnig stabilnos¢, bezpieczenstwo i spokoj. Musza zaangazowac sig
w skuteczng komunikacje, ulatwia¢ nadawanie sensu w warunkach niepewno-
$ci, by¢ elastyczni i adaptacyjni oraz zwraca¢ uwage na dobrostan emocjonalny
i zdrowie nauczycieli, rodzicéw i uczniéw (McLeod i in. 2021, s. 70).

Dotychczasowy system edukacji zostal wystawiony na ciezka probe. Dyrektorzy
zmuszeni sg podejmowac decyzje, opierajac si¢ na efektywnym wykorzystaniu
dostepnych zasobow. Liderzy szkot beda musieli reagowac na zmiany i by¢
zmotywowani do rozwijania kultury innowacji, a jednocze$nie reagowac
w sposob celowy i wysoce skuteczny (Boin iin., 2013, s. 41-46).

W sytuacjach kryzysowych jako przejrzyste i dostepne rozwigzanie proponuje
sie przywddztwo atomowe (atomic leadership). Jest to model przywddztwa
zalecajacy male zmiany, ale prowadzace do uzyskania znaczacych wynikéw.
Moga to by¢ innowacyjne praktyki edukacyjne odwolujace si¢ do tradycyjnej
teorii (Browne, 2020, s. XV). Odnoszac to do omawianej sytuacji, nauczyciele
beda musieli zaspokoi¢ szerszy zakres potrzeb uczniéw z pewng niestabilno-
$cig wplywajaca na ich (uczniéw) zdrowie psychiczne. Miodzi ludzie z kolei
beda musieli wykaza¢ si¢ odpornoscia, aby dziata¢ w trudnych i nieprzewidy-
walnych okolicznos$ciach. Od lideréw bedzie to wymagac¢ odpornosci, optymi-
zmu w obliczu trudno$ci i potrzeby innowacyjnosci w obliczu zmian (Browne,
2020, s. 185). Nie jest to latwe zadanie, bo w naturze kazdego czlowieka jest
uporczywe trzymanie si¢ wlasnej strefy komfortu (ryc. 2). Pandemia przenio-
sta srodowiska szkolne do strefy strachu, w ktérej pojawia sie strach, stres i po-
czucie zagrozenia. Od skutecznego lidera zalezy, czy ponowne otwarcie szkol
stanie si¢ impulsem do przejscia do strefy nauki, w ktérej poznanie nowych
metod i strategii zarzadzania kryzysowego poszerzy szkolng strefe komfortu.
Pomoze opanowac chaos i stopniowo doprowadzi do stabilnosci, znormalizuje
zmiane i sprobuje ja podtrzymac, aby zmniejszy¢ jej psychologiczny wptyw na
wszystkich interesariuszy (Burgos, 2020, s. 17).
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Rycina 2. Od sfery komfortu do sfery rozwoju

Zrédto: The Wealth Hike, https://www.thewealthhike.com/blog [dostep: 5.09.2021]
(za: Affouneh i Burgos, 2021, s. 17).

4. Przyklad interwencji pozytywnej — proaktywne otwarcie szkol na
terenie gminy Margonin

Przed ponownym otwarciem szkof na terenie gminy Margonin dokonano ana-
lizy dotychczasowych rozwigzan stosowanych w roku szkolnym 2020/2021.
Byly one zblizone do etapow planowania kryzysowego (ryc. 1). W ciagu 3 ty-
godni od pojawienia si¢ wybuchu pandemii w Polsce we wszystkich szkotach
i przedszkolach wdrozono platforme MS Teams (1200 kont domenowych, ob-
stuga 400 komputeréw). Tak szybkie wdrozenie byto mozliwe dzieki centraliza-
cji zarzadzania informatycznego. Przy Centrum Ustug Wspélnych stworzono
pion IT (2 etaty), dzieki czemu uzyskano gotowos¢ techniczng szkét do zdalnej
edukacji w ciggu dwoch tygodni od zamknigcia szkol. (Wyrwa 2021, s. 11-19).
Funkcjonujaca sfera technologiczna odpowiada 3.-5. poziomowi strategicz-
nego planowania (wyboér platform i narzedzi, wsparcie techniczne i analiza
zebranych danych).

Ponowne otwarcie szkdt jesienig 2021 roku oparte zostalo na czterech prio-
rytetach: bezpieczenstwo sanitarne, wlaczenie zmarginalizowanej mlodziezy,
ochrona dobrostanu i niedokonczona nauka (ryc. 3). Warunkiem ich wdroze-
nia byla $cista wspolpraca organu prowadzacego ze szkotami (kompleksowa
polityka oswiatowa i dodatkowe dofinansowanie).

Osobnego omoéwienia wymaga ochrona dobrostanu i niedokonczona nauka.
W opisie $wiadomie stosuje si¢ termin niedokonczona nauka (unfinished
learning) zamiast negatywnego utracona nauka. Niedokonczona nauka daje
mozliwo$¢ wyboru i daje przestrzen na interwencje uzupelniajace. Wyznacza
cel, ktory jest mozliwy do osiagnigcia. Z kolei ochrona dobrostanu przenosi
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punkt interwencji pedagogicznych na ucznia (UNESCO, 2021). Po powrocie
do szko! istotnego znaczenia nabiera podejscie nauczycieli do realizacji pro-
gramu nauczania. Tradycyjne podejscie polegajace na stopniowej progresji
programu nauczania — ,program jest najwazniejszy’ — nie sprzyja nauce.
Nauczanie powinno by¢ dostosowane do poziomu uczenia si¢. Uczniowie po-
winni by¢ pogrupowani wedlug ich poziomu uczenia sig, a nie wedlug oceny
opanowania programu nauczania. W miejsce tradycyjnych ocen — pomiar
bieglosci i rozwoju umiejetnosci pisania, mowienia i liczenia. Takie podejscie
nosi nazwe Nauczanie na wlasciwym poziomie (TaRL - Teaching at the Right
Level) (Metr, 2021, s. 20).

Ponowne otwarcie szkdi

Kompleksowa polityka oswiatowa |:+ﬁnansei

‘.'/

Bezpleczefistwo Wiaczenie Ochrona Niedokonczona

sanitarne zmarginalizowanych dobrostanu nauka
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psychospoteczne| | wyrdwnawcze
T
Dostosow nauczania
do prog auczania
Y

Rycina 3. Ramy ponownego otwarcia szkot
Program ,,Wejscie w szkole”

W zgodzie z zasadami TaRL od wrzesnia 2021 roku w kilku szkotach powiatu
chodzieskiego wdrozono innowacyjny program ,Wejscie w szkol¢”. Jest to 12-ty-
godniowy program przygotowujacy dzieci do tagodnego wejscia w nauczanie
na poziomie klasy I szkoty podstawowej. Podaza on za pedagogika oparta na
zabawie i promuje uczenie si¢ przez doswiadczenie, z naciskiem na wykorzy-
stanie odpowiednich rozwojowo zaje¢ i lokalnych materiatéw do zabawy.

Program jest realizowany przez pierwsze trzy miesigce klasy I, przez cztery
godziny dziennie. Sklada si¢ z opisu zaje¢ i ¢wiczen uwzgledniajacych rézno-
rodno$¢ uczenia si¢, wskazuje na znaczenie przekazywania dzieciom doswiad-
czenia poprzez zabawe, aktywnos$¢, interakcje, arkusze robocze. Programowe
zajecia (pierwsze trzy miesiace) realizowane s3 przed wprowadzeniem zajgé
przewidzianych w programie nauczania dla klasy pierwszej. Dobdr zadan i ¢wi-
czen uwzglednia wszystkie elementy holistycznego rozwoju dziecka (ryc. 4).

Nie brakuje przyjmowanych do szkét dzieci majacych ograniczone umiejetnosci
jezykowe i poznawcze. Te za$ s3 w rzeczywistosci warunkiem wstepnym, aby
dziecko moglo odnies¢ sukces, zdobywajac kompetencje na podstawowym
etapie ksztalcenia. Luki w nauce kumulujg si¢ i wplywaja na przyszla nauke
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w starszych klasach. Zaplanowane dzialania stwarzajg mozliwosci rozwoju kom-
petencji spotecznych takich jak: pomaganie, praca w grupie oraz nawiagzywanie
relacji z rowiesnikami. Dzieci uczg si¢ réwniez adaptacji do nowego $rodowiska.
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Rycina 4. Holistyczny rozwoj dziecka

Nauczyciele otrzymali szczegélowy harmonogram tygodniowych dziatan
oraz miesigczne arkusze obserwacji postepdw dzieci, co pozwala skupi¢ sie na
ich mocnych stronach. Po zakonczeniu trzeciej oceny nauczyciele dysponuja
skonsolidowang dokumentacjg kazdego dziecka, ktéra pozwala na planowa-
nie dalszej pracy. Podobne programy wdrazane w Stanach Zjednoczonych
i w Indiach potwierdzaja wysoka skuteczno$¢ tego typu interwencji.

Wnhioski i rekomendacje

Na koniec chcielibysmy podsumowa¢ omawiane zagadnienia kilkoma wnio-
skami i rekomendacjami wynikajagcymi z ustalen literaturowych i naszych

wlasnych.
Whioski:

1. Regresja w nauce spowoduje kumulowanie si¢ niedokonczonej nauki
z poprzednich lat, zmniejszy szanse edukacyjne, a w konsekwencji
utrudni zdobycie atrakcyjnej pracy i wyzszych zarobkow.

2. Edukacja dzieci zostata opdzniona $rednio o okolo 6 miesiecy, co prze-
kiada si¢ na 10 bilionéw USD utraconych zarobkéow dla $wiatowej go-
spodarki (UNICEEF, 2020b).

3. Wplyw pandemii na gospodarke sprawia, ze rodzice s3 mniej przygoto-
wani do udzielania wsparcia dzieciom, poniewaz zmagajq si¢ z niepew-
noscig ekonomiczng lub wymaganiami pracy w domu (Adams-Prassl,
2020, s. 9).

4. Coraz powszechniej uznaje sie, ze okres dojrzewania stanowi krytyczne

okno interwencyjne, biorgc pod uwage zachodzace daleko idace zmia-
ny fizyczne, poznawcze i spoteczno-emocjonalne. Utracone mozliwosci
edukacyjne mogg mie¢ konsekwencje przez calte zycie i dla kolejnych
pokolen (GAGE Consortium, 2017, s. I)
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Rekomendacje:

1. Niedokonczona nauka wymusza proaktywne monitorowanie powrotu
do szkot i wdrozenie masowych krétkoterminowych interwencji (pro-
gramy wyréwnawcze), aby nie dochodzito do kumulowania brakéw
(UNESCO1iin., 2021, s. 2).

2. W ramach interwencji nalezy umozliwi¢ nauczycielom dostosowanie in-
strukgeji i praktyk pedagogicznych do poziomdw i potrzeb ucznidéw oraz
nadanie priorytetu zdobywaniu przez dzieci podstawowych umiejetnosci.

3. W przyszlosci systemy edukacyjne beda musiaty by¢ bardziej elastyczne
i otwarte na potrzeby uczniow. Elastyczno$¢ wymagac bedzie zapew-
nienia nauczycielom i dyrektorom szkét narzedzi i wsparcia finanso-
wego, aby wzmocni¢ bardziej spersonalizowane i elastyczne uczenie si¢
wszystkich uczniéw (réwnos¢ w dostepie do jakosciowej edukaciji).
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