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Zdalne nauczanie w opiniach rodzicow dsmoklasistow

Ponizszy tekst jest przeredagowanym wyimkiem z monografii Ostrofeckie
obserwatorium oswiatowe - badania edukacyjne wspierajgce polityke lokalng
przygotowywanej do druku w Wydawnictwach Uniwersytetu Warszawskiego.
Autorami monografii s3 Roman Dolata, Aleksandra Jasinska-Macigzek, Marek
Smulczyk i Joanna Stelmach.

Badanie nauczania zdalnego w Ostrotece prowadzone bylo na poczatku paz-
dziernika 2020 r. w grupie rodzicéw ésmoklasistow i dotyczyto przebiegu na-
uczania w pierwszej fazie zamkniecia szkét, od 25 marca 2020 r. do zakonczenia
roku szkolnego 2019/2020, czyli ostatnich trzech miesiecy nauki ich pod-
opiecznych w sidédmej klasie ostroleckich publicznych szkoét podstawowych.

W raporcie Plebanskiej, Szyller i Sienczewskiej (2020, s. 4) czytamy: ,,Edukacja
cyfrowa oraz edukacja online, przez wiele lat traktowane jako dodatek do edu-
kacji tradycyjnej, staly si¢ dzi$ po raz pierwszy w historii podstawg edukacji
systemowej”. Jednak, jak zauwazaja badacze, edukacji zdalnej nie da si¢ wpro-
wadzi¢ z dnia na dzien, jest to proces zlozony i wieloetapowy; wymaga tez
odpowiedniego przygotowania zaréwno w obszarze technologicznym (sprzet
i infrastruktura internetowa), jak i kompetencyjnym (kompetencje cyfrowe
nauczycieli i uczniéw, umiejetnodci dydaktyczno-metodyczne nauczycieli,
wsparcie uczniéw w obszarze poznawczym, emocjonalnym i systemowym -
komunikacyjnym) (Ptaszek i in., 2020b).

Wedlug Zahorskiej (2020, s. 3): ,,Jednym z najpowazniejszych problemoéw, jaki
wigzal si¢ ze zdalnym nauczaniem, bylo objecie nauka wszystkich uczniow”.
Badaczka wskazuje na kluczowy role kapitalu materialnego i kapitatu kulturo-
wego uczniow, ktoére z jednej strony zapewnialy odpowiedni do nauki sprzet,
a z drugiej — wsparcie rodziny w samej nauce czy motywacj¢ do jej podjecia.
Réwniez na poziomie europejskim przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
dzieci i mlodziezy uznano za sprawe kluczowg (MEN, 2020).

Pierwszym poziomem wykluczenia cyfrowego s3 trudnosci z dostgpem do
odpowiedniego sprzetu i sieci internetowej wtedy, kiedy jest to konieczne
(Ptaszek i in., 2020b). Wedlug Raportu Ministra Edukacji Narodowej (MEN,
2020), bazujacym m.in. na danych zebranych w badaniu PISA w 2018 r.,
96% ucznidw w Polsce posiada komputer, ktéry moga wykorzysta¢ do pracy
w domu, a jedynie w 0,6% gospodarstw domowych w Polsce nie ma ani kom-
putera, ani tabletu. Réwniez 96% uczniow deklarowalo, ze w domu ma spokoj-
ne miejsce do nauki. Mimo to, jak wynika z badan prowadzonych na poczatku
pandemii, tylko okolo 70% uczniéw mialo niezakldcony, indywidualny dostep
do sprzetu niezbednego do nauki online, a 23% uczniéw musialo wspotdzielic
sprzet z rodzenstwem (Librus, 2020; Ptaszek i in., 2020b). Pozostaje jeszcze 7%
uczniow, ktérzy maja duze trudnosci z uczestnictwem w zdalnym nauczaniu.
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Brak dostgpu do odpowiedniego sprzetu i internetu wystarczajacej jakosci nie
byly jedynymi trudno$ciami, z jakimi w ksztalceniu na odleglo$¢ mierzyli si¢
uczniowie, ich rodzice i nauczyciele, cho¢ oczywiscie dostep do urzadzenia
z internetem jest warunkiem sine qua non uczestniczenia w edukacji zdalne;.
W raporcie Centrum Cyfrowego czasochfonnos¢ procesu byla najczesciej wska-
zywanym przez nauczycieli gtéwnym problemem (47%) w prowadzeniu edukacji
zdalnej (Buchner i Wierzbicka, 2020a). Edukacja zdalna wigzala si¢ z poswigce-
niem wigkszej niz zwykle ilosci czasu spedzonego na przygotowaniu si¢ do lekcji
dla az 90% nauczycieli, czasu na nauke 62% uczniéw i czasu na nauke z dzieckiem
52% rodzicodw (Ptaszek i in., 2020b). Po zamknieciu szkot potowa uczniéw i na-
uczycieli zaczeta korzystac z internetu 6 lub wigcej godzin dziennie w dni robocze,
a prawie 30% tyle samo rowniez w weekendy (Ptaszek iin., 2020a). Wedlug badan
Plebanskiej, Szyller i Sienczewskiej (2020) prawie polowa uczniéw poswiecata do
20 godzin tygodniowo na nauke zdalng, jedna czwarta miedzy 20 a 30 godzin
tygodniowo, co szdsty uczen od 30 do 40 godzin, i znéw co szosty — wigcej niz
40 godzin tygodniowo. Pokazuje to z jednej strony duze zréznicowanie w grupie
uczniéw, z drugiej zas — ogromna czasochtonnos¢ procesu uczenia sie zdalnie.

Nie dziwi wigc wystegpowanie wyraznych symptoméw naduzywania mediow
cyfrowych wséréd ucznidw, ich rodzicdw i nauczycieli — przemeczenia, przela-
dowania informacjami, niecheci do korzystania z komputera. We wszystkich
badanych grupach poziom subiektywnego dobrostanu psychicznego i fizycz-
nego si¢ obnizyl (Ptaszek i in., 2020a), cho¢ nauka zdalna nie byla oczywiscie
jedynym tego powodem - trwata pandemia.

Temat dobrostanu nauczycieli, uczniéw i ich rodzicéw zostat szeroko opisany
w raportach Ptaszka i wspotpracownikow (2020a, 2020b). Z ich badan wynika,
ze obnizenie samopoczucia psychicznego i fizycznego dotknelo przede wszyst-
kim nauczycieli, a w drugiej kolejnosci rodzicow. Cz¢s¢ badanych ucznidow
(20%) wraz z przejSciem na nauczanie zdalne odczula poprawe zdrowia psy-
chicznego i fizycznego, a jednocze$nie 10% badanej mlodziezy przejawialo
wyrazne symptomy stanéw depresyjnych.

Prowadzone w Ostrotgce badanie nauczania zdalnego, tak jak wszystkie badania,
ma pewne slabe strony, ktore nalezy podda¢ dyskusji. Przede wszystkim forma
badania byla ankieta skierowana do rodzicéw ucznidw, cho¢ pytania posrednio
(zwigzane z forma pomocy, ktdrej udzielali dzieciom rodzice) lub bezposrednio
(ile czasu dziecko spedzalo na nauce zdalnej) dotyczyly raczej uczniéw. Ponadto
badanie byto prowadzone w pewnej odleglosci czasowej od opisywanych w an-
kiecie zdarzen, co jest o tyle pozytywne, ze nie wigze si¢ z silng reakcjg emocjo-
nalng, a o tyle negatywne, ze odpowiedzi mogg by¢ mniej precyzyjne.

W pytaniach ankietowych dotyczacych nauczania zdalnego w Ostrotece po-
ruszono trzy kwestie, opisywane w literaturze: zakres wsparcia ze strony ro-
dzicéw, ktorego potrzebowali uczniowie, czas spedzany na nauce zdalnej oraz
trudnosci, z ktérymi mierzyli sie uczniowie i ich opiekunowie w trakcie zdal-
nego nauczania. Zebrane dane przeanalizowaliémy pod trzema wzgledami -
czestosci wystepowania danego zjawiska w Ostrolece, zréznicowania miedzy
szkotami oraz potencjalnego wplywu sytuacji rodzinnej ucznia na stopien
doswiadczanych przez niego trudnosci.

102



Zdalna i bezposrednia diagnostyka edukacyjna

Niemal potowa ankietowanych rodzicéw od czasu do czasu lub cze¢sciej czula
zbytnie obcigzenie odpowiedzialno$cig za nauke¢ swojego dziecka. Okazalo
sie, ze rodzic ostroteckiego siddmoklasisty spedzal przecietnie na pomocy
w nauce swojemu dziecku 90 minut dziennie w pierwszym miesigcu naucza-
nia zdalnego i 75 minut w trzecim miesigcu. Na czym polegala ta pomoc?
Najczestszym zakresem, w ktérym badani uczniowie potrzebowali wsparcia
opiekunow, bylo opanowanie tre$ci nauczania i rozumienie materiatu, a za-
raz za nim — motywacja do nauki i terminowos¢ oddawania zadan. W kwestii
komunikacji z nauczycielem wiekszo$¢ uczniéow byla samodzielna, a czedciej
potrzebe wsparcia komunikowaly dzieci pochodzace z rodzin o nizszych
mozliwoséciach finansowych i nizszym kapitale kulturowym. Mniej niz jedna
czwarta badanych udzielata wsparcia swoim podopiecznym w zakresie obstugi
sprzetu komputerowego, programéw komputerowych i aplikacji.

Problemy techniczne zwigzane ze sprzetem komputerowym i dostepem do sie-
ci internetowej plasowaly si¢ wsrdd rzadziej wymienianych probleméw i - co
cieszy - czgstotliwos$¢ ich wystepowania zmalata w czasie trzech poczatkowych
miesiecy nauki zdalnej, i to niezaleznie od mozliwosci finansowych rodziny
ucznia. Najrzadziej wystepujaca wsrod badanych trudnoscia byl dostep do
spokojnego miejsca do nauki. Tym, co dotyczylo wiekszej liczby badanych,
byty trudnosci natury osobistej — przemeczenie, zle samopoczucie, wspomnia-
na wyzej nadmierna odpowiedzialno$¢ za nauke podopiecznych i (do$wiad-
czane najczgsciej przez wszystkich, niezaleznie od czynnikéw statusowych
rodziny) poczucie bezwartosciowosci nauczania zdalnego.

Przemeczenie i zle samopoczucie byly czgsto wymienianymi w badaniach
zagrozeniami zwigzanymi z izolacjg i nadmierng ekspozycja na urzadzenia
elektroniczne. Zebrane wyniki pokazuja, ze ostroleccy siodmoklasisci spedzali
na nauce $rednio 4,3 godziny dziennie w pierwszym miesigcu nauki zdalnej
i 3,9 godziny w ostatnim; rozpietos$¢ rozkladu danych jest jednak duza i obej-
muje przedzial od 0 do ponad 6 godzin dziennie.

W zadnym z badanych obszaréw nie zaobserwowano duzego zréznicowania
miedzy szkolami, co oznacza, Ze niezaleznie od placéwki, do ktdrej uczesz-
czali ostroleccy uczniowie, mieli oni podobne do$wiadczenia zwigzane z na-
uczaniem zdalnym. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze wsrod uczniow
pochodzacych z rodzin o nizszych mozliwosciach finansowych czgsciej obser-
wowano wystepowanie trudnosci natury technicznej; jednoczesnie to rodzice
tych uczniow (w szczegolnodci réwniez tych osiagajacych nizsze wyniki w na-
uce) poswiecali wiecej czasu na pomoc dzieciom.

Uczniowie z wszystkich grup - niezaleznie od poziomu zamozno$ci, wyksztal-
cenia rodzicéw czy kapitatu kulturowego - byli w stanie zmniejszy¢, a nawet
przezwyciezy¢ trudnosci techniczne zwigzane z naukg zdalng. Dobrze rokuje
to na przysztos¢ - by¢ moze, gdy juz minie zagrozenie pandemiczne, uda si¢
wlaczy¢ dobre praktyki wyniesione z edukacji zdalnej do tej tradycyjnej, bez
pogtebiania nieréwnosci wsrdd uczniow.

Nauczanie zdalne w polskich szkotach trwato dtuzej niz si¢ poczatkowo spo-
dziewano; w zwigzku z tym w kolejnym etapie projektu powrdcilismy do kwe-
stii nauczania zdalnego w roku szkolnym 2020/2021.
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