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Potencjalno$¢ rozwojowa ksztalcenia zdalnego
na poziomie akademickim

Wstep

Celem artykulu jest refleksja nad nowymi warunkami oraz metodami ksztalce-
nia w warunkach edukacji zdalnej. Pragne wykaza¢ potencjalno$¢ rozwojowa
ksztalcenia online na poziomie akademickim, z nadzieja, Ze zachece Panstwa
do poznawania nowych narzedzi IT w aspekcie ich wartosci dydaktyczne;.
Materiatem badawczym sg prowadzone przeze mnie zajecia, jednak ich analiza
ma aspekt szerszy niz wylacznie case study oraz ,wnioski z badan”. Wyboér oraz
analiza metod i celow jest prowadzona w kontekscie zmian kulturowych oraz
spotecznych, jakie wprowadzita koniecznos¢ edukacji zdalnej wywotana pande-
mig. Zwracam uwage na podwojny aspekt réwnie istotnych zmian: spoteczny ze
wzgledu na zaskoczenie pandemia, nowym doswiadczeniem z obu stron (ucznia
i nauczyciela) oraz kulturowy - ze wzgledu na nowoczesne techniki IT. Tym
ostatnim zawdzigczamy pomoc w warunkach pandemii, zaczgly bowiem rato-
wac spoleczenstwa przed catkowitym zawieszeniem procesu szkolnej edukacji.

Podejmuje ten temat z innego jeszcze powodu: z racji ufnosci w rzetelnego,
sprawnego, odwaznego pedagoga, ktory potrafi - i zawsze w dziejach potrafil -
w sposob niekoniunkturalny dostosowac¢ zmiany warunkdow realizacji procesu
dydaktycznego do dziejacej si¢ rzeczywistosci, przemysle¢ metody nauczania
w aspekcie ich wartosci sprawczej w taki sposob, aby wspoélczesne jemu pro-
blemy nie staly sie wymoéwka biernego nauczyciela, a analiza systemu ocenia-
nia nadal gwarantowala profesjonalng, uczciwg selekcje oséb do rynku pracy.
Jednym stowem, dzisiaj - tak jak i zawsze wczesniej — potrzebujemy pedagoga
na miar¢ wspolczesnych zagrozen i oczekiwan.

Najogolniej rzecz biorac, techniki IT oraz edukacja zdalna zmieniajg niemal
wszystko w dotychczasowej dydaktyce i poki wlasciwie nie zrozumiemy tego
twierdzenia jako nauczyciele i teoretycy edukacji, pracownicy audytu, autorzy
podrecznikéw etc., poty nie bedziemy w stanie dogoni¢ systemem edukacyj-
nym $wiata pracy, swiata kultury, $wiata oséb uczacych sie¢ w rzeczywistosci
XXI wieku. Zdobycze kultury cyfrowej prowadza do nowego typu uzaleznienia
od zmultiplikowanej informacji, zmultiplikowanego obrazu, co zagraza totali-
taryzmem, tym razem cyfrowym. Szkotla niestety przez swoja technologiczna
bierno$¢ moze utrwalac te procesy poglebiajac procesy imitacyjne. Mozna
powiedzie¢ jeszcze mocniej: technologia cyfrowa jest w stanie wyeliminowac
system edukacyjny z kultury sprowadzajac ja wylacznie do koniecznego zta,
przez ktore trzeba przejs¢ i ktore trzeba w jakis sposob zaliczy¢. Przyktadéw
takiego niebezpieczenstwa jest mndstwo, pierwszy z brzegu to postawa praco-
dawcow wzgledem absolwentéw ( na pierwszym spotkaniu po studiach slyszy
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sie od pracodawcy: a teraz prosz¢ zapomnie¢ o swoich studiach, teraz powiemy
Pani/Panu, jaka jest rzeczywistos¢..) Drugi przyktad: nieodosobnieni studenci
przychodzg na zajecia po wystuchaniu tego samego wykladu na prestizowych
uczelniach, na ten sam temat co na rodzimej uczelni, tyle, ze w jezyku angiel-
skim, s3 w stanie jednym zdaniem zakwestionowa¢ warto$¢ wykladu jakims
ironicznym komentarzem lub zosta¢ drugim autorytetem obok wykladowcy.

Analizie poddatam grupy studentéw, z ktérymi mialam zajecia z dydaktyki
ogolnej w semestrze letnim 2019/20 na kierunkach: pedagogika, historia, fi-
lologia angielska i filologia germanska, edukac]a artystyczna. Zajecia zbiegty
si¢ z poczgtkiem pandemii, po tygodniu zaj¢¢ stacjonarnych ogloszono zajecia
online. W niniejszym artykule przedstawi¢ w skrdcie procesy decyzyjne, ktdre
otworzyly przede mng mozliwos¢ wykorzystania narzedzi IT.

Aktualny moment w rozwoju nowoczesnych spoleczenstw charakteryzu-
je sie wirtualnoscig, ktéra umozliwia nowy kontakt z uczniem, studentem,
nowe korytarze transferu wiedzy, nowy typ selekcji kompetencji uzyskanych
w procesie ksztalcenia. Te trzy obszary stanowig o potencjalnosci rozwojowej
akademickiego nauczania online lub hybrydowego. Na caly ten temat mozna
spojrze¢ praktycznie lub teoretycznie, jednostkowo lub systemowo, z bliska
lub z daleka. Jesli z bliska, przez prymat praktyki, to niezmiennie narazamy
sie na relatywizm, subiektywizm i na blad ekstrapolacji wynikéw pracy. Jesli
z daleka, to wpada si¢ w abstrakcje, ktora uniemozliwia czy wrecz eliminuje
implementacje wynikéw pracy badawczej do praktyki obnizajac w pewnym
sensie jej warto$¢. Czy realizm czy idealizm, czy jaka$ formula posrednia sg
najbardziej adekwatnym punktem wyjscia do refleksji nad potencjalnoscia
rozwojowa ksztalcenia na odleglo$¢? To nie jest tylko pytanie o relacje mie-
dzy systemem Platona i Arystotelesa, o to, czy podstawa naszej percepciji jest
rzeczywisto$¢ ( chociazby i wirtualna) czy idea, ktora koduje dane w systemie
binarnym, eksploruje wiedz¢ know how, stanowiac jednoczesnie klucz do de-
cyzji charakteryzujacych praktyke dydaktyczng. To pytanie o najlepszy punkt
badawczy, uzupelniony przez refleksje nad priorytetami, ktore stanowia nie
tylko zalozenia teorii, ale i s3 podstawa decyzji nauczyciela ,,podtablicowego”,
niezaleznie od poziomu systemu edukacyjnego. Priorytety stanowia klamre
spinajaca wiedze teoretyczng i praktyczng bedac jednoczesnie istotnym ele-
mentem wiarygodnosci nauczyciela, poniewaz wplywaja na przekaz i odbior
transferu wiedzy, umiejetnosci, generujac rozwdj kompetencji. Ponizsza re-
fleksja stanowi probe odpowiedzi na te kontekstowe pytania.

1. Edukacja a srodki masowego przekazu

Edukacja, ktéra nie wykorzysta technologii, nie sprosta jej wymaganiom, prze-
stanie by¢ wiarygodnym zrédlem wiedzy w spoleczenstwie. Ten radykalizm
jest spowodowany by¢ moze wylacznie subiektywnym punktem widzenia,
jednak problem, ktéry tutaj sygnalizuje, jest istotny. W moim przekonaniu
dzisiaj techniki IT wykorzystuja lepiej, skuteczniej masowe $rodki przekazu,
ktdére stanowig istotny element polityki informacyjnej panstwa. Stad istnieje
obawa, ze srodki te zastapig systemowyg edukacje. Tworzac swiadomos¢ spo-
teczng $rodki te ujednolicajg jednoczesnie style zycia i przekonania. Tematem
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niezmiennie otwartym jest zagadnienie realizowania funkcji spolecznych przez
masowe $rodki przekazu, w tym réwniez zagadnienie kreowania §wiadomosci
spolecznej. Szkola traktuje te role najwyzej jako kontekst badan bagatelizujac
wplyw $rodkéw na mlodych ludzi. Wydaje mi si¢ to bledem. Wspoétczesna
szkola nie moze juz dzisiaj nie widzie¢ tych proceséw wiedzotworczych two-
rzonych przez srodki masowego przekazu jako alternatywnych wzgledem wie-
dzy szkolnej. Ta relacja wiedzy szkolnej i wiedzy srodkow masowego przekazu
powinna by¢ przedmiotem $cistej refleksji. By¢ moze caly proces wiedzie przez
aktywizacje funkcji spolecznych szkoty w srodkach masowego przekazu? Ten
proces bylby mozliwy pod warunkiem przejscia od informacji opisujacej (re-
jestrujacej wydarzenia) do informacji identyfikujacej. Zmienitaby si¢ nie tylko
relacja nadawcy do przedmiotu informacji, ale i stosunek nadawcy do odbior-
cy. Zagadnienie to przekracza ramy artykulu, jednak jest waznym, w moim
ogladzie watkiem badawczym, czekajacym na blizszg analize.

Wracam do plaszczyzny: edukacja, srodki masowego przekazu, polityka in-
formacyjna panstwa. Na gruncie psychologii spotecznej przyjmuje si¢ cztery
mechanizmy, za posrednictwem ktorych nabywane sg postawy:

« nasladowania (spontaniczna forma podpatrywania innych oséb i przej-
mowania sposobdw reagowania),
 identyfikacji (Swiadome nasladowanie wybranej osoby),

« nauczania (gdy jedna osoba otrzymuje od innej informacje, jaka ma by¢
postawa w odniesieniu do okres§lonego zagadnienia, problemu etc.),
 instruktazu (zaleca si¢ okreslone sposoby zachowania, gotowe procedu-

ry, stwarza sie sytuacje determinujgce okreslone postawy).

Procesy informacyjne w panstwie wspéttworzace komunikacje spoteczng uru-
chamiajg kazdy z tych mechanizméw. Indywidualny przebieg recepcji wply-
wa na proces konkretyzacji wplywu informacji na postawy. Adresat reguluje
odbior tresci: nastepuje zjawisko filtracji otrzymanej tresci, ktére polega na
selektywnym jej traktowaniu. Odbiera sie tylko te fragmenty, ktére odpowia-
dajg okreslonym potrzebom lub mieszcza si¢ w ustalonym schemacie. Szkota
w inny sposob realizuje zasade indywidualizacji tresci, wykorzystanie potrzeb
odbiorcy czy sformulowanie okreslonych schematéw transferu wiedzy naleza-
foby poprawi¢ w sposob systemowy.

W systemie polityki informacyjnej panstwa jest jeszcze jeden watek, ktory
moze stanowi¢ korekte systemu edukacyjnego. Obserwuje si¢ trzy zjawiska
w polityce informacyjnej:

« zjawisko demokratyzacji proceséw informaciji,

» poszerzenie dostepu do zrédet informacji

« doskonalenie mechanizméw selekcyjnych i specjalizacyjnych.

Wszystkie te trzy zjawiska moga charakteryzowac i systemy edukacyjne przy
implementacji metod IT. Zjawisko demokratyzacji procesow informacji po-
lega na niwelowaniu dysproporcji w uczestniczeniu w tych procesach przez
poszczegolne grupy spoleczne. Stwarza si¢ warunki powszechnej dostepnosci
informacji nie tylko w sensie organizacyjno-technicznym, ale i dba si¢ o jej
intelektualne uprzystepnienie, mozliwie szerokie uwzglednienie reakcji od-
biorcéw na otrzymywang informacje¢, wykorzystywanie ich inicjatyw i sugestii
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jako impulséw pobudzajacych obieg informacji. Tworzy si¢ przestrzen otwar-
ta, jedynym kodem dla wiedzy jest ludzka wola i mozliwosci intelektualne
odbiorcéw. Konsekwencji jest bardzo wiele: uscislenie celéw ksztalcenia, roz-
norodno$¢ metod nauczania, tre$ci nauczania, egzaminy zewnetrzne, kursy
doszkalajgce, studia podyplomowe. System Bolonski ,,3 plus 2” oraz Szkoly
Doktorskie sprzyjaja temu procesowi.

Drugie ze zjawisk - poszerzenie dostepu do zrddet - jest niezmiennie dyskuto-
wany w wielu srodowiskach, nie tylko dziennikarskich. Zwigzany jest z wolno-
$cig wymiany pogladdéw, ze sprawnoscig odblokowywania ,,normowane;j” in-
formacji. Konsekwencja dla edukacji jest rozszerzenie oferty podrecznikowej.

Trzecie zjawisko - selekcja i specjalizacja informacji - zwigzana jest z koniecz-
noscia nalezytego, trafnego wyboru informacji do dalszego ich wykorzystania.
W szkolach powinna postepowac selekcja i specjalizacja ze wzgledu na typ
szkoty, charakter systemu dydaktycznego i zwigzanych z nim strategii.

Mozna postawi¢ pytanie: gdzie jest szkota w tych procesach i czy nauczyciele
wiedza, ze rywalizujg ze srodkami masowego przekazu? Moéwimy caly czas
o szkole respektujacej zjawiska kulturowe, ale czy potrafimy zbudowac taki
system ksztalcenia, ktéry wygeneruje pozytywna zmiane spoleczng ze wzgledu
na obieg informacji, ktéra moze wygenerowac nowy typ zachowan? Taki pro-
ces bytby mozliwy gdy uja¢ system edukacji prawdziwie, doglebnie calosciowo
i komplementarnie. Ten warunek pozwolitby na kierowanie i dedykowanie
odpowiednim grupom réwiesniczym informacji sprzegnietej z kompetencjami
odpowiednimi do aktualnego poziomu ksztalcenia i wyznaczajacej kierunek
dalszego rozwoju dzieci i mlodziezy. W tym artykule eksponuje czes$¢ tego pro-
cesu — poziom akademicki - przy swiadomosci, ze temat dotyczy catego systemu.

2. W strone uczelni jako calosci, czyli walka nie tylko o wizerunek
i parametryzacje uczelni

Wraz z ogloszeniem ustawy o szkolnictwie wyzszym w 2018 roku zaczeto reali-
zowac¢ ide¢ uczelni widzianej w perspektywie catosci organizacyjnej. Zaczeto
formulowac cele i zadania ksztalcenia na poziomie akademickim w odniesie-
niu do modelu zarzadzania uczelnig. Pytanie o rol¢ uczelni w rozwoju spotecz-
no-ekonomicznym panstwa i spoleczenstwa zaczeto by¢ przedmiotem refleksji
w wielu artykutach i opracowaniach, zaréwno w Polsce, jak i na $wiecie ( por.
Musial, 2013, s. 234). Posrdd autorow istnieje zgoda, ze zmiany w szkolnictwie
wyzszym polegaja na odchodzeniu od wizji uczelni jako potencjalnego zasobu
kapitatu ludzkiego w kierunku wizji uczelni jako zrédta innowacyjnosci i kre-
atywnosci w budowaniu spoteczenstwa opartego na wiedzy. Zmiany te wyma-
gaja spelnienia niebagatelnego warunku: przeformufowania sposobow mysle-
nia o szkolnictwie wyzszym. Jako takie muszg napotyka¢ na opdr, sprzeciw,
sg czesto niestety blokowane przez administracje panstwowa, samorzadowa
(Chojnacki, 2014, s. 59), oligarchi¢ akademickg, zatrudniony personel, przyj-
mu]qcy strateglq na przetrwame odrzucajaca innowacje 1nstytuc]onalno or-
ganizacyjne. Kultura organizacyjna uczelni wymaga refleksji nad jej strategia
dzialania, ktérg mozna pozna¢ po uzgodnionych i przyjetych przez Uczelnie
priorytetdw: czy ma to by¢ uczelnia przedsigbiorcza, uslugowa, uczaca sie,
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regionalna czy elitarna. Kazda odpowiedz ( wynikajaca z okreslonych decyzji)
implikuje inne cele i inne zalozenia rozwojowe w kompetencjach absolwentow
wpisanych do programéw ksztalcenia np. przedsiebiorcza bedzie eksponowala
cele biznesowe, zatem i kompetencje przedsiebiorcze beda wysoko w hierar-
chii celéw dydaktycznych.

Uczelni¢ przedsigbiorczg, zdaniem Chojnackiego, charakteryzuja nastepujace
cechy: umiejetnos¢ wspoltpracy z innymi uczelniami w kraju i za granica; szyb-
kie reagowanie na potrzeby rynku pracy przez zmiany kierunkéw i specjal-
nosci ksztalcenia; poszerzanie zakresu spelniania oczekiwan i zainteresowan
studentéw oraz pracodawcow, ktorzy stanowia grupe interesariuszy wewnetrz-
nych i zewnetrznych (Chojnacki,2014,s.60). Uczelni¢ ustugowg charakteryzuje
dostosowanie do oczekiwan i wymagan studentéw oraz otoczenia spolecznego.
Pozyskiwanie srodkow finansowych przez oferte edukacyjng i badawcza dla
gospodarki rynkowej schodzi na drugi plan w tym modelu. Uczelnig, ktérej
wladze wybieraja model organizacji uczacej si¢, charakteryzuja nastgpujace
cele: zdolno$¢ do instytucjonalnego i organizacyjnego uczenia si¢, samodo-
skonalenie w dostosowywaniu si¢ do wymogow gospodarki rynkowej i zmiany
spotecznej. Model ten optymalizuje relacje miedzy dwoma obszarami: aktyw-
noscia biznesowa uczelni oraz dbanie o realizacje spoteczno-ustugowych funk-
cji uczelni. Zdaniem Petera M. Sengea zaletg organizacji uczacych sie jest ich
zdolnos¢ do przeformulowania synergii dzialan w strategiach blizszego i dal-
szego otoczenia, w jakim funkcjonuje uczelnia, wtedy proaktywno$¢ uczelni
uwarunkowana jest analiza wartosci, postaw, zachowan studentéw. Procesy
poznawcze podlegaja dynamice ze wzgledu na nowo pojawiajace si¢ normy
w otoczeniu uczelni. Utworzenie wewnetrznego centrum ewaluacji ds. oce-
ny programow przez interesariuszy oraz studentow sg istotnymi elementami
ksztaltujacymi ten model, o ile centrum dziata w sposob poprawny, tresciowy,
a nie wylacznie sformalizowany i zrutynizowany. Uczelnia lokalna oraz uczel-
nia elitarna bedg stuzyly odpowiednio innym celom: pierwsza kompetencjom
i zatrudnieniu absolwentéw zamieszkujacych dany teren, a druga: wyzszym
kompetencjom specjalistéw w zaleznos$ci od oferty edukacyjnej ( np. MBA).

3. Analiza wlasnych zaje¢ i ich proba ,unowoczesnienia”

Zajecia w roku akademickim 2019/2020 ( semestr letni) zaczely sie w sposéb
tradycyjny od spotkania informacyjnego, analizy sylabusa, tresci ksztalcenia,
spodziewanych kompetencji, zaliczenn i sposobéw ewaluacji. Zajgcia miaty
5 pkt ECTS ( 2 punkty zaj. teoretyczne i 3 punkty zaj. praktyczne), co przekla-
dalo sie na 150h aktywnosci studenta Godzin kontaktowych byto 20 ( teoret.),
i 30 h ( prakt.). Celem zaj¢¢ bylo uksztaltowanie wiedzy teoretycznej oraz
umiejetnos$ci praktycznych z podstaw dydaktyki ogdlnej. Przewidziano prace
nastepujacymi metodami: wyktadem, wyktadem konwersatoryjnym z dysku-
sja, wyktadem z prezentacja multimedialng. Metody zaje¢ praktycznych obej-
mowaly: ¢wiczenie projektowania zajeé, wykorzystania metod do okreslonych
celow zaje¢, budowanie strategii ksztalcenia, zapoznanie i omdwienie cieka-
wych i przydatnych watkow z literatury przedmiotu.
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Szybko okazalo sig, ze sylabus napisany pod zajecia prowadzone tradycyjnie,
nie pasuje do zaje¢ prowadzonych online. Studenci byli niewidoczni, niemi,
trzeba bylo przymusza¢ ich do okreslonej aktywnosci. Zauwazylam, ze moga
by¢ w zasadzie nieobecni, aktywni tylko w pierwszej i ostatniej minucie zajec.
Moga tez zawsze napisac, ze nie mieli zasiggu, przerwala sie sie¢ lub ze popsut
sie laptop, ich nieobecnos¢ bedzie usprawiedliwiona.

7%

Zatozylam konto na moodle i zacz¢tam z tygodnia na tydzien ,,unowoczesniac
zajecia w wersji medialnej. W pierwszej kolejnosci zaczelam od analizy poste-
pu wiedzy i umiejetnosci ( zrobitam test wielokrotnego wyboru oraz test umie-
jetnosci praktycznych), ktéry chcialam osiggnac na koniec zaje¢. Musiatam za-
stanowic sig, ktdre z kompetencji beda podlegaly ewaluacji w tych warunkach.
Nastepnie nalezalo zadecydowa¢ o zmianie metod nauczania w zwigzku ze
zmiang metod uczenia si¢. Odbiér wykladéw byt inny: niekoniecznie w czasie
rzeczywistym, skoro przesytalam kazdej grupie po zajeciach nagrany wyklad
do ponownego odstuchania. Nieme zajecia nie wrozyly nic dobrego, ale stu-
denci, z kazdym tygodniem, zaczeli coraz czesciej odzywac si¢ przez mikrofon
w trakcie zaje¢ oraz wlaczaé kamerke.

Co do ewaluacji prosty test z wykladu z wiedzy absolutnie podstawowej, waz-
nej, pamigciowej i zrozumianej, do wykorzystywania w praktyce, nie stanowit
specjalnego novum. W ramach ¢wiczen nalezalo ukaza¢ warto$¢ teorii w za-
wodzie nauczyciela. Podzielitam uczestnikdw na grupy i rozdalam zadania do
wykonania - zadania podlegaty korekcie, ktérego proces mial by¢ oceniany na
koniec zajg¢. Zatrudniony na Uczelni informatyk nie mial zadnej propozycji
dla mnie, poniewaz zajmowat si¢ wylacznie strong techniczng, np.. stuzyt po-
mocg w zawieszaniu materiatow.

Ta nowa sytuacja dydaktyczna okazala si¢ wyzwaniem z powodu utraty real-
nego kontaktu z wlasnym cialem w trakcie procesu uczenia, utraty kontaktu
z otoczeniem w znaczeniu przestrzennym, instytucjonalnym, z redukcja ko-
rytarzy komunikacji, ze $wiadomoscia mozliwosci bycia oszukiwanym w ma-
jestacie prawa edukacyjnego. Indywidualizacja nie miata sensu, bo w kazdej
grupie byto ponad 30 o0s6b, godziny dywagacji z nimi zamienialy si¢ w ,,nocne
Polakéw rozmowy”. Zaczglam modyfikowaé swoje zajecia w taki sposob, aby
jednak zrealizowac cele rozpisane w sylabusie, wazne ze wzgledu na wykony-
wane obowigzki zawodowe. Wypisatam wszelkie najwazniejsze terminy i tresci
na kartce, raz jeszcze zredukowalam tresci swoich wyktadéw do paru sformu-
fowan. Wyszukatam sylwetki ciekawych prezenteréw i stand-upowcdw by uwy-
pukli¢ umiejetnosci argumentacyjne, osobowosciowe, ich mowe ciala, glos, po-
czucie humoru, oméwitam wiarygodnos¢ ich przekazu. Te zajgcia mialy na celu
refleksje nad wlasng mowg ciala, wlasnymi argumentami, zakresem pamieci
podczas wypowiedzi. Wszystkie zajecia stanowily przygotowanie do testow,
ktore wezesniej przygotowywalam dlugie godziny siedzac przy komputerze.

Ewaluacja przebiegla pomyslnie. Objetych nig zostato 237 0séb. Ocene bardzo
dobrg z zaliczenia zajec teoretycznych uzyskalo dwadziescia procent uczest-
nikéw zajeé, a z zajec praktycznych - trzydziesci procent ( oceny w grupach
stanowily % oceny koncowej). Zaliczenie testu miato miejsce na platformie
moodle. Byt to test wielokrotnego wyboru, wymieszane losowo, poukladane
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w grupach odnosnie do uzyskanych kompetencji: analityczne i wymagajace
refleksji - punktowane byly wyzej (za 6 pkt), pamieciowe oraz zastosowanie
w sytuacjach typowych - punktowane nizej analityczne (za 4 pkty), zastoso-
wanie w sytuacjach nietypowych ( za 8 punktéw) - ocenione najwyzej, gdy
oceniatam wiedz¢ know how z odniesieniem do rozwiazania okreslonego pro-
blemu dydaktycznego.

Miatam szereg watpliwosci w prowadzeniu zaje¢. Zauwazylam, Ze wirtualno$é
zmienia wszystko: studenta, nauczyciela, proces. Kompetencje dydaktyka mu-
sza by¢ na nowo wyksztalcone, uformowane. Waznym jest stworzenie virtual
reality — symulowanie rzeczywistosci realnej z uwypukleniem kompetencji,
ktorej nasladowanie bedzie podstawg ¢wiczenia. Kompetencje do wycwicze-
nia wymagaly stworzenia algorytmu dzialania, z podkresleniem predyspozyql
whasnych, ktore muszg by¢ podstawg aktywnodci — tworzenie tozsamosci za-
wodowej w oparciu o znajomos¢ wlasnych mocnych stron. W ramach ¢wiczen
poprositam o nagranie krétkiej wypowiedzi, w ktdrej studenci zaprezentuja
prowadzony przez siebie temat, dowolne zagadnienie. Wysoko ocenialam
spdjnos¢ wypowiedzi: adekwatnos¢ odpowiedzi i uzasadnienia. Byto tez wiele
probleméw do wspdlnego rozwiklania. m.in. problem czasu spedzonego nad
klawiaturg: bez tego czasu nie jesteSmy w stanie indywidualizowa¢ nauczania,
a przeciez doba ma jedynie 24 godziny...

Zauwazylam, ze komputer okresla typ relacji: student moze schowac sie za kom-
puter, korzysta¢ z niego czytajac inne strony, nie trzeba by¢ na wykladzie, nie
trzeba uczestniczy¢ cialem, mozna jedynie zerka¢ w ekran komputera, smart-
fona, robigc obiad, lezac na tapczanie, spacerujac z psem, mozna tez oszukiwac
swoja obecnos$¢ na niespotykang skale, studenci w trakcie zaliczenia potrafig
komunikowac si¢ telefonicznie, dlatego test ma tylko 15 pytan i kazdy ma 2 mi-
nuty na pytanie. Tymczasem obecnos¢ na zajeciach jest wazna, odzwierciedla
proces uczenia, a nie tylko warunek zaliczenia. Studenci oczekuja, ze na pytania,
ktore postawi im wykladowca, znajdg odpowiedz w internecie, dlatego typ py-
tan sprawdzajacych musi mie¢ forme i tres¢ zaczerpnieta z prowadzonych zajec.

Korzysci bylo jednak wigcej niz watpliwosci. Uszczegoélowienie procesu dy-
daktycznego doprowadzito do $wiadomosci studentdw, ze sg uczeni w sposob
indywidualny. Dziekowali mi za to po zaliczeniu. Precyzyjniejsza indywiduali-
zacja w nauczaniu online byla mozliwa dzigki temu, Ze wykladowca ma moz-
liwos¢ otrzymac odpowiedzi w jednej chwili, zapozna¢ sie z odpowiedziami
podczas stuchania/ogladania przez studentéw innego materialu, dostosowa-
nego do ich profilu osobowosci, co w czasie linearnym bylo niemozliwe do
zrealizowania. Aktywizowanie studentéw okazalo si¢ réwniez procesem sku-
teczniejszym niz w realu, wiecej zadann do wykonania powodowalo urucho-
mienie aktywnosci studentéw, szczegdlnie, gdy studenci, podzieleni na grupy,
zaczynaja si¢ lubi¢ i ceni¢ wlasng dociekliwos¢. Przestata dziata¢ psychologia
tlumu, bierna wiekszos¢ nie determinowata aktywnosci indywidualne;.
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4. Od uniwersalnych zasad do specyfiki czasu. Uwagi na marginesie
wlasnych zajec.

Ksztalcenie akademickie jest ostatnim etapem systemu edukacyjnego - obej-
muje studia licencjackie/inzynierskie, magisterskie, doktoranckie. Jesli przyjac
perspektywe uczelni jako calosci, to narzedzia IT moga by¢ niezwykle pomoc-
ne w monitorowaniu rozwoju kompetencji na wszystkich poziomach. Studia
I stopnia, II stopnia, III stopnia mozna bedzie nareszcie odr6zni¢ poziomem
kompetencji, a nie tylko ilo$cig zaliczen. Unijne kompetencje obejmujg zaréwno
przygotowanie merytoryczne, jak i profilowanie rozwoju etycznego, spoteczne-
go, gdzie umiej(;tnoéé Wspélpracy, pracowitoéc', rzetelno$¢, kreatywnosé, sg nie-
kiedy wyzej cenione niz meritum, ktérego mozna mtodego pracownlka nauczy¢,
a postawy juz niestety nie. W trakcie studiéw nastepuje rozwdj tych kompetencji
na podstawie realizowanego programu ksztalcenia, ktory najczesciej nie dopusz-
cza hierarchii kompetencji w tym zakresie. Jesli wlaczy¢ nowe metody koope-
racji w procesach symulacyjnych, typu head mounted lub virtual cave, studenci
beda mogli lepiej poznawac siebie i zasoby wlasnej inteligencji emocjonalne;j.

Gdy chodzi o wiedzg, w nauczaniu online mamy do czynienia z wyklfadami
ubogaconymi o obrazy, dzwieki, fabuly, narracje innych oséb. Reguly po-
rzadnego, interesujacego wykladu pozostaja bez zmian. Obrazy powinny by¢
przemyslane pod wzgledem celu zaj¢¢, nie moga wylacznie stanowic inspiracji,
zachety. Poglebienie kompetenciji pamigciowych, analitycznych, krytycznych
moze by¢ procesem dydaktycznym w odno$nych zagadnieniach, jednak re-
lacje merytoryczne miedzy szczegétami nie moga by¢ pominiete. Pokazujac
film lub jego cze$¢ musimy zastanowic sie jaka wartos¢ merytoryczng, dydak-
tyczng ma ten obraz. W moim przekonaniu nie warto stawia¢ pytan typu: Czy
Panstwu podoba sig ten film? Niezmiennie nauczyciel stawiajac pytanie musi
wiedzie¢, do czego przyda si¢ jemu odpowiedz (pozytywna, negatywna, brak,
uszczegolowiona, ogélna, wyplaszczona, bezosobowa)? Niezmiennie nauczy-
ciel stawiajgc pytanie musi zna¢ powdd jego postawienia.

W wykladzie wykorzystujacym prezentacje warto omowic istotne tezy kil-
kakrotnie wracajgc do kwintesencji tredci, ktére majg by¢ zapamietane.
Prezentacje warto zrobi¢ na dostgpnych szablonach w power poincie. Sg to
szablony z ulatwieniami dostepu.

Drugim celem nauczania s3 umiej¢tnosci praktyczne, ktore polegaja na
wycéwiczeniu okreslonych czynnosci. Tutaj IT umozliwia swobode dziatan
upraszczajac procedury — nie trzeba niczego drukowac, sprawdzanie poziomu
kompetencji moze odbywac si¢ przez kamere. Czas na powtarzanie zaje¢ prak-
tycznych nalezy wpisa¢ do sylabusa.

Trzecim celem jest formulowanie postaw. Jesli mamy nauczy¢ postaw wobec
rzeczywistosci, to trzeba okresli¢, jakie postawy bytyby bledne, poda¢ przykiad
wlasciwych. Nalezy réwniez poda¢ zasady, ktorych brak skutkuje zawodowa
degrengoladg oraz — w diuzszej perspektywie — wpisuje sie¢ w utrwalanie spo-
tecznego chaosu.
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Narzedzia IT umozliwiajg oddzialywanie na wyobraznie. Nie ma tu pewnosci czy
nastepuje rozwoj percepcji estetycznej, jednak warto sprobowa¢ na etapie wyz-
szych rezultatéw dydaktycznych ksztaltowac wyobraznie tworcza. Za jej posiada-
nie nalezy si¢ najwyzsza ocena, jednak proces uczenia nie jest fatwym, wymaga co
najmniej takiej samej kreatywnosci od nauczyciela na wstepie tego procesu, zatem
taki proces musi by¢ wlaczony w edukacje nauczycieli, rowniez akademickich.

Nauczanie online ujawnia wszystkie braki dydaktyczne polskiej szkoly: nie-
che¢ do wychodzenia poza schematy, a jesli juz, to eksperymentowanie, ktore
niezmiennie konczy sie¢ jedynie ,,inspirowaniem” uczniow lub studentéw, bez-
radnym stwierdzeniem: ,, zawsze co$ z tego zostanie”. Narzedzia IT nalezy trak-
towac jako $rodek do realizacji celow: potencjalnos¢ rozwojowa ksztalcenia
na odleglo$¢ to lepsza realizacja celéw, od nich trzeba zacza¢, a nie od metod.
Porzadna praca dydaktykéw nad kompetencjami profilu absolwenta zaklada
prace zespolowa nauczycieli, prowadzona w taki sposdb, aby zaliczone przed-
mioty przez studenta gwarantowaly wzrost kompetencji — migdzy pierwszym,
drugim, trzecim rokiem studiow, miedzy licencjatem, magisterium, a doktora-
tem. W tym celu sprzet multimedialny i porzadne ,nowinki” technologiczne
takie jak prezi, mindmeister, padlet, powinny by¢ zakupione przez uczelnig.

Blednie prowadzona edukacja na odlegto$¢ hamuje rozwoj studenta uczac go dzi-
siaj permisywizmu, hipokryzji, nonszalancji, poniewaz $cigga zewszad bezkarnie,
bez uczestniczenia mentalnego, natomiast dobrze zaplanowana edukacja moze
skutkowa¢ niezwyklym przyrostem wiedzy i kompetencji, dotad niespotykanym.

Pytaniem zasadniczym jest: kto czy co ma si¢ rozwijac? Jesli student (-ka), to
w jakim aspekcie? Odpowiedz w pierwszym planie miesci si¢ w typie uczel-
ni, tak jak opisalam powyzej. Ten aspekt ma by¢ odzwierciedlony w kazdym
sylabusie. To do$¢ wazny punkt na mapie omawianego tutaj zagadnienia.
Jednak juz na drugim planie studenci okazujg si¢ ludzmi ,, z krwi i kosci”
i biada edukacji, ktéra o tym kiedykolwiek zapomni. Nauczyciel akademicki
rozwija kompetencje studentéw w zakresie: wiedzy, umiejetnosci, kompetencji
spotecznych umiejscawiajac kompetencje zawodowe w rozwoju osobowym.
Zakladajac, Ze intencyjnie zamierza skutecznie uczy¢ i nauczy¢, nauczyciel jest
w stanie przeanalizowac wpisane w sylabusie efekty uczenia si¢ w odniesieniu
do tresci ksztalcenia ze wzgledu na specyfike wrazliwosci percepcji danego po-
kolenia, danego rocznika, danej grupy. Potrzebna jest $cista analiza dziedziny
dydaktycznej - wewnetrznych relacji miedzy poszczegélnymi tematami - ich
aspekt merytoryczny rozwazy¢ nalezy pod wzgledem przyrostu umiejetnosci
w aspekcie pedagogicznym, psychologicznym i logicznym nigdy nie zapo-
minajac, z kim mamy do czynienia. Nauczyciel akademicki przystepujac do
wyboru strategii nauczania powinien postawi¢ pytania:

1. Jaka struktura wiedzy zawarta jest w sylabusie? Dziedzina dydaktyczna
wiedzy do przekazania przestaje mie¢ zwigzek z sylabusem, przekracza
czas linearny. Mozemy ja multiplikowa¢ w dowolny sposéb.

2. Jaka struktura umiejetnosci zawarta jest w sylabusie? Tutaj mamy do
czynienia z relacjg umiejetnosci do kompetencji. W ocenie tej relacji na-
lezy wzig¢ pod uwage indywidualne cechy studentdéw ( np. talenty) i caly
proces ksztaltowania niezbednych umiejetnosci w trakcie i po zajeciach.
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3. Jaka wyobrazni¢ powinien mie¢ odbiorca tresci, aby rozwing¢ w ramach
zaje¢ kompetencje spoleczne? Chodzi o wyobrazni¢ ukierunkowang na
rozwigzanie probleméw w odno$nej materii w odnos$nej rzeczywistosci
spolecznej i zawodowe;.

4. Jakiej wiedzy oczekujemy od naszych studentéw na poczatku procesu
dydaktycznego? Co muszg wiedzie¢ po zaliczonych wczesniej zajeciach
( na pierwszym roku - po maturze), aby nie zaczynali od zaleglosci?
W przypadku sporej luki nalezaloby pomysle¢ o dodatkowych zajeciach
wyréwnujacych poziom studentow.

5. Czy potrafimy przemysle¢ proces dydaktyczny ze wzgledu na przyrost
kompetencji i poukiadaé te kompetencje w hierarchii ocen ?

Odpowiedzi na te pytania umozliwig zwerbalizowanie wewnetrznej siatki po-
je¢ i relacji miedzy nimi, istotnej w procesie wyboru odpowiedniej metody
online. Ta siatka moze by¢ podstawa wizualizacji — chodzi o skojarzenia inicju-
jace myslenie asocjacyjne, gre wyobrazni, pamig¢, ktéra uruchomi si¢ dzigki
obrazom np. filmowym.

Specyfika wspdlczesnego studenta: brak dociekliwosci, brak umiejetnosci sta-
wiania pytan, wyrazanie opinii bez uzasadnien, to cz¢s¢ prawdy o nim. Druga
cze$¢ to myslenie obrazami, aktywno$¢, swoiste obycie z tekstualnoscia, wy-
sokie IQ w obszarze myslenia dywergencyjnego, lateralnego. Trudnos¢, kto-
ra nalezy przezwyciezy¢, to tozsamos¢ plynna, z ktérg boryka sie wiekszos¢
studentéw. Niestety mlodziez nie odréznia wlasnych przekonan od wiedzy
i zbyt czesto rezygnuje z podmiotowego traktowania wilasnej aktywnosci, co
powoduje brak odpowiedzialnosci za wlasne czyny.

Dyskusja w warunkach technologii cyfrowej jest nie do przeprowadzenia jesli
si¢ grupa nie zna, nie widziala si¢ wczesniej, jesli uczestnicy zaje¢ nie maja
do siebie podstawowego zaufania, niezbednego w przedstawianiu swoich racji.
Dyskusja, jesli jest brana pod uwage przez nauczyciela akademickiego, to jej
celem nie moze by¢ ,wymiana pogladéw”, co jest dzialaniem zbyt powierz-
chownym, wystarczy bowiem na czacie poprosi¢ o wpisanie wlasnego zdania,
a osoby najbardziej odwazne wpisza nie liczac na ciag dalszy — dyskusja bez
mozliwo$ci popatrzenia w oczy swoim interlokutorem, jest ryzykownym za-
biegiem. Mlodziez wyrazi jedynie swoja zgode lub jej brak w odniesieniu do
zajmowanego stanowiska przez kolege/kolezanke, ktorych nie zna. Uwaza sie,
ze zajecia, na ktorych sie dyskutuje, majg wysoka wartos¢ dydaktyczng, po-
niewaz ,, mozna poznac rézne punkty widzenia”. Z tej réznorodnosci niewiele
wynika dla praktyki zawodowej, poniewaz dyskusja jest skuteczng metoda do
utrwalania wlasnych przekonan, a nie do ich zmiany.

Wyktad w warunkach edukacji online powinien by¢ ubogacony materiatem
ilustracyjnym, dzwigckowym, wkomponowanym w calos¢ przekazu, jednak
spojnos¢ tekstu z obrazem lub dzwigkiem jest wynikiem decyzji osoby prowa-
dzacej zajecia.

Pogadanka - niemal nie do przeprowadzenia w warunkach online - jesli na-
uczyciel widzi potrzebe wykorzystania tej metody moze poprosi¢ o napisanie
swoich odpowiedzi wprost do siebie i przeczyta¢ najlepsze przez mikrofon
pozostawiajac sobie prawo wyboru.
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Prezentacja multimedialna posiada swoich zwolennikéw z powodu taczenia
glosu i obrazu zawierajacego tresci ksztalcenia. Dwa typy prezentacji multime-
dialnych: prezentacje interaktywne i prezentacje liniowe ( bardziej w kierunku
prezi) s3 rownie cennym narzedziem IT. Prezentacje interaktywne dajg uzyt-
kownikom mozliwos$¢ pelnej kontroli nad wyswietlanymi tresciami, wyboru
wyswietlanego dzialu, swobodnej nawigacji miedzy partiami materiatu.

Whioski

Edukacja zdalna jest narzedziem sprawczym bardzo skutecznym pod wa-
runkiem, ze postrzega si¢ jego warto$¢ w systemie, ktoremu ma stuzy¢. Na
pierwszym planie system zarzadzania wiedzg przyjety przez wladze uczelni
stanowi o celach dydaktycznych oraz o motywach podejmowanych dziatan,
ale nie wylacznie o ten system tutaj chodzi. Bedac przekonang o potencjalno-
$ci rozwojowej edukacji zdalnej mam na mysli model faczacy antycypacyjnosé
z adaptacyjnoscia, gdzie przygotowanie do zawodu ( kompetencje zawodowe)
i przygotowanie do zycia w danej kulturze ( kompetencje personalne, interper-
sonalne) stanowig dwa komplementarne wzgledem siebie priorytety. Uczenie
zdalne zmienia edukacje w nastepujacych ptaszczyznach:

« zmienia si¢ proporcja metod biernego i aktywnego uczestniczenia w za-
jeciach zwigkszajac skuteczno$¢ ksztalcenia en globe;

o poprawnie stosowane metody ksztalcenia zdalnego moga wzmocnic¢
precyzje i satysfakcje z indywidualnego procesu uczenia si¢ uczniéw
i studentéw ( ten proces jako aktywnosc¢ ucznia lub studenta jest nowym,
bardzo istotnym, osiggnieciem ich pracy, niezbedna jest jego analiza jako
kryterium oceniania — w pracy ukazano gtéwne elementy tej diagnozy);

» zmiana spofeczna spowodowana ksztalceniem zdalnym formutuje inne
kryterium selekcji uczniéow dzigki multiplikacji tresci, hierarchizacji
kompetencji w odniesieniu do rynku pracy, dzieki adekwatnym progra-
mom ksztalcenia; nie nalezy jej sie ani obawia¢, ani jej blokowac, lecz
rozwazaé, rozmawiaé, dyskutowac jej dalsze modelowanie;

» nauczanie zdalne cechuje si¢ szeregiem korzysci spoleczno-ekonomicz-
nych: ogranicza czas spedzony w salach wykladowych, formuluje aspekt
well-balanced life, przekracza granice narodowe, panstwowe, moze za-
tem by¢ traktowana jako wazny element potencjalnosci rozwojowe;j
wspolczesnego systemu edukacyjnego;

« zdalne nauczanie powinno by¢ traktowane powaznie w tre$ciach pro-
gramowych ksztalcenia — w pierwszej kolejnosci nalezy pokaza¢ war-
tos¢ tych metod oraz nauczy¢ korzystania z nich.

« zdalne nauczanie umozliwia zablokowanie procederu $ciggania z inter-
netu, dzieki indywidualizacji procesu przy jednoczesnym wystandary-
zowaniu oczekiwan ( testy wielokrotnego wyboru).

» standardyiegzaminy zewnetrzne ( testy wielokrotnego wyboru, pytania
otwarte i zamkniete) nie muszg determinowac zachowan typowych dla
danej spotecznosci lub dla danej nacji, poniewaz komputer sprawdzaja-
cy odpowiedzi bardzo szybko rozpozna powtarzajace si¢ frazy/ zdania,
zwyczajnie przepisane od kolegéw/kolezanek, a innos¢ sformutowa-
nych uzasadnien.
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Szkolnictwo jest silne swoja tradycja, jednak w dzisiejszych czasach nieprze-
myslana, gteboko nierozpoznana tradycja staje si¢ balastem. Co si¢ zmienia?
Zmienia si¢ obszar wspoldziatania ludzi - nauczycieli, uczniéw, zmienia si¢
réwniez hierarchia zasobow oraz udziatu ludzi w procesach transferu wiedzy.
W organizacji spoleczenstwa dominowac muszg zasoby intelektualne, wytwo-
ry myslenia czysto symbolicznego. Stanowig one jedne z najbardziej ludzkich
form aktywnosci, jedne z najbardziej prywatnych form wiasnosci. Mamy na
celu chroni¢ uczciwos¢ w procesach politycznych, pracowitos¢ w procesach
gospodarczych, sprawiedliwo$¢ w procesach spolecznych. Wazng jest umiejet-
nos¢ wspierania sie wzajemnego ludzi w tym aspekcie. Zmieniajg si¢ rowniez
otoczenia miejsc pracy zdalnej - technologie informacyjno-komunikacyjne
umozliwiaja wspoldzialanie ludzi z omijaniem barier czasowych, terytorial-
nych, organizacyjnych. Nowe miejsca to wirtualne miejsca pracy. Mowi sie
tutaj o dwoch czynnikach: zarzadzanie przez cele, zarzadzanie przez zadania,
immersji ( stopniu intensywnosci postrzegania otoczenia jako rzeczywistosci,
procesie ,,pochlaniania” osoby przez rzeczywistos¢ elektroniczng) i nawigo-
waniu ( stopniem umiejetnosci postugiwania si¢ narzedziami IT). Do takiej
rzeczywistosci przygotowujemy milodziez, ktéra za pare lat bedzie ja rozwijata.
Warto$¢ metod ksztalcenia wykorzystanych w edukacji zdalnej, moze si¢ oka-
za¢ cenng w warunkach postpandemicznych.
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