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CENna lekgcja, czyli jednostka doskonalenia nauczycieli
wobec pandemii COVID-19

Artykul jest zapiskiem spostrzezen z funkcjonowania placéwki doskonalenia
nauczycieli w okresie od marca do wrzesnia 2020 r. Na wstepnie mozna po-
wiedzie¢: kolejny nietypowy rok dla oswiaty. Tym razem jednak wyjatkowos¢
sytuacji dotkneta wszystkich, nie tylko nasz edukacyjny $wiat.

Odl6zmy na bok zestawienia statystyczne, liczby (chociaz imponujace) kon-
ferencji czy webinariéw, pozostawiajac je oficjalnym raportom i sprawozda-
niom. Dane liczbowe dotyczace obu pomorskich wojewddzkich placéwek
doskonalenia nauczycieli (CEN w Gdansku i ODN w Stupsku) oraz wojewodz-
kich bibliotek pedagogicznych pojawily si¢ np. na czerwcowym posiedzeniu
Pomorskiej Rady Oswiatowej'. Chcialabym skupi¢ si¢ na aspekcie jakoscio-
wym funkcjonowania placéwki w tej wyjatkowej dla wszystkich sytuaciji, jaka
przyniosto wtargnigcie wirusa SARS_CoV-19 w nasze Zycie.

Zmiany w funkcjonowaniu CEN w trakcie pandemii to proba adaptacji do
sytuacji. Dla nas, tak jak dla wielu innych organizacji, oznaczalo to glebsze
niz do tej pory zanurzenie w cyfrowym $wiecie. W pierwszym kroku bylo to
usitowanie poznania potrzeb nauczycieli i dyrektoréw w zakresie pozadanego
wsparcia, w kolejnych - dazenie do zaspokojenia tych potrzeb. Samodzielnie
podejmowali$my proby zdiagnozowania potrzeb odbiorcéw naszej oferty, np.
poprzez badanie ankietowe przeprowadzone na przetomie marca i kwietnia
2020 r., w ktérym zebralismy ponad 900 odpowiedzi. Poszukiwali$my dro-
gowskazdw m.in. w raportach badawczych i pierwszych ,pandemicznych”
publikacjach, usitujagc wykorzysta¢ w praktyce wyptywajace z nich wnioski.
Ciekawe byto takze zderzenie wynikéw badan zewngtrznych z rezultatami na-
szej ankiety. Narastajgca liczba publikacji daje coraz szersze spojrzenie. Mozna
zaliczy¢ do nich wynik badania Centrum Cyfrowego oraz publikacje Edukacja
w czasach pandemii Covid-19 (red. Pyzalski, 2020); wcze$niejsze badanie EU
Kids Online 2018 takze rzucalo ciekawe $wiatlo na cyfrowy aspekt edukacji
(Pyzalski, 2018). Informacji dostarczaly kazdemu z nas takze bezpos$rednie
obserwacje i rozmowy z nauczycielami.

Od rozpoczecia pandemii do konca roku szkolnego 2019/2020 doskonalenie
nauczycieli odbywalo si¢ niemalze wylacznie w trybie zdalnym (nieliczne wy-
jatki to formy realizowane pod koniec sierpnia). Forma doskonalenia, ktéra
najbardziej utkwila mi w pamieci, byly webinaria realizowane przy wykorzy-
staniu platformy ClickMeeting. W moich oczach zdominowaly one zdalne do-
skonalenie w naszej placéwce Z wyjatkiem sieci samoksztalcenia i wspotpracy,
w CEN realizowano glownie krotkie formy szkoleniowe. Oprocz platformy

! Dostepne w internecie: www.youtube.com/watch?v=0]J03N8ozVpl&feature=youtu.be.
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ClickMeeting korzystalismy z réznorodnych narzedzi zdalnej pracy i komu-
nikacji. Odbywaly si¢ telekonferencje, wirtualne spotkania sieci nauczycieli,
konsultacje online oraz nieliczne dluzsze szkolenia, np. z wykorzystaniem
platformy Moodle czy Padleta. Kolejnym, juz pozaszkoleniowym, wyraznym
akcentem bylo przygotowywanie bazy zasobéw materialéw online. Zbior, po-
dzielony na 33 kategorie — przedmiotowe i tematyczne, np. poradniki, prze-
strzen dyrektora — jest dostepny na naszej stronie internetowej (www.cen.gda.
pl). Czes¢ z tych zasobow to przygotowane przez pracownikéw CEN nagrania,
tutoriale, materialty pomocnicze do pracy zdalnej (zainteresowanie takimi tre-
$ciami wyrazali nauczyciele wypowiadajacy sie w ankiecie). Cze$¢ materiatow
zastala przygotowana na zamodwienie przez ekspertow zewnetrznych (np. filmy
Online Tu i teraz dotyczace sztuki prezentacji przed kamerg), a kolejna czg¢s¢ to
wyszukane, opisane i podlinkowane zasoby udostepnione w sieci.

CEN aktualnie wydaje trzy wlasne publikacje: dwie w formie drukowanej
i elektronicznej (,,Edukacja Pomorska’, ,,CENne Praktyki”) oraz jedng wylacz-
nie w formie elektronicznej (,CENne Inspiracje Metodyczne”). Oczywiscie
i w tych wydawnictwach nie moglto zabrakna¢ pandemicznych kontekstow.

Po zakonczeniu okresu $cistego zamkniecia i pracy zdalnej (marzec-kwiecien),
w maju nastgpit stopniowy powrdt do pracy stacjonarnej. Wyzwaniem z konca
roku szkolnego bylo przygotowanie elastycznej oferty doskonalenia na kolejny
rok. Przyjete zostaly pewne reguty wspolne dla calej instytucji, w tym dotyczace
zmniejszenia liczebnosci grup szkoleniowych (jeszcze przed wejsciem Gdanska
do tzw. z6ltej strefy). Szczegotowe decyzje pozostawaly w gestii kazdego z nas
— koordynatora danej formy doskonalenia zawodowego. Proponujac szkole-
nie stacjonarne, tak jak kazdy organizator dowolnego spotkania w tym czasie,
musielismy dokonac¢ rachunku potencjalnych zyskow i strat. Z mojego punktu
widzenia w wielu przypadkach potencjalne korzysci z udzialu w stacjonarne;j
formie doskonalenia przewazaja nad ryzykiem. Ryzyko to jednak staraliémy
sie ogranicza¢ do mozliwego minimum. Powrét do spotkan w $wiecie realnym
i ucieczka z cyfrowego wymiaru nie potrwata jednak dtugo, bo tylko miesiac
(wrzesien 2020 r.). Od momentu wejscia Tréjmiasta do stref czerwonej i z6ltej
zajecia stacjonarne zostaly znow wstrzymane. Wrocilismy wiec wylacznie do
spotkan z nauczycielami w §wiecie cyfrowym. Przy realizacji swojej tegorocznej
oferty szkoleniowej zauwazytam najwieksze zainteresowanie forma doskonale-
nia po$wigcong ergonomii pracy z komputerem. Koresponduje to z wynikami
badan moéwigcymi o duzym obcigzeniu nauczycieli pracg przy komputerze lub
szerzej — pracg z wykorzystaniem technologii (Pyzalski, 2020).

Szczegblne wyzwanie pojawilo si¢ przed osobami, ktére zmienity prace w trak-
cie pandemii lub tuz przed jej wybuchem. Catkowicie nowa sytuacja wsrod
nieznanych jeszcze osob, a w niektérych przypadkach - takze w zupelnie
nowym zakatku kraju. Z rozmowy o pracy w pandemicznym czasie z jedna
z takich osdb, nauczycielem konsultantem, najbardziej utkwilo mi w pamieci
kilka wyraznych akcentéw:

Skok adrenaliny, wyzwanie, aktywne szukanie kontaktu i jednak spajajace
z resztg pracownikow poczucie wspdlnego doswiadczenia. By¢ moze szybsze
niz w typowej sytuacji przetamywanie barier oraz wejscie w sfere kontaktow
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nieformalnych. Sprzyjala temu mozliwos¢ zobaczenia siebie nawzajem w kon-
tek$cie prywatnym, np. podczas pracy z domu przy okazji spotkan online
na réznych platformach do synchronicznej komunikacji zdalnej. Skfonnos¢
od odejscia od twardej, formalnej, proceduralnej rutyny postepowania.
Poczatkowe skupienie si¢, a nawet zachly$niecie nowymi narzedziami do
pracy zdalnej, mobilizacja. A z mniej pozytywnych aspektow: zmeczenie
towarzyszace mobilizacji, wybicie z rutyny na kazdej plaszczyznie (co moze
mie¢ lepsze i gorsze oblicze), lek, problemy ze sprzetem, poczucie mniejszego
wplywu na uczestnikéw w pracy zdalnej. Ale tez dominujgce w tym wszystkim
poczucie wspélnoty doswiadczen z pozostatymi pracownikami.

W poszukiwaniu informacji o pandemicznej, szkolnej, rzeczywistosci cenne
byly takze bezposrednie rozmowy z nauczycielami. Mialam okazj¢ popro-
wadzi¢ takg rozmowe z jednym z poczatkujacych nauczycieli, aktywnym
uczestnikiem wielu naszych form doskonalenia. Doczekata si¢ ona utrwalenia
w formie wywiadu na tamach dwumiesiecznika ,,Edukacja Pomorska” Warto
przytoczy¢ kilka mysli z tej rozmowy:

Gléwne skojarzenie z obecnym czasem

Mysle, ze warto spojrze¢ na edukacje w ,,czasie zarazy” przez pryzmat praw bio-
logicznych, gdzie organizm w obliczu zagrozenia przechodzi probe swojej sity
i tylko najbardziej dostosowany przetrwa ten test. To jest wlasnie czas proby sity
edukacji w naszym kraju oraz sily nauczycieli w dziwnych czasach. I niestety jest
to nierdowna walka, a my - nauczyciele, uczniowie i caly system edukacji — tkwimy
w samym jej Srodku. Daj Boze, ze wszyscy przezyjemy, silniejsi i madrzejsi. ..

Dynamika zmian w mysleniu o edukacji zdalnej w trakcie pandemii

Jestem na poczatku mojej drogi zawodowej, jednak myslalem, ze niewiele mnie
moze zaskoczy¢. Bytem uczestnikiem wielu szkolen poszerzajacych moje kompe-
tencje i wiedzg — poswiecitem na doskonalenie swojego nauczycielskiego warszta-
tu ponad 150 godzin i uwazalem, Ze zmiana trybu pracy nie bedzie Zadnym wy-
zwaniem. Mylilem sie, nabralem wielkiej pokory. Mowig tutaj nie o metodach
pracy czy tresciach programowych, ale o tym, jak bardzo wazne sg relacje.

Najwieksze wyzwania

Poczatkowo myslatem, Ze najtrudniejszy bedzie sam tryb pracy, wymagajacy kon-
frontacji pomystéw z mozliwo$ciami sprzetowymi. Najtrudniejszy jednak okazal
sie brak mozliwosci obserwacji uczniéw i ich pracy na lekcji. Wielu mtodych lu-
dzi zniknelo z nauczycielskich radaréw, kontakt z niektérymi uczniami statl sig
bardzo ograniczony. Pandemia bardzo czgsto tez poglebita trudnosci w relacjach
z rowie$nikami. Mtodzi ludzie stali si¢ samotni. Nie da sie przeciez prowadzi¢
normalnego zycia zza ekranu komputera. Tym bardziej cieszylem sie, ze bardzo
czesto udawala sie praca w grupach nad zadanym tematem. W szczegdlnosci starsi
uczniowie mogli si¢ wykaza¢, przygotowujac filmik z 5 argumentami za lub prze-
ciw GMO, film w prosty sposob wyjasniajacy dziatanie enzyméw (w konwencji
Hogwardu, Myszki i Séwki-Madrej Gléwki czy Shreka) albo podcast dotyczacy
wykorzystania réznych dziedzin biologicznych (entomologii, botaniki) w krymi-
nologii. Mtodsi uczniowie wysylali zdjecia positkéw zrobionych dla calej rodziny
zgodnie z piramidg zdrowego zywienia, piosenki przyrodnicze czy zielniki. I to
wszystko, w tak kreatywny sposdb, przygotowywali samodzielnie moi ucznio-
wie, z ktérych jestem dumny.
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Glowne zaskoczenia

Efekty pracy moich uczniéw, w tym ich kreatywne podejscie do nietatwych za-
dan, jakie dla nich przygotowalem, daly mi zastrzyk pozytywnych emocji. Moi
uczniowie pokazali, ze sita jest w nich i nawet najtrudniejsze zagadnienia biolo-
giczne mozna kreatywnie przetrawic. (...) Zdalem sobie sprawe z tego, ile musze
sie jeszcze nauczyc¢ jako nauczyciel i jako czlowiek. Wazne s3 relacje, a nie zre-
alizowana na 120% podstawa programowa. (...) Pandemia okazala si¢ dla wielu
czasem ogromnych nieréwnosci, chociazby w dostepie do sprzetu czy Internetu.
Wielu ucznidéw znikneto nam z pola widzenia i zostalo samych z problemami —
bardzo czesto w domach, do ktérych wraca si¢ niechetnie. Jest jeszcze tyle do
zrobienia w niedoskonatym systemie edukacji w naszym kraju...

Najwigksza korzys¢, jaka moj rozmoéwca wynidst z czasu pandemii, to lepsze
poznanie narzedzi do edukacji zdalnej i komunikacji oraz lepsze wykorzysta-
nie tych juz uzywanych.

W wypowiedzi nauczyciela mozna dostrzec te same nuty, ktore pojawiaja
sie w duzych opracowaniach (Pyzalski, 2020): na pierwszy plan wybijaja si¢
relacje. Warto takze przywola¢ - za profesorem Jackiem Pyzaskim - hasto:
»Maslow przed Bloomem”.

SAMR
Podazajac dalej tropem wynikow badan i stéw profesora Jacka Pyzalskiego:

Jezeli przed zamknieciem szkol nauczyciel dyktowal uczniom notatki, to w na-
uczaniu zdalnym takze to robil, tyle tylko, ze z ekranu.

Powyzszy przyklad odpowiada pozostawaniu na pierwszym szczeblu drabiny
SAMR. Przy tej okazji warto przypomnie¢ ten zaproponowany przez Rubeina
Puentedure model. Stanowi on przejrzysty opis ,,stopni wtajemniczenia’, kolej-
nych etapow integracji technologii w procesie edukacji. Swoja nazwe bierze od
pierwszych liter angielskich stéw, charakteryzujacych kolejne poziomy (tab. 1).
Ta koncepcja moze by¢ pomoca w refleksji nad wlasnymi dziataniami, i to nie
tylko w czasie pandemii, ale w ogdle w zderzaniu z technologia informacyjna.
Na ktorym szczeblu znajdowalismy sie jeszcze rok temu? Gdzie chcielibysmy
znalez¢ sie za rok? Czy wyciggniemy reke do nastepnego szczebla, czy zechce-
my mocniej chwyci¢ sie tego, na ktérym jesteSmy? A moze niektérzy z nas
na co dzien stoja pewnie na szczeblu najwyzszym? Pomocna dfon tych oséb
z pewnoscig przyda si¢ wspinajacym.

Jednym z dominujacych haset tego roku w edukacji bedzie technologia. Warto
jednak pamieta¢ cytat umieszczony przez Andrew Churchesa na okladce
Cyfrowej Taksonimii Blooma juz w 2009 r.: ,,It's not about the tools, it’s using
the tools to facilitate learning’, co w wolnym ttumaczeniu oznacza, ze wcale nie
chodzi o narzedzia, tylko o ulatwianie nauki przy ich pomocy.

Cenna lekcja trwa, nie slycha¢ jeszcze konczacego ja dzwonka. Moze to by¢
dla nas lekcja budowania relacji i wspinaczki po szczeblach SAMR.
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Tabela 1. Poziom integracji technologii w procesie edukacji

Poziom integracji technologii

w procesie edukacji Opis poziomu

Nastepuje najglebsze przeprojektowanie procesu nauczania

i uczenia sig, technologia umozliwia realizacje zadan, ktérych
R nie mozna byto wczeéniej przewidzie¢. Do$wiadczenie

Redefinition (redefinicja) | uczenia sie jest zogniskowane bardziej na uczniu niz na

nauczycielu. Uczniowie s3 w centrum zadania, bardziej niz

nauczyciele i technologia jako taka.

Takie zastosowania technologii, ktére pozwalaja na duza

M zmiang jakosciowg procesu edukacyjnego. Zadanie jest tak
Modification (modyfikacja) |zmienione, Ze bez zastosowania technologii jego wykonanie
staje sie wrecz niemozliwe.

A Zastosowania technologii zwigkszajace mozliwosci
Augmentation (rozszerzenie) | i funkcjonalno$ci w poréwnaniu z narzedziami analogowymi.

S Dzialania ograniczajace si¢ do przeniesienia na poziom
Substitution (zastapienie) | cyfrowy aktywnosci analogowych, bez zmian funkcjonalnych.
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