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Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Stupsku

Oczekiwania nauczycieli w zakresie doskonalenia podczas
realizacji pracy zdalnej

Abstrakt

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie wynikéw badan dotyczacych po-
trzeb nauczycieli w zakresie doskonalenia w zwigzku z wprowadzonym w roku
szkolnym 2019/2020 czasowym ograniczeniem funkcjonowania szkot i pla-
cowek oswiatowych oraz rozpoczg¢ciem nauczania w sposéb zdalny. Badania
potrzeb nauczycieli dotyczace wsparcia w realizacji pracy zdalnej z uczniem
przeprowadzono dwukrotnie. Pierwsze badanie zorganizowano celem jak
najszybszego dostosowania oferty szkoleniowej w roku szkolnym 2019/2020.
Drugie, przeprowadzone w okresie kwiecien—czerwiec 2020, mialo pomoc
w stworzeniu podstawy do dzialan o charakterze szkoleniowym w roku szkol-
nym 2020/2021.

Stowa kluczowe: praca zdalna, potrzeby nauczycieli, pandemia, Osrodek
Doskonalenia Nauczycieli w Stupsku

Wprowadzenie

Po poczatkowo czasowym ograniczeniu funkcjonowania jednostek syste-
mu o$wiaty polegajacym na zawieszeniu prowadzenia dzialalnosci dydak-
tycznej, wychowawczej i opiekunczej w marcu 2020 r. zacz¢to obowigzywac
Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie szczegdlnych rozwig-
zan w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswia-
ty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
z 20 marca 2020 r. i od tego momentu nauczyciele rozpoczgli prace zdalng
z uczniami. Dyrektor stal si¢ osoba odpowiedzialng za organizacje¢ pracy
w szkole, jak podaje ww. rozporzadzenie: ,,z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odleglos¢ lub innego sposobu realizacji tych zadan, zgodnie
z przepisami wydanymi na podstawie art. 30b ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r.
— Prawo o$wiatowe, zwanego dalej «innym sposobem ksztalcenia»”.

Rozpoczecie nauki w sposéb zdalny stato si¢ bardzo duzym wyzwaniem dla
0s0b odpowiedzialnych za edukacje, a przede wszystkim dla dyrektoréw i na-
uczycieli. Dzieci, mlodziez, rodzice uczniéw réwniez zetkneli si¢ nagle z zupel-
nie inng formg ksztalcenia. Ministerstwo Edukacji Narodowej stuzylo wspar-
ciem dla nauczycieli poprzez zamieszczanie na wlasnej stronie internetowej
przydatnych informacji i propagowanie mozliwoéci wykorzystania platformy
edukacyjnej epodreczniki.pl. Opracowalo takze specjalny praktyczny porad-
nik, jak organizowac¢ zdalne nauczanie (Ksztalcenie na odleglos¢ - poradnik
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dla szkét'). Placowki doskonalenia nauczycieli funkcjonujace w calej Polsce
zmodyfikowaly swoja oferte poprzez m.in. organizacje¢ szkolen przydatnych
w zaistnialej sytuacji, publikacje autorskich scenariuszy lekcji zdalnych, czy tez
udostepnianie innych materiatéw do wykorzystania. Wszystkie te dzialania
byly organizowane pospiesznie i w miare potrzeb modyfikowane na biezaco.

Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Stupsku, obejmujacy swoim zasiggiem
duza cze$¢ wojewddztwa pomorskiego, tj. miasto Stupsk, powiat stupski,
leborski, koscierski, chojnicki, czluchowski, bytowski, starajac si¢ sprostaé
oczekiwaniom dyrektorow i nauczycieli, réwniez dostosowal sie do bezprece-
densowej sytuacji.

ODN Stupsk przeprowadzil w okresie od marca do czerwca nastepujace dzia-
tania ukierunkowane na wsparcie nauczycieli w okresie czasowego ogranicze-
nia pracy szkét poprzez:

o przeprowadzenie badania potrzeb nauczycieli dotyczacego wsparcia
w realizacji pracy zdalnej z uczniem;

« przeprowadzenie badania potrzeb nauczycieli dotyczacego stworzenia
podstawy do dzialan o charakterze szkoleniowym w roku szkolnym
2020/2021;

» modyfikacje strony internetowej ODN Stupsk, wydzielenie miejsca
do zamieszczania przez konsultantéw O$rodka autorskich scenariuszy
lekeji, schematéw lekcji zdalnych, ale tez przykladowych lekeji opra-
cowanych przez innych autoréw, polecanych portali, aplikacji, filméw
i przykladow pracy zdalnej;

« planowanie i organizacje szkolen online dla nauczycieli oraz modyfika-
cj¢ przedkiadanej na biezaco oferty.

Badanie potrzeb nauczycieli dotyczace wsparcia w realizacji pracy
zdalnej z uczniem

Przeprowadzone badanie potrzeb nauczycieli w zakresie nauczania zdalnego
mialo na celu zdiagnozowanie aktualnej sytuacji - w okresie panujacego stanu
epidemicznego w Polsce - i mozliwie jak najszybsze przygotowanie nauczycie-
li i uczniéw do ksztalcenia na odlegtos¢ poprzez uruchomienie cyklu szkolen
podnoszacych kompetencje pracownikéw oswiatowych z zakresu znajomosci
i wykorzystania technik informatycznych w celu usprawnienia procesu na-
uczania. Badanie przeprowadzono w okresie od 24.03 do 5.04.2020 r. W ciaggu
zaledwie 13 dni ankiet¢ zamieszczong na stronie internetowej ODN Stupsk
wypelnilo 410 respondentéw. Wickszos¢ respondentéw to nauczyciele dy-
plomowani (61%), nastepnie mianowani (14,8%) i kontraktowi (17,5%),
najmniej liczng grupe stanowili nauczyciele stazysci (6,7%). Blisko polowa
nauczycieli bioracych udzial w badaniu posiadala ponad 20 lat stazu pracy
(45,2%). Zdecydowana wiekszo$¢ badanych nauczycieli to nauczyciele uczacy
w szkotach podstawowych (34,6% w klasach I-III i 61% w klasach IV-VIII).
Respondentami byly osoby mieszkajace przede wszystkim na wsi (45,2%) oraz
w miastach od 20 tys. do 100 tys. mieszkancow (36,9%).

' Ksztalcenie na odleglos¢ - poradnik dla szkét, MEN, Warszawa 2020, https://www.gov.pl/attachment/
b3180402-5cbb-4617-a429-a1108884bdb3 [dostep: 25.07.2020].
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Raport z badania potrzeb nauczycieli dotyczgcych pracy zdalnej zostat opraco-
wany przez A. Krefti K. Rodziewicz’. Ponizej przedstawiono wyniki, wnioski
i rekomendacje z przeprowadzonych badan zamieszczone w ww. raporcie.

Wyniki przeprowadzonego badania jednoznacznie wskazuja, ze zdecydowana
wiekszos¢ ankietowanych odczuwa wielowymiarowy brak kompetencji na-
uczania na odlegtos¢. Uzyskane wyniki pokazuja, ze respondenci wykazujg naj-
wiekszg aktywno$¢ w zakresie postugiwania si¢ e-dziennikiem. Jest to bowiem
narzedzie najlepiej znane nauczycielom, najtatwiej dostepne i powszechne.

Analiza danych wskazuje réwniez, ze nauczyciele wykazuja zaréwno cheg,
jak i potrzebe doskonalenia z zakresu wykorzystania w pracy nowych tech-
nologii. Najbardziej oczekiwang i atrakcyjng forma przekazywania wiedzy sa
dla ankietowanych tutoria i szkolenia online. Badana grupa, ktéra stanowi re-
prezentatywna probke srodowiska nauczycieli, wykazuje znajomos¢ narzedzi
uatrakcyjniajacych forme zdalnej nauki. Znajomo$¢ odpowiednich narzedzi
TIK oceniana jest przez respondentéw wysoko na skali, jednak pomimo to
nauczyciele oczekujg wsparcia z zakresu nowych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych, co umozliwiatoby im lepsze przygotowywanie do pracy
na odleglos¢. Czes¢ respondentéw podkreslala jednak deficyty sprzetowe
uczniow i ograniczenia w dost¢pie do internetu.

Na podstawie przeprowadzonych analiz zostaly réwniez zebrane i opraco-
wane dane dotyczace przygotowania ucznia do uczestnictwa w lekcji online.
W tym obszarze wyniki z przeprowadzonej ankiety wskazujg ze nauczyciele
oceniajg przygotowanie ucznia na wszystkich trzech ptaszczyznach w sposob
zadowalajacy.

Autorki raportu na podstawie szczegbélowej analizy wynikéw przeprowadzo-
nego badania zalecajg przedstawione ponizej wnioski do wykorzystania przez
szkoty/placoéwki oswiatowe, osrodki doskonalenia nauczycieli oraz inne insty-
tucje wspierajace edukacje.

1. Nauczyciele oczekujg wsparcia w postugiwaniu si¢ TIK. (Nauczyciele na
pytanie, czy czuja si¢ przygotowani do pracy zdalnej z uczniami, odpo-
wiedzieli w 63,7%, ze nie,aw 36,3%, ze tak).

2. Nauczyciele okreslaja dos¢ wysoko osobistg biegto§¢ w postugiwaniu sie
TIK. Bieglos¢ w postugiwaniu si¢ na 4-5 okresla 59% respondentéw, na
3 -31,2%, ana 1-2 - 9,8% respondentdw.

3. Nauczyciele oczekujg szkolen w zakresie TIK. Szkolenia powinny doty-
czy¢ poznania nastepujacych aplikacji internetowych do wykorzystania
w pracy zdalnej: Microsoft Office 365 (31,2%), Padlet (30,5%), Quizizz
(29,8%), LearningApps (26,3%), Kahoot! (25,6%) oraz Mentimeter
(22,7%).

4. Ponadtrzydziestoprocentowy wskaznik braku zainteresowania jakim-
kolwiek narzedziem informacyjno-komunikacyjnym przez nauczycieli
stanowi wyzwanie w obrebie charakterystyki planowanych szkolen.

> A. Kreft, K. Rodziewicz, Raport: Praca zdalna - potrzeby nauczycieli, ODN Stupsk, 2020, https://www.
odn.slupsk.pl/files/”download/1835471041/Ankieta_Badanie-potrzeb-nauczycieli RAPORT.pdf [dostep:
25.08.2020].
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5. Nauczyciele oczekuja szkolen w zakresie doskonalenia postugiwania si¢
nastepujacymi aplikacjami internetowymi: Quizizz (48,6%), LearningApps
(45,8%), Kahoot! (45,2%), Padlet (44,6%) oraz Mentimeter (27,1%).

6. Nauczyciele posiadajacy poczte Gmail oczekujg szkolen w zakresie po-
znania mozliwosci wykorzystania réznego typu narzedzi Google w pra-
cy zdalnej z uczniem. S3 to: Google Classroom (56,2%), dysk Google
(46,3%), dokumenty Google, Google Meet (po 30,3 %), formularze
Google (23,7%), Google Hangouts (22,6%).

7. Preferowane przez nauczycieli formy doskonalenia z zakresu pozna-
wania narzedzi do pracy zdalnej z uczniem to tutoria, instruktaze do
obejrzenia (55,1%) oraz szkolenia online (35,6%). W mniejszym zakre-
sie nauczyciele wymieniali che¢¢ korzystania z konsultacji z wykorzysta-
niem poczty elektronicznej czy konsultacji telefonicznych (9,7%).

8. Potrzeby szkolen na cito okreslito zaledwie 38,3% badanych. Bylo to
pytanie otwarte. Najczesciej podawana odpowiedz to che¢ doskonale-
nia w zakresie korzystania z dysku Google, formularzy Google, Google
Meet, Google Classroom oraz kalendarzy Google. Wielu ankietowanych
odpowiedziatlo réwniez bardzo ogélnie, co wskazuje na brak precyzji
w obrebie wsparcia w nauczaniu zdalnym. Nauczyciele oczekiwaliby
rozwigzania zwigzanego z pozyskaniem lepszego sprzetu i dostepu do
internetu do pracy zdalne;j.

9. Szczegdlowa analiza odpowiedzi na pytania otwarte wydziela dodatkowa
plaszczyzne, w obrebie ktdrej zauwazono duzg potrzebe wsparcia psycho-
logicznego nauczycieli oraz pozostalych pracownikow placéwek oswiato-
wych. Potrzeba ta obejmuje dwa obszary: pomoc w przezwyci¢zeniu ne-
gatywnych psychologicznych skutkéw izolacji spotecznej oraz stworzenie
proceséw motywacyjnych nauczycieli, uczniéw oraz rodzicéw.

Badanie potrzeb nauczycieli dotyczace stworzenie podstawy do dziatan
o charakterze szkoleniowym w roku szkolnym 2020/2021

Celem kolejnego badania byto przedstawienie rzetelnych analiz dotyczacych
realizacji szkolen w roku szkolnym 2020/2021 w zakresach: zarzadzania jako-
$cig pracy, szeroko rozumianego dobrostanu nauczyciela, wspierania w rozwo-
ju dziecka mlodszego, doskonalenia z przedmiotéw matematyczno-przyrod-
niczych, humanistycznych, zawodowych, specjalnych potrzeb edukacyjnych
w zakresie dzialan wspomagajacych wychowanie, doradztwa zawodowego,
edukacji zdalnej, wirtualnego i multimedialnego $wiata, zdrowia dzieci i mio-
dziezy, edukacji morskiej, a takze w zakresie spraw zwigzanych ze sfera orga-
nizacyjna szkolen.

Raport z badania potrzeb nauczycieli dotyczacy stworzenia podstawy do dzia-
tan o charakterze szkoleniowym w roku szkolnym 2020/2021 zostat opracowa-
ny przez A. Kreft’. W tym miejscu przytoczone zostang jedynie wyniki badan
odnoszace si¢ bezposrednio do edukacji zdalnej oraz zagadnien zwigzanych
z szeroko rozumianym dobrostanem nauczyciela. Edukacja dziala w systemie

> A. Kreft, Raport: Potrzeby nauczycieli w zakresie doskonalenia na rok szkolny 2020/2021, ODN Stupsk.
Materialy niepublikowane, 2020.
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nieustannych zmian, nie tylko organizacyjnych. Istnieje ryzyko, ze w przy-
sztosci konieczny bedzie powrdt do nauczania zdalnego w szkotach. Stad tez
w przytaczanym raporcie pojawily sie pytania odnoszace si¢ do potrzeb zwigza-
nych z realizacjg nauczania zdalnego, ale tez pytania odnoszace si¢ do potrzeb
nauczycieli co do prowadzenia zaje¢ stacjonarnych, wynikajace z koniecznosci
prowadzenia od wrzesnia lekcji w szkole po ponad trzech miesigcach izolacji.

Badanie przeprowadzono od 1.04 do 14.06.2020 r. Liczba ankietowanych wy-
nosita 253 osoby. Zdecydowana wigkszos$¢ respondentow (56,4%) to nauczy-
ciele dyplomowani, nastepnie kontraktowi (23,7%), mianowani (12,7%), naj-
mniej liczng grupe stanowili nauczyciele stazysci. Nauczyciele bioracy udziat
w badaniu to gléwnie nauczyciele z stazem pracy powyzej 20 lat (38,3%).
Wsrdd badanych nauczycieli najwiecej bylo oséb pracujacych w szkotach zlo-
kalizowanych na wsi (40,3%), a nastepnie w miastach od 20 tys. do 100 tys.
mieszkancow (33,9%). Zdecydowana wiekszo$¢ badanych nauczycieli uczy
w szkolach podstawowych (34,4% w klasach I-11I, a 49,6% w klasach IV-VIII).

Potrzeby respondentéw wynikajace z przeprowadzonego badania zamieszczo-
no w tabeli 1. Tworzac pytania ankietowe dotyczace zdalnego sposobu naucza-
nia, pomini¢to tym razem szczegdtowe zapytania dotyczace przygotowania
nauczycieli do pracy zdalnej oraz potrzeb szkoleniowych z zakresu znajomo-
$ci konkretnych aplikacji i mozliwosci ich wykorzystania. Pytania dotyczace
potrzeb byly sformulowane bardziej ogélnie. W grupie tematycznej o dosko-
naleniu nauczycieli zamieszczonych pod hastem ,,Edukacja zdalna, wirtualny
i multimedialny $wiat” ponownie pojawily sie odpowiedzi wskazujace na po-
trzeby dotyczace doskonalenia, w szczegolnosci w zakresie poznawania bez-
posrednich narzedzi do zdalnej pracy z uczniem, wykorzystania TIK tak, aby
wspomagala prace nauczyciela i aktywizowala prace ucznia, sposobow na sku-
teczne zdalne nauczanie, doskonalenia umiejetnosci obstugi tablic multime-
dialnych, a takze tworzenia prezentacji multimedialnych. W ankiecie zawarte
byly réwniez pytania dotyczace wsparcia w zakresie roznego typu doskonale-
nia zwigzanego z programowaniem. Wylonila si¢ do$¢ liczna grupa nauczycieli
potrzebujacych takich zaje¢. Odpowiedz na tego typu zapytania nie jest jednak
czyms§ szczegdlnym, w poprzednich latach nauczyciele rowniez bardzo czgsto
wykazywali potrzebe w zakresie doskonalenia umiejetnosci programowania.

Tabela 1. Szczegélowe potrzeby respondentow wynikajace z przeprowadzonego
badania potrzeb nauczycieli dotyczace stworzenie podstawy do dzialan o charak-
terze szkoleniowym w roku szkolnym 2020/2021 (wybor)

Wskazania
Tematyka ogolem
(% respondentéw)

Edukacja zdalna, wirtualny i multimedialny $wiat

Narzedzia do zdalnej pracy z uczniem (np. LearningApps, Kahoot!, Padlet,

Mentimeter, Genially) 62,3
TIK wspomagajaca prace nauczyciela i aktywizujgca ucznia (klasy I-III) 47,7
Skuteczne sposoby zdalnego nauczania 38,7
Tworzenie prezentacji multimedialnych 30,8
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Wskazania
Tematyka ogolem
(% respondentéw)
Obstuguj kazda tablice interaktywna tym samym uniwersalnym programem 29,5
TIK na lekcjach z przedmiotéw przyrodniczych 19,6
TIK? TAK! Czyli o zastosowaniu cyfrowych narzedzi na lekcji jezyka obcego 19,2
Programowanie nie tylko na ekranie 16,7
Programowanie dla najmiodszych ze Scratch Junior 15,1
Wykorzystanie WebQue§téw na lekgji jezyka obcego. Czyli jak pomoc 13.7
mozgowi w nauce jezykéw obcych ’
Instastories, Facebook i TIKTOK - why not?! Czyli o wykorzystaniu 137
mediow spolecznosciowych na lekgji jezyka obcego ’
Kodowanie w Python od poczatku 13
Programowanie w $§rodowisku wizualnym ze Scratch Junior 9,6
Programowanie w $§rodowisku wizualnym ze Scratch 9,6
Programowanie w $§rodowisku wizualnym z Baltie 5,5
Praca z uczniem zdolnym na lekcjach i poza klasa z informatyki 4,1
Zarzadzanie szkola/placowka
Zarzadzanie podczas pracy zdalnej? Skuteczne rozwigzania 18,1
Jak skutecznie zarzadza¢ w sytuacji kryzysowe;j? 14,6
Wyzwania w prowadzeniu placowki oswiatowej po okresie izolacji 14.1
spolecznej ,
Zarzadzanie zmiang 6
Dobrostan nauczyciela / Szkota wspomaga wychowanie

Emocje - jak sobie z nimi radzi¢? 44,5
Motywowanie ucznia podczas nauki zdalnej 41,1
Stres i wypalenie zawodowe w pracy nauczyciela - jak pokona¢? 37,3
Cyberprzemoc: jak rozpoznaé, reagowac, zapobiegac? 33,6
Kornun.ikacja,z uczniem podczas pracy zdalnej - jak sie skutecznie 333
komunikowa¢ ’
Wplyw izolacji spotecznej na funkcjonowanie czlowieka 26,3
Szkota XXI wieku. Jaka powinna by¢ szkota po pandemii 26,3
Higiena realizacji zadan przy komputerze podczas pracy zdalne;j 23
Trudno$ci w zdalnym nauczaniu, jak sobie z nimi radzié 21,7
Specyfika procesu emocjonalnego podczas nauki zdalnej 19,7

Zrodlo: oprac. wlasne.

Przygotowujac ankiete, ODN Stupsk chcial pozyska¢ réwniez informacje
o potrzebach kadry zarzadzajacej w nowym roku szkolnym. Zaproponowana
tematyka szkolen dotyczyla nastepujacych zagadnien: 1) Zarzadzanie podczas
pracy zdalnej? Skuteczne rozwigzania. 2) Jak skutecznie zarzadzaé¢ w sytuacji
kryzysowej? 3) Wyzwania w prowadzeniu placéwki oswiatowej po okresie
izolacji spotecznej. 4) Zarzadzanie zmiang? Chec uczestniczenia w tego typu
szkoleniach zglosilto kolejno 18,1%, 14,6%, 14,1% i 6% respondentdéw. Majac
na wzgledzie fakt, Ze od wrzesnia wyzwania wobec szkoly po tak dtugim po-
wrocie do stacjonarnego nauczania beda rosly, jak réwniez pamietajac o tym,
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ze w badaniu wzieta udziat jedynie niewielka grupa przedstawicieli kadry za-
rzadzajacej (5,3% dyrektorow i 3,7% wicedyrektoréw), mozna przypuszczac,
ze tego typu wsparcia oczekuje wielu przedstawicieli kadry zarzadzajace;j.

Kolejny zauwazalny sygnal ze strony oczekiwan nauczycieli to ogdlnie rozu-
miane wsparcie psychologiczne, motywacyjne po powrocie do stacjonarnej
nauki. W grupie zapytan dotyczacych ogolnie pojetego dobrostanu nauczy-
ciela oraz wychowawczej roli szkoly wysoko cenione okazaly sie propozycje
szkolen w nastepujacych obszarach: 1) Emocje - jak sobie z nimi radzi¢?
2) Motywowanie ucznia podczas nauki zdalnej. 3) Stres i wypalenie zawodowe
w pracy nauczyciela - jak pokonac? 4) Cyberprzemoc: jak rozpoznac, reagowac,
zapobiegac? 5) Komunikacja z uczniem podczas pracy zdalnej - jak si¢ sku-
tecznie komunikowa¢. 6) Wplyw izolacji spolecznej na funkcjonowanie czlo-
wieka. 7) Szkota XXI wieku. Jaka powinna by¢ szkota po pandemii. 8) Higiena
realizacji zadan przy komputerze podczas pracy zdalnej. 9) Trudnosci w zdal-
nym nauczaniu, jak sobie z nimi radzi¢. 10) Specyfika procesu emocjonalnego
podczas nauki zdalnej.

Autorka raportu na podstawie analizy wynikéw przeprowadzonego badania zale-
ca zamieszczone nizej wnioski do wykorzystania przez szkoty/placéwki oswiato-
we, osrodki doskonalenia nauczycieli oraz inne instytucje wspierajace edukacje.

1. Potrzeby doskonalenia nauczycieli w zakresie tematyki zwigzanej z ja-
kos$cig pracy szkoly dotycza w szczegdlnosci skutecznych sposobow
zdalnego nauczania (38,7%), narzedzi do pracy zdalnej z uczniem
(62,3%), TIK w pracy z uczniem w klasach I-III wspomagajacy prace
nauczyciela z uczniem i aktywizujacg ucznia (47,7%), zagadnien zwig-
zanych z cyberprzemocy (33,6%), ale tez doskonaleniem w zakresie
tworzenie prezentacji multimedialnych (30,8%).

2. Potrzeby doskonalenia nauczycieli w zakresie ogdlnodost¢pnego poje-
cia dobrostanu nauczyciela dotycza w szczegdlnosci zagadnien zwia-
zanych ze stresem i wypaleniem zawodowym w pracy nauczyciela
(37,3%), radzeniem sobie z emocjami (41,1%).

3. Potrzeby doskonalenia nauczycieli w zakresie tematyki zwigza-
nej z opieka i wychowaniem dotycza w szczegdlnosci motywowanie
ucznia podczas nauki zdalnej (41,1%) oraz komunikacji z uczniem
podczas pracy (33,3%).

Potrzeby nauczycieli a oferta szkoleniowa od marca do czerwca 2020 r.
w Osrodku Doskonalenia Nauczycieli w Stupsku

Planowanie oferty szkoleniowej w okresie od marca do czerwca poczatkowo
odbywalo si¢ przez konsultantow i specjalistow ODN w Stupsku w sposob in-
tuicyjny, ale przeciez oparty na profesjonalizmie tychze osob, przygotowanych
metodycznie i merytoryczne do réznego typu dziatan, a nast¢pnie w miare po-
trzeb bylo modyfikowane i uzupelniane o kolejne typy szkolen lub ze wzgledu
na duze zainteresowanie organizowano kolejne edycje szkolen wczesniej juz
przeprowadzonych. Nie mozna réwniez zapomniec, ze i dla os6b prowadza-
cych szkolenia zdalne taka forma pracy byla duzym wyzwaniem.
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W okresie od marca do czerwca ODN w Stupsku przeprowadzit 419 szkolen
w sposob zdalny, w ktérych wzieto udzial 3254 dyrektoréw i nauczycieli.
Liczba szkolen przeprowadzonych w tym okresie stanowi ponad 40% wszyst-
kich szkolen realizowanych od wrzesnia 2019 r. do czerwca 2020 r. Tematyka
szkolen dotyczyla w szczegolnosci:

« poznaniaidoskonalenia umiejetnosci informatycznych opartych na do-
stepnych aplikacjach internetowych (przykladowe tematy szkolen: Ko-
rzystaj z Office 365 w edukacji zdalnej; Narzedzia zdalnej edukaciji: roz-
wigzania sprzetowe i aplikacje interaktywne; Korzystaj ze Sway i Forms
w edukacji zdalnej; Microsoft Teams — krok po kroku; Jak zorganizowac
i przeprowadzi¢ zdalnie posiedzenie rady pedagogicznej w oparciu o na-
rzedzia aplikacji Google Suite?; Jak zacza¢ z Google Meet?; Narzedzia do
zdalnej pracy z uczniem: aplikacje interaktywne z LearningApps);

e poznania i doskonalenia umiejetnosci pracy zdalnej zwigzanego z wy-
korzystaniem réznych aplikacji internetowych podczas lekcji z konkret-
nych przedmiotéw (przykladowe tematy szkolen: Quizy, Stories, tabli-
ce multimedialne i inne cuda na lekcji jezyka obcego, czyli kilka stow
o wykorzystaniu narzedzi cyfrowych; Picturebooki i lapbooki w eduka-
cji polonistycznej; Wykorzystanie aplikacji Padlet podczas lekcji zdal-
nych z przedmiotéw przyrodniczych);

» szkolen dotyczacych awansu zawodowego;

» szkolen odnos$nie do wsparcia merytorycznego podczas prowadzonych
lekeji (przykladowe tematy szkolen: Dowody w geometrii — jak przygo-
towac ucznia do egzaminu ésmoklasisty; Zajecia terenowe w edukacji
zdalnej; Pierwsza pomoc przedmedyczna);

« szkolen dotyczacych wsparcia psychologicznego (przykladowe tematy
szkolen: Skuteczne formy wychodzenia z kryzysu; Jak zachowa¢ réw-
nowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym w edukacji zdalnej?;
Decyzja to takze proces emocjonalny. Jak zarzadza¢ emocjami?).

Podsumowanie

Nauczyciele przeszli z dnia na dzien do nauczania zdalnego. Dla wszystkich
byla to nowos¢, rzeczywistos¢, z ktorg nalezalo sie zmierzy¢ i podotaé trudom
pracy w ten wilasnie sposob. Placowki doskonalenia nauczycieli natychmiast
przystapily do wsparcia dyrektoréw i nauczycieli w realizacji tego zadania, tym
samym przyczyniajac sie do podniesienia jakosci ksztalcenia dzieci i mlodzie-
zy, czesto tez organizowaly wsparcie dla rodzicow. Wyniki badan prowadzo-
nych przez Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Stupsku wykazaty celowos¢
dzialan organizowanych przez tego typu jednostki. Szkolenia zdalne cieszyly
sie bardzo duzym zainteresowaniem wsrod nauczycieli, ktérzy chetnie w nich
uczestniczyli, poszukujac skutecznego sposobu pracy w zwigzku z realizacja
nauczania zdalnego. Potrzeby dotyczyly w szczegdlnosci poznania, ale i dosko-
nalenia znajomosci narzedzi umozliwiajacych prace zdalng, jak réwniez sposo-
bu konkretnego wykorzystania tych narzedzi podczas lekcji z poszczegdlnych
przedmiotow. Kolejny typ szkolen oczekiwany przez nauczycieli to wsparcie
W sprawniejszym motywowaniu ucznia podczas nauki zdalnej, radzeniu sobie
z emocjami, umiejetno$ci reagowania na cyberprzemoc, pomoc w pokonaniu
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stresu i wypalenia zawodowego. Nauczyciele podkreslali réwniez inne proble-
my wynikajace z nauczania zdalnego, tj. brak odpowiedniego sprzgtu czy fru-
stracje wynikajacg z braku mozliwo$ci prowadzenia lekcji online w niektdérych
klasach ze wzgledu na braki sprzetowe i brak odpowiedniego dostepu do inter-
netu przez uczniow. W biezacej sytuacji epidemicznej nowy rok szkolny moze
przynies¢ koniecznos¢ dalszej pracy nauczycieli w formie zdalnej czy hybrydo-
wej, gdy zaistniejg przestanki uniemozliwiajace stacjonarny sposob nauczania.

Whioski i rekomendacje z przeprowadzonych badan przez ODN w Stupsku na
pewno usprawnily prace Osrodka w okresie realizacji przez nauczycieli pracy
zdalnej w roku szkolnym 2019/2020, ale tez skuteczniej przygotuja Osrodek do
dzialan w nowym roku szkolnym 2020/2021.
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