Znaczenie diagnostyki edukacyjnej dla procesu ksztalcenia

Maria Fory$

Uniwersytet Jagiellonski

Centrum Rozwoju Zdolnosci i Terapii Mowy ,,Podwéjnie wyjatkowi”
Polskie Towarzystwo Diagnostyki Edukacyjnej

Diagnoza w pracy nauczyciela - terapeuty

Zagadnieniem bardzo waznym, taczacym wiele pozornie réznych dziedzin
nauki, jest diagnoza. Zastosowanie swoje znajduje ona nie tylko w pracy pe-
dagoga, psychologa, logopedy czy innego specjalisty, ale takze nauczyciela —
terapeuty. Jest niezbedna do oceny prawidtowego funkcjonowania jednostki
na roznych etapach jej zycia i rozwoju, ale przede wszystkim monitorowania
efektéw oddziatywan terapeutycznych. Dobra, rzetelna, obiektywna, skrupu-
latna i fachowa diagnoza to podstawa jakichkolwiek dziatan pedagogicznych
skierowanych na dziecko, nastolatka czy osobe dorosta. Stawiajac diagnoze, te-
rapeuta zbiera dane i na ich podstawie okresla stan rzeczy, dazac do jego wielo-
rakiego wyjasnienia. Termin diagnoza pochodzi z jezyka greckiego (diagnosis)
i oznacza rozpoznanie, $cislej — rozréznienie. Wspolczesna interpretacja tego
terminu podkresla dwa jego sktadniki: zebranie potrzebnych danych i ich kry-
tyczne opracowanie w drodze rozumowania. Poznanie diagnostyczne jest jak
najbardziej szczegdtowym opisem cech badanego przedmiotu i jego otoczenia
oraz objawow tegoz zjawiska. Wazna jest przy tym znajomo$¢ prawidtowosci
panujacych w interesujacej badacza dziedzinie. Podstawa stawiania diagnozy
jest wiedza ogolna oraz dane z obserwacji i eksperymentéw. Istota (celem)
diagnostyki jest nabycie umiejetnosci w zakresie rozpoznania i opisu interesu-
jacych diagnoste stanow rzeczy (faktow i zjawisk wychowawczych) za pomoca
odpowiednich metod i technik badawczych, ocena i interpretacja badanych
zjawisk, prowadzenia dzialan profilaktycznych, naprawczych i projektujacych
oraz weryfikacja i ocena skutkéw tych dziatan'.

Perspektywa teoretyczna diagnozy

Wieloé¢ terminéw: ,diagnozowanie”, ,diagnoza”; ,diagnostyka” zwiaza-
nych z poznawaniem uczniéw wymaga wyjasnienia. Diagnostyka, jak pisze
Wysocka?, jest dziedzing nauki zajmujaca si¢ rozpoznawaniem, rozréznianiem
metod, technik i narzedzi, jest sztuka oceniania sagdéw. W stosunku do wielu
elementéw sztuki diagnozowania ma charakter nadrzedny. Proces diagnozo-
wania to z kolei rozne dzialania zmierzajace do rozpoznawania, a diagnoza
okresla jego efekty, ktére poza rozpoznawaniem zawieraja krytyczne opra-
cowanie danych. Diagnostyka pedagogiczna, wcigz toruje sobie droge wsrod
innych dyscyplin. Wielu autoréw przyjmuje, ze sa dwie szkoly diagnostyki:

' L Lepalczyk, Janusza Korczaka diagnoza kliniczno-wychowawcza, [w:] 1. Lepalczyk, J. Bandura (red.),
Elementy diagnostyki pedagogicznej, Warszawa 1987, s. 32.

2 E. Wysocka, Czlowiek a srodowisko Zycia — podstawy teoretyczno-metodologiczne diagnozy, Zak,
Warszawa 2007.
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szkota humanistyczna i szkota technologiczna. Maja one podobne cele, lecz
koncentrujg si¢ na czyms$ innym. Pierwsza z nich skupia si¢ na potrzebach
i samorozwoju ucznia - szczegolnie na przezywaniu wartoéci. Druga z kolei
wskazuje, jak wykorzysta¢ teorie narzedzia, komunikacji miedzyludzkiej do
podniesienia skutecznosci ksztalcenia. Wyrdzni¢ mozna m.in. diagnostyke:
pedagogiczng $rodowiska, psychologiczno-pedagogiczng, w wychowaniu
resocjalizujacym, opiekuncza pracy kulturalno-wychowawczej i socjalno-
-wychowawczej, edukacyjng. Diagnostyka jest podstawg badan empirycznych.
Poznawanie uczniéw jest przykltadem zminiaturyzowanego badania naukowe-
go. O poprawnosci decyduje rzetelnos¢, trafnos¢ i szybkos¢. Rozrézniamy dwa
rodzaje diagnostyki: negatywna (rozpoznawanie zaburzen, nieprawidtowosci)
oraz pozytywna (dotyczaca standw wartosciowych - fundamentu powstawa-
nia wzoréw dzialalno$ci pedagogicznej)’. Model ksztalcenia zaproponowany
przez Beniamina Blooma streszcza znaczng czg¢$¢ problematyki diagnostyki
edukacyjnej. Pokazuje, co w edukacji jest najwazniejsze, czyli podkresla pod-
miotowos$¢ ucznia, ktory rozpoczyna edukacje z pewnymi indywidualnymi
predyspozycjami, a opuszcza jg z osiggnieciami.

kontekst ksztatcenia
/ v \
charakterystyka ucznia ksztatcenie wyniki ksztafcenie
wstepne przygotowanie poznawcze « D i i i
e tresci ksztalcenia | > umiejetnosci uczenia sie
wstepna charakterystyka emocjonalna -
: T osiagniecia emocjonalne

jakosé ksztatcenia

Rysunek 1. Model ksztalcenia na podstawie Beniamina Blooma

Te wszystkie skladniki procesu ksztalcenia podlegaja diagnozie. Ten model
ksztalcenia zawiera: charakterystyke ucznia (jego uwarunkowania poznawcze
i emocjonalne), ktéry wchodzi do systemu ksztalcenia, poznajac tresci (ich
opanowanie zalezy od jakosci ksztalcenia i zadatkéw emocjonalnych i po-
znawczych ucznia), opuszcza za$ szkole z pewnymi wynikami ksztalcenia,
posiadajac okreslone umiejetnosci uczenia sie, a takze osiggniecia poznawcze
i emocjonalne. Caly ten proces znajduje sie pod silnym wplywem niezalez-
nego ani od ucznia, ani nauczyciela kontekstu sytuacyjnego, czyli czynnikéw
materialnych, srodowiskowych*. Czynnosciami diagnostycznymi sg: zebranie
w $cisle okreslony sposob potrzebnych danych, pdzniejsza ich interpretacja,
okreslenie badanego stanu rzeczy majacego zlozony charakter. Taka diagnoza
powinna zawiera¢ kilka aspektow ,,diagnozy czastkowe” sg to:

*  D. Skulicz, Diagnozowanie pedagogiczne, [w:] S. Palka (red.), Orientacje w metodologii badan pedagogicz-
nych, Krakéw 1998, s. 65.

*  B.Niemierko, Diagnostyka edukacyjna, [w:] tegoz, Ocenianie szkolne bez tajemnic, Warszawa 2002, s. 72-73.
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1. aspekt identyfikacyjny (diagnoza typologiczna) — diagnoza przyporzad-
kowujaca do gatunku lub typu;

2. genetyczny — do jakiego typu nalezy badane zjawisko, pozwala wyjasni¢
rozw6j danego procesu czy stanu badanego przedmiotu. Diagnoza ta
ujawnia cigg rozwojowy, ktory doprowadzit do stanu obecnego. Dia-
gnoza genetyczna niezbedna jest do podjecia wlasciwego leczenia;

3. celowosciowy — znaczenie skfadnikéw badanego stanu dla jego calosci
wyjasnia, jakie zmiany w funkcjonowaniu ukladu calosci wywoluje
dany proces lub stan rzeczy i jak calo$¢ na niego oddziatuje;

4. fazy - w jakiej fazie jest badany stan rzeczy; znajduje zastosowanie
w rozwijajacych sie dynamicznie zjawiskach, organizmach, psychikach,
zbiorowiskach ludzkich, chorobach, gdzie ustalenie fazy pozwala okre-
sli¢ stopien rozwoju badanych proceséw i stanowi podstawe do przewi-
dywania dalszego ich rozwoju;

5. rozwojowy, prognostyczny — jakie s3 mozliwe drogi rozwoju danego sta-
nu rzeczy, to przewidywanie dalszego rozwoju badanego procesu czy
stanu rzeczy. Opiera si¢ na poprzednich etapach - czesciach diagno-
zy i jest ich bezposrednim wynikiem. Na podstawie przesztych stadiow
wnioskuje sie o rozwoju stadiéw przyszlych®.

Diagnoza pedagogiczna jest diagnozga rozwinieta. Nie ogranicza si¢ do spraw-
dzania i oceniania stanu osiggnie¢ ucznia, lecz obejmuje takze wyjasnienie
przyczyn (genezy) tego stanu i przewidywanie rozwoju osiggnie¢ (prognoze).
Przesztos¢ (indywidualna historia uczenia si¢ i wychowania) jest w niej pod-
stawe interpretacji obecnych postepow ucznia, a terazniejszos¢ jest podstawa
przewidywania jego przysztych postepow.

W diagnozie pedagogicznej rozwaza si¢ istotne elementy sytuacji pedago-
gicznej: warunki uczenia si¢, programy, metody, wymagania, osiggniecia po-
znawcze i motywacyjne. Diagnoze pedagogiczng moga uzupetnia¢: diagnoza
zdrowotna, psychologiczna, socjologiczna oraz ekonomiczna®.

Ze wzgledu na cel badan mozna wyrdézni¢ dwa rodzaje diagnoz:

« diagnoza poznawcza - sytuacja, gdy pedagog podejmuje badanie, aby
sprawdzi¢ skuteczno$c¢ stosowania okreslonej metody dziatania pedago-
gicznego. Diagnoza ta stosowana jest w badaniach naukowych i nie kta-
dzie nacisku na realizacje czy projektowanie czynnosci. Nie wystarczy
stwierdzi¢ w niej zgodnosci lub niezgodnosci faktu z tym, co wiemy na
podstawie wiedzy uogolnionej, gdyz potrzebne jest takze sprawdzenie
danej teorii z alternatywnymi teoriami;

 diagnoza decyzyjna — ma scisly zwigzek z dziatalno$cig praktyczna i po-
siada zastosowanie bezposrednio w procesie wychowania, w poradnic-
twie pedagogicznym, we wszelkiego typu dzialalno$ci organizatorskie;.
Przeprowadzana jest w $cistym zwigzku z projektowaniem pedagogicz-
nym i podstawa decyzji pedagogicznej, aby uzyska¢ wynik przydatny do
podjecia decyzji na temat celowego uzycia srodkéw w dzialaniu prak-

5 E. Jarosz, E. Wysocka (red.), Diagnoza, psychopedagogiczna: podstawowe problemy i rozwigzania, Zak,
Warszawa, 2006, s. 25.

¢ I Lepalczyk, J. Bandura (red.), Elementy diagnostyki pedagogicznej, Warszawa 1987, s. 32-33.
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tycznym. Jest to opis wynikéw badania okreslonego wycinka rzeczywi-
stosci, zawierajacy elementy, ktore sg istotne z punktu widzenia dzialania
praktycznego. Jest przeprowadzana w $cistym zwigzku z projektowa-
niem pedagogicznym, ktére musi uwzglednia¢ wykonalno$¢ wzorca,
jest skltadowa cyklu dzialania zorganizowanego, wystepuja sprzezenia
zwrotne czynnosci diagnostycznych, projektowania i sprzezen zwigza-
nych z realizacjg projektu, facznie z koncowa oceng podsumowujaca,
wymaga pracy tworczej, gdyz wystepuja w niej bogate dane i duza szansa
na stawianie nowych, dodatkowych hipotez. Diagnoza ta jest petna i ma
duzy stopien sprawdzalnosci, gdyz podmiot diagnozujacy ma naturalny,
dugotrwaly i bezposredni kontakt z duzg iloscig informacji’.
Poczatek badaniom diagnostycznym daly prace badawcze Janusza Korczaka, ktory
na poznanie objaw6w zjawiska i na ich podstawie na wnioskowanie diagnostycz-
ne zwracal uwage juz w 1919 r.: ,pedagogika [...] musi wypracowa¢ diagnostyke
wychowawcza opartg na rozumieniu objawow”®. W swojej pracy pt. Momenty wy-
chowawcze opisal wskazania z zakresu diagnostyki pedagogicznej. Wedlug niego
diagnoza zawiera dwa kierunki dziatan. Sa nimi poznanie i rozumienie dziecka
oraz poznanie przez wychowawce siebie jako wspottworcy procesu wychowania.
Glosit model wychowawcy rozumnego i ambitnego, ,,0 postawie badacza klinicy-
sty, stosujacego naukowe metody poznania dziecka™. Uwazal, Ze najlepiej mozna
poznac¢ dziecko, stosujac metode obserwacji. Zwracal uwage na wszystkie zacho-
wania dziecka, ktére wedlug niego mialy istotne znaczenie w opisie jego stanu
zdrowia, stosunku do siebie czy $wiata. Przedmiotem rozpoznania byly sfery: roz-
woj fizyczny, rozwdj kulturalny i psychospoteczny dziecka. Probowat znalez¢ od-
powiedz na pytanie: ,,jak dziecko — najwigkszg warto$¢ ludzkosci - kochac, szano-
waé, pomagac mu w rozwoju, wprowadzajac w kulture, zawdd, zycie spoleczne™®.

Do diagnozowania pracy uczniéw i wlasnego systemu ksztalcenia nauczyciel
moze zastosowac nastepujace metody badan:

1. obserwacja uczestniczgca — bedaca planowym spostrzeganiem oséb,
zjawisk najczesciej dokonywana w toku dziatan w ktérych nauczyciel
diagnosta odgrywa znaczacg role (duzg zaletg naturalnos¢ sytuacji)

2. wywiad (indywidualny) - zdobywanie informacji o opiniach, zachowa-
niach i pogladach badanego w toku bezposrednio zadawanych mu py-
tan (wartos¢ bezposrednios¢ kontaktu)

3. ankieta audytoryjna — zdobywanie informacji od badanego przez zada-
wanie mu pytan na pi$mie (warto$¢ — sprawnos¢ organizacyjna)

4. eksperyment naturalny — zmienianie lub wywolywanie proceséw i ob-
serwowanie skutkéw jakie wywolaly (warto$¢ — pewnos¢, obiektyw-
nos¢ wyniku)''.

7 Tamze, s. 34— 40.

8 1. Lepalczyk, Janusza Korczaka diagnoza kliniczno-wychowawcza, [w:] 1. Lepalczyk, J. Bandura (red.),
Elementy diagnostyki pedagogicznej, Warszawa 1987, s. 9.

° Tamze, s. 9.
10 Tamze, s. 10.

' B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna, [w:] tegoz, Ocenianie szkolne bez tajemnic, Warszawa 2002, s. 73-82.
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Badania diagnostyczne maja niewatpliwie wplyw na teorie¢ i praktyke pedago-
giczng. Zadaniem tych badan jest opisywanie rzeczy i zjawisk — petnia funkcje
deskryptywna. Stosowane sg wtedy, gdy w nauczaniu czy wychowaniu pojawiaja
sie jakie$ zakldcenia, a co za tym idzie — ma za zadanie zaproponowanie srodkow
zaradczych. Gléwnym odbiorcg diagnozy pedagogicznej jest sam uczen — wy-
chowanek, ktéry powinien w niej $wiadomie uczestniczy¢, poznac jej wyniki
oraz mie¢ pewien, stosowny do wieku, udzial w podejmowanych decyzjach.
Natomiast pelnoprawnymi uzytkownikami diagnoz sa rodzice, nauczyciele
i wychowawcy ucznia. Im wigcej o nim wiedza, tym wigksza maja szans¢ na
dobranie stosownych oddziatywan. Diagnoza pedagogiczna pelni trzy funkcje:
1. Stanowi punkt wyjscia w czynnosciach projektowania — opisuje rzeczy
i zjawiska (ma w jak najbardziej pelny sposéb rozpoznac stan rzeczy
zwigzany z uczestnikami procesow pedagogicznych).
Dostarcza danych o stanie obiektu planowanej zmiany.
Stuzymodyfikacjibezposredniejdzialalnosciedukacyjnej, wychowawczej,
o$wiatowej; jest poczatkowym etapem badan eksperymentalnych, jest
potrzebna takze w trakcie ich trwania i po ich zakonczeniu'

W

Przy konstruowaniu diagnozy nalezy uwzglednic jej etyczne aspekty. I unika¢
naduzy¢ zwigzanych ze szkoda dla badanych osob, takich btedéw jak: zdra-
dzanie tajemnicy zawodowej, zbieranie niepotrzebnych danych, niestuzacych
dobru badanych, uzyskiwanie niepelnych lub nieprawdziwych danych, niewy-
ja$niania badanemu celu i sensu badan, zbieranie danych w sposéb ucigzliwy
i szkodliwy dla badanego, ,etykietowanie” badanych®.

W Polsce na przestrzeni ostatnich lat diagnostyka coraz bardziej zaczyna in-
teresowac nie tylko nauczycieli - terapeutow. Najczesciej porusza zagadnienia
motywacji uczenia si¢, uczniow o specjalnych potrzebach edukacyjnych, kon-
struowania testow, badania osiagnie¢ szkolnych, egzamindw zewnetrznych i we-
wnetrznych, kompetencji diagnostycznych nauczycieli, oceniania szkolnego™.

Diagnostyka odgrywa role podstawowa w budowaniu teorii i praktyki pedago-
gicznej, gdyz pomaga wyjasnia¢, poréwnywac, zmienia¢ istniejacy stan i budowac
»teorie praktycznego, celowego i intencjonalnego dziatania”. Jak pisze D. Skulicz:

[...] miedzy teorig i praktyka istniejg bardzo konkretne powigzania wyrazajace sie
przede wszystkim w czynnosci diagnozowania i wyja$niania faktow w Zyciu spo-
tecznym. Badania diagnostyczne sg silnie powiazane z badaniami podstawowymi,
generalizujacymi. Wynikiem badan diagnostycznych sg diagnozy niezbedne do
racjonalnego i trafnego prowadzenia dziatan praktycznych, w réznych dziedzi-
nach w tym takze w dziedzinie wychowania, ksztalcenia 1 samoksztalcenia'.

12 D. Skulicz D., Diagnozowanie pedagogiczne, [w:] Palka S. (red.), Orientacje w metodologii bada# pedago-
gicznych, Krakow 1998, s. 62-63.

'3 Elementy diagnostyki pedagogicznej, 1. Lepalczyk, ]. Bandura (red.), Warszawa 1987, s. 43-44.
4 B. Niemierko, Diagnostyka edukacyjna, [w:] tegoz, Ocenianie szkolne bez tajemnic, Warszawa 2002, s. 82.

1> D. Skulicz, Diagnozowanie pedagogiczne, [w:] S. Palka (red.), Orientacje w metodologii badat pedagogicz-
nych, Krakéw 1998, s. 56.
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Nauczyciel - terapeuta w roli diagnosty

Terminem ,nauczyciel - terapeuta” okreslamy osoby, ktore realizujg dzialania
z zakresu pomocy specjalistycznej (korekcyjno-kompensacyjnej). Zgodnie
z Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r.
w sprawie organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz.U. z 2017 r., poz. 1591 z p6zn. zm.)
terapeuta pedagogiczny to osoba, ktorg zatrudnia si¢ w szkole do prowadzenia
zajec korekcyjno-kompensacyjnych dla uczniéw z zaburzeniami i odchyleniami
rozwojowymi (deficyty w zakresie funkcji poznawczych, nieharmonijny rozwoj
intelektualny, nieprawidlowe nawyki uczenia si¢ wyksztalcone we wczesnych
etapach edukacji), w tym ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu si¢ (dyslek-
sja rozwojowa: dysleksja, dysortografia, dysgrafia, dyskalkulia). Jak sama nazwa
wskazuje, jest to osoba, ktorej zadaniem jest organizowanie i prowadzenie terapii
pedagogicznej, procesu szeregu dtugotrwatych oddzialywan nastawionych na:

o pomoc dziecku, niwelowanie trudnosci, przyczyn i objawéw niepowo-
dzen szkolnych;
« eliminowanie ujemnych konsekwencji tych trudnosci;
o podwyzszanie samooceny i motywacji dziecka do dalszego dziatania,
do aktywnego podejmowania obowigzkéw szkolnych;
o dazenie do wszechstronnego rozwoju jego zdolnosci poznawczych
i percepcyjno-motorycznych.
Liczba dzieci i mlodziezy obejmowanych w systemie oswiaty pomoca psycho-
logiczno-pedagogiczna rosnie z kazdym rokiem. W 2012 r. ré6znymi formami
tej pomocy objetych bylo 25% wszystkich uczniéw, w 2013 r. — 27% uczniow,
a w ostatnich trzech latach — (2014-2017) — pomoca objeto ok. 30% uczniow.
W poréwnaniu z latami ubieglymi systematycznie wzrasta rowniez liczba uczniow
objetych ksztalceniem specjalnym. W roku szkolnym 2012/2013 specjalnej orga-
nizacji nauki i metod pracy wymagato 14 020 dzieci przedszkolnych, natomiast
w roku szkolnym 2017/2018 ich liczba wynosita 31 708 (za: Sewastianowicz, 2018).

Okreslonew§ 27 rozporzadzenia w sprawie organizacji pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej zadania terapeuty pedagogicznego dotycza'®:
1. prowadzenia badan diagnostycznych ucznidéw z zaburzeniami i odchy-
leniami rozwojowymi lub specyficznymi trudnosciami w uczeniu si¢
w celu rozpoznawania trudno$ci oraz monitorowania efektéow oddzia-
tywan terapeutycznych;
2. rozpoznawania przyczyn utrudniajacych uczniom aktywne i pelne
uczestnictwo w zyciu przedszkola, szkoly i placowki;
3. prowadzenia zaje¢ korekcyjno-kompensacyjnych oraz innych zaje¢
o charakterze terapeutycznym;
4. podejmowania dziatan profilaktycznych zapobiegajacych niepowodze-
niom edukacyjnym uczniéw, we wspotpracy z rodzicami uczniow;
5. wspierania nauczycieli, wychowawcéw grup wychowawczych i innych
specjalistow:

' Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie organizacji i udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz.U. z 2017 r., poz. 1591
z pozn. zm.).
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o w rozpoznawaniu indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyj-
nych oraz mozliwosci psychofizycznych uczniéw w celu okreslenia
mocnych stron, predyspozycji, zainteresowan i uzdolnien uczniéw oraz
przyczyn niepowodzen edukacyjnych lub trudnosci w funkcjonowaniu
uczniéw, w tym barier i ograniczen utrudniajacych funkcjonowanie
ucznia i jego uczestnictwo w zyciu przedszkola, szkoly i placowki;

« wudzielaniu pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

Czynnosci diagnozowania sg istotnym elementem pracy nauczyciela - terapeuty.
Sg one jednak w réznorodny sposéb przeprowadzane. Najczedciej terapeuta pe-
dagogiczny w szkole otrzymuje opini¢ z Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;j,
w ktorej zawarte sg dane z diagnozy oraz zalecenia dla szkoly oraz rodzicow.
W tej sytuacji terapeuta pedagogiczny przystepuje do powadzenia dzialan te-
rapeutycznych i stosowana przez niego diagnoza to monitorowanie na biezaco
osiggnie¢ ucznia oraz ewaluacja z uzyciem prob diagnostycznych i testow efek-
tow terapii. Zdarzy¢ si¢ moze sytuacja, iz uczen diagnozowany byl w poradni
w odlegtym czasie, np. ostatni pomiar tempa i poprawnosci czytania gtosnego
byt w klasie trzeciej, a uczen obecnie jest w klasie piatej. Oczywiste jest, ze dane
z diagnozy zawarte w ostatniej opinii sg juz nieaktualne, wowczas terapeuta pe-
dagogiczny aktualizuje badania z wykorzystaniem metod przeznaczonych do
badan diagnozy szkolnej. Niestety aktualnie nie ma okreslonych standardéw
diagnozy pedagogicznej, ktére metody pomiaru majg zastosowanie w diagnozie
szkolnej, a ktére w diagnozie poglebionej w poradni. W zakresie diagnostyki
pedagogicznej terapeuta pedagogiczny w szkole i terapeuta pedagogiczny w po-
radni moga w podobnym czasie zastosowac pomiar w zakresie czytania i pisania
z wykorzystaniem tych samych préb badz testéw. Praktyka opiniodawcza w po-
radnictwie psychologiczno-pedagogicznym nie ujawnia zastosowanych metod
badania, co moze wplywa¢ na powtarzalnos¢ zastosowanych w diagnozie me-
tod. Ponadto liczba mozliwych testéw i préb diagnostycznych dla nauczycieli
— terapeutow i pedagogéw w poradni jest mocno ograniczona. Wiarygodnosé
diagnozy pedagogicznej takze wzrasta, kiedy stworzone s3 odpowiednie warun-
ki do jej przeprowadzenia'. Sktadaja si¢ na nie: klimat poczucia bezpieczenstwa,
indywidualne podejscie do diagnozowanego dziecka, atrakcyjno$¢ stosowanych
narzedzi diagnostycznych. Bardzo wazny jest rowniez sposob przeprowadze-
nia badania. Zadania nie mogg doprowadzi¢ do zmeczenia i zniecierpliwienia
dziecka. Zasadne wigc jest siggniecie po techniki zabawowe.

Obszary diagnozy nauczyciela - terapeuty

W przypadku wystgpienia u dziecka specyficznych i niespecyficznych trudnosci
w czytaniu i pisaniu diagnoza pedagogiczna, przeprowadzana przez terapeute
pedagogicznego, stanowi jedynie element szerokiego postgpowania rozpoznaw-
czego. Ma ona ogromne znaczenie i podobnie jak pozostale czastkowe diagnozy
(lekarska i psychologiczna) musi by¢ stosowana indywidualnie, dla kazdego
przypadku z osobna. Jej wiarygodno$¢ zwigksza si¢ zwlaszcza wtedy, kiedy na-
uczyciel-badacz stwarza warunki umozliwiajace dotarcie do rzeczywistych trud-
nosci dziecka, do ich zrédet. W trakcie przeprowadzania badan diagnostycznych

17" M. Fory$ (wspotaut.), Poznac, docenié, rozwija¢ - dziatania Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej na rzecz
ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, Ministerstwo Edukacji Narodowej, ORE, Warszawa 2014.

307



XXV Konferencja Diagnostyki Edukacyjnej, Krakéw 2019

nauczyciel zobligowany jest przez wymogi formalne postepowania diagnostycz-
nego do stworzenia dziecku odpowiedniej atmosfery psychologicznej. Opiera
si¢ ona na zyczliwosci, serdecznosci w stosunku do ucznia, na zapewnieniu mu
poczucia pelnego bezpieczenstwa, tak aby badany uczen bez obciazen emocjo-
nalnych, z nadzieja, podchodzil do realizacji kolejnych stawianych mu zadan.
Calosciowa diagnoza pedagogiczna obejmuje nastepujace obszary'®:

1. Ocena poziomu czytania,

2. Ocena poziomu pisania,

3. Diagnoza srodowiska rodzinnego,
4. Diagnoza prognostyczna.

Ad 1. Ocena poziomu czytania

Czytanie, jak pisze G. Krasowicz, jest odbiorem tekstu komunikacji jezykowej
pisemnej. Ta skomplikowana sprawno$¢ zalezy od odbioru wizualnej, fone-
tycznej i semantycznej informacji w reakcji na wizualno-graficzny bodziec".
Oceny umiejetnosci czytania dokona¢ mozna przy zastosowaniu odpowied-
nich skal, baterii i sprawdzianéw. Zaliczamy do nich m.in: sprawdzian znajo-
modci liter oraz badanie umiejetnosci czytania glosnego. Pierwszym krokiem
w pedagogicznym dzialaniu rozpoznawczym jest sprawdzenie znajomosci
liter. W tym celu nauczyciel - terapeuta przygotowuje zestaw obowigzujacych
wzorow liter malych i wielkich, drukowanych i pisanych. Proba dokonywana
moze by¢ w trzech formach: a) nauczyciel pokazuje litere, dziecko ja nazywa,
b) nauczyciel wymawia gloske, dziecko wskazuje jej odpowiednik literowy,
c) dziecko kopiuje litery. Tekst bezsensowny stuzy do badania tempa czytania.
Najczedciej stosuje sie proby jednominutowe. Tekst wigzany polega na tym,
ze nauczyciel przygotowuje dwa takie same egzemplarze tekstu drukowanego
o odpowiedniej wielkosci czcionki. Jeden z nich otrzymuje dziecko, natomiast
drugi stanowi protokot badania zwany dalej wtérnikiem, na ktérym nauczyciel
odnotowuje technike oraz czas czytania tekstu przez dziecko. W momencie
rozpoczecia czytania nauczyciel wlacza stoper i mierzy czas czytania tekstu.
Po zakonczeniu wytgcza stoper i zapisuje uzyskany czas na wtorniku. W przy-
padku bardzo wolnego czytania proba nic powinna przekracza¢ 5 minut. Tempo
czytania okresla sie¢ wedlug wskaznika N/min (liczba wyrazéw przeczytanych
w ciggu minuty). Liczba poprawnie przeczytanych wyrazéw ustalona jest na
podstawie obliczenia wyrazéw, w ktorych dziecko dokonalo poprawnej synte-
zy. Czas czytania zamieniamy na sekundy. Badany uczen moze czyta¢ réznymi
technikami, co dla terapeuty pedagogicznego z punktu widzenia dopasowania
metod terapeutycznych wydaje si¢ istotne. Proby diagnostyczne weryfikuja,
czy uczen czyta: calosciowo, sylabizuje (z synteza badz bez syntezy), gloskuje
z synteza, gloskuje bez syntezy (nie czyta). Identyfikacja i interpretacja ble-
dow zaréwno dla uczniéw ze specyficznymi i niespecyficznymi trudnosciami
w czytaniu i pisaniu w nauce szkolnej dotyczy: mylenia liter - uczniowie moga
myli¢ litery o podobnym ksztalcie graficznym lub o podobnym brzmieniu,
przestawiania liter, sylab lub wyrazéw (inwersje),dodawania liter lub sylab.

18 E. Gorniewicz, Pedagogiczna diagnoza specyficznych trudnosci w czytaniu i pisaniu, Wydawnictwo Adam
Marszalek, Torun 1994, s. 31.

" G. Krasowicz, Dysleksja a rozwdj i zaburzenia mowy, Warszawa 1994, s. 34.
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Stopien rozumienia tekstu najpelniej ujawnia si¢ w odpowiedziach dziecka na
pytania kontrolne. Nauczyciel konstruuje pytania dotyczace tresci czytanego
tekstu. Mozna je stosowac zaréwno do testu czytania glosnego, jak i testu czyta-
nia cichego. Rozumienie tekstu oceniane jest wedlug nastepujacych kategorii:

» kiedy dziecko rozumie istotny sens wraz ze szczegdtami, odnotowuje-
my, ze rozumienie jest prawidtowe;

» kiedy dziecko rozumie tylko istotny sens badz ujmuje tylko szczegoly,
piszemy, ze wystepuje tylko rozumienie fragmentaryczne;

o jezeli dziecko nie potrafi opowiedzie¢, o czym czytalo, wowczas
odnotowujemy w dokumentach badawczych, ze ono nie rozumie tresci
czytanego tekstu.

Ad 2. Ocena poziomu pisania

Dzieciom, ktére maja trudnosci w opanowaniu umiejetnosci czytania na po-
ziomie standardowym, czesto towarzysza trudnosci w pisaniu. U podloza
trudnos$ci zaréwno czytania, jak i pisania leza bowiem podobne procesy oparte
na aktywnosci tych samych funkeji, migdzy innymi wspoétpracy analizatora
wzrokowego, stuchowego i kinestetyczno-ruchowego. Diagnozowanie trudno-
$ci w pisaniu wigze si¢ z koniecznoscig uwzgledniania specyfiki jezyka pisa-
nego, ktorego reguly nic zawsze odpowiadajg regutom jezyka mowionego. B.
Roctawski w Poradniku fonetycznym dla nauczycieli pisze, ze: ,,polski alfabet
sktada sig 32 liter pojedynczych (a,3,b, ¢, ¢, d, e e, f,g h, i, j, k, I, 1, m, n, 1, 0, 6, p,
5,8 L u, W, ), z, Z, 2), 13 dwuznakéw (ch, ci, ¢z, dz, dz, dz, gi, ki, ni, rz, si, sz, zi)
i trzech tréjznakow (drz, dzi, trz)™. Litery w tekstach pisanych moga by¢ roz-
nie realizowane fonetycznie. Wystepuja znaczne rozbiezno$ci migdzy zapisem
a odczytaniem, co jest kolejnym obszarem diagnozy w terapii pedagogiczne;.

Identyfikacja umiejetnosci pisania i jej formy

Pedagogiczne postgpowanie diagnostyczne majace na celu ujawnienie dysorto-
grafii i dysgrafii obejmuje: identyfikacje bledéw popelnionych podczas realiza-
cji trzech form pisania, interpretacje tych bledow w odniesieniu do sposobdw
realizacji okreslonej formy oraz ocene poziomu graficznego pisma. Trzy formy
pisemnych sprawdzianéw to*: przepisywanie, pisanie ze stuchu oraz pisanie
z pamieci. Formulg przepisywania jest zapoznanie dziecka z tekstem, ktory jest
odnotowany pismem nasladujacym pismo reczne, poprzez odczytanie calosci
przez nauczyciela badz samodzielne czytanie dziecka. Zapoznany z trescig tekstu
uczen otrzymuje jeden egzemplarz i przez caly czas wykonywania zadania ma go
przed soba. Realizacja tej formy przebiega dwiema drogami: a) dziecko przepi-
suje tekst po jednej literze badz po kilka liter, koncentruje si¢ na doktadnym od-
tworzeniu ksztaltu kazdej z nich, b) dziecko po przeczytaniu danego fragmentu
tekstu pisze go z pamieci, nie patrzac do wzoru. Pisanie ze shuchu przeprowadza
sie w nastepujacy sposob: nauczyciel czyta caly tekst glosno i wyraznie. Nastepnie
sprawdza rozumienie tresci: dziecko ja powtarza. Nauczyciel dyktuje po jednym
zdaniu lub, w razie wystgpowania w tekscie dluzszych zdan, po jednej logicznej

% B. Roclawski, Poradnik fonetyczny dla nauczycieli, Warszawa 1986.

2! E. Gorniewicz, Pedagogiczna diagnoza specyficznych trudnosci w czytaniu i pisaniu, Wydawnictwo Adam
Marszalek, Torun 1994, s. 40.
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czastce. Dziecko powtarza zdanie i je zapisuje. Po zakonczeniu préby nauczy-
ciel jeszcze raz czyta caly tekst i zacheca ucznia do sprawdzenia swojej wersji
i ewentualnego poprawienia bledow. Z kolei sposéb przeprowadzenia pisania
z pamieci polega na tym, ze uczen zapoznaje si¢ z calym tekstem przeznaczonym
do napisania poprzez jego odczytanie i zapamietanie. Nastepnie zapisuje go.
Identyfikacja popelnionych przez dziecko bledow polega na umiejetnym ich wy-
chwyceniu oraz profesjonalnym nazwaniu wedlug obowiazujacej nomenklatury.
Podczas wykonywania prob pisania dzieci moga popelniaé nastepujace bledy:

1. Mylenie liter o podobnym ksztalcie (a-g-0-e-g-c-¢, m-n-n-1, sz-cz-rz, dz-
-di-ch, i-1, h -k, I-t-t, D-P-B). Bledy te moga wynikac z obnizonego roz-
woju percepcji ksztattéw badz z trudnosci w zapamietaniu ksztattu litery.

2. Mpylenie liter o podobnym ksztalcie, a rézniacych sie polozeniem w sto-
sunku do osi poziomej i pionowej (n-u, m-w, p-g, d-b). Bledy te wska-
zywa¢ moga na zaburzenie kierunkowego aspektu percepcji wzrokowej
lub wynika¢ z trudnosci w utrwaleniu znakow graficznych odpowiada-
jacych im glosek.

3. Mpylenie liter, ktérych odpowiedniki dzwigkowe stanowig podobienstwo
brzmieniowe (b-p, d-t, k-g, i-j, z-s, Z-$, Z-sz, dz-c, dz-cz, dz-¢).

4. Przestawianie liter, sylab, wyrazéw (inwersje). Przyczyna popelnienia
tego typu bledéw moze by¢ zaréwno oslabienie pamigci $wiezej, jak i za-
burzenia wzrokowej pamieci bezposredniej struktury graficznej wyrazu.

5. Opuszczanie liter, sylab, wyrazéw, badz ich dodawanie.

6. Powtarzanie tych samych liter, sylab, wyrazéw. Bledy te moga swiadczy¢
o zaburzeniu pamigci bezpos$redniej struktur graficznych.

7. Tworzenie nowych wyrazéw ze skrzyzowania fragmentu dwéch wyra-
zow. Tego typu bledy wynikaja z zaburzenia analizy i $wiezej pamieci
wzrokowej czy analizy, syntezy i pamieci stuchowej krotkiej.

8. Zamiana wyrazu na bliskoznaczny moze §wiadczy¢ o ostabionej pamie-
ci stuchowej badz wzrokowej w zaleznosci od formy pisania lub wyni-
ka¢ z proby ominiecia trudnosci.

9. Laczenie w jedng catos¢ przyimkéw z rzeczownikami.

10. Btedy wynikajace z nieznajomosci zasad ortografii*.

Dokonujac oceny poziomu graficznego pisma, poddajemy analizie: ksztalt
liter (dokladnos¢ w odtwarzaniu formy, spdjnos¢ elementdw litery, proporcje
w budowie litery), ptynnos¢ polaczen miedzy literami; proporcje pisma (liter
w stosunku do siebie, stopien zageszczenia miedzy literami i wyrazami), poo-
zenie pisma (utrzymanie kierunku zapisu miedzy literami i wyrazami, pisma
w liniaturze, rozplanowanie graficzne wyrazéw w stosunku do stronicy), tem-
po pisania z ustaleniem, ktorg reka dziecko pisze: prawg — lewg oraz z jaka sila
nacisku reki na narzedzie (analiza sladu).

Ad 3. Diagnoza $rodowiska rodzinnego

Do przeprowadzenia diagnozy $rodowiska rodzinnego moga postuzy¢ takie
techniki gromadzenia informacji, jak wywiad z rodzicami dziecka uznanego
za osobe z zaburzeniami w czytaniu i pisaniu oraz techniki projekcyjne. Celem

2 D. Wosik-Kawala, T. Zubrzycka-Maciag, Kompetencje diagnostyczne i terapeutyczne nauczyciela, Oficyna
Wydawnicza Impuls, Krakow 2011, s. 16-17.
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wywiadu ma by¢ petna charakterystyka roli Srodowiska przez okreslenie znacze-
nia zaréwno przeszlych, jak i obecnych warunkéw w rozwoju badanego zjawiska
edukacyjnego. Diagnoza srodowiska rodzinnego daje wglad w wiele czynnikow
wplywajacych na funkcjonowanie dziecka w szkole, a tkwigcych poza nig”. Tym
samym zwigksza zakres dostepnych ogladowi nauczyciela uwarunkowan rozwo-
ju. Pozwala to na lepsze rozumienie dziecka i jego porazek w procesie uczenia.

Ad 4. Diagnoza prognostyczna

Ostatnim etapem pedagogicznego postepowania diagnostycznego jest pro-
gnoza, czyli przewidywanie tego, jak dane zjawisko moze lub powinno sie
rozwija¢. Stanowi swoistego rodzaju konfrontacje danych interdyscyplinar-
nego, indywidualnego badania dziecka, ktére ujawnia specyficzne trudnosci
w czytaniu i pisaniu. Szczegélowa analiza wstepna, dogtebne poznanie dziecka
dajg znaczne szanse opracowania programu skutecznego dzialania, dzialania
adekwatnego do stadium rozwojowego dziecka. Porazki szkolne dziecka s nie
tylko jego zmartwieniem, lecz takze rodzicow i nauczycieli. Stad skuteczna
terapia pedagogiczna przynosi zadowolenie z pracy zawodowej i jest potwier-
dzeniem profesjonalnych umiejetnosci nauczyciela.

Nauczyciel - terapeuta, przeprowadzajac wnikliwg analize trudnosci dziecka
W uczeniu sie, moze wskazac, co jest podfozem tych trudnosci. Moze wstep-
nie okresli¢, ktory z analizatoréw funkcjonuje nieprawidtowo i tym samym
ukierunkowac¢ badanie psychologiczne. Jego zadaniem jest poznanie i opis po-
szczegolnych wskaznikow funkeji psychicznych dziecka, okreslenie cech jego
osobowosci oraz charakterystyke reakcji emocjonalnych. Wazna jest rowniez
ocena skutecznosci oddzialywan srodowiskowych. Podsumowujac, narzedzia
diagnozy, ktére nauczyciel — terapeuta moze zastosowa¢, to: obserwacja pe-
dagogiczna, rozmowy, wywiad szkolny, wywiad srodowiskowy, testy czytania
i pisania, analiza wytworéw ucznia. Aktualnie zwieksza si¢ oferta narzedzi,
ktére pomagajg nauczycielom w rozpoznaniu mozliwosci i deficytéw ucznia.
Diagnoza pedagogiczna jest punktem wyjscia do wszelkich dziatan zaréwno
dydaktycznych, wychowawczych, jak i terapeutycznych podejmowanych przez
nauczyciela. Umozliwia poznanie dziecka, zrozumienie jego potrzeb i zacho-
wan. Przyczynia sie to do prawidlowej organizacji procesu edukacyjno-tera-
peutycznego. S. Wloch podkresla: ,[...] diagnoza zajmuje centralne miejsce
w edukacji dzieci, poniewaz staje si¢ drogowskazem w podejmowaniu dziatan
stymulacyjnych, naprawczych, terapeutycznych i wyréwnawczych. Celem dia-
gnozy jest poznanie i rozpoznanie dziecka, jego mozliwosci, zdolnosci, trud-
nosci i zaniedban rozwojowych™.

# K. Zajdel, Diagnostyka pedagogiczna w szkole i Srodowisku lokalnym, [w:] M. Deptala (red.), Diagnostyka
pedagogiczna i profilaktyka w szkole i Srodowisku lokalnym, Wydawnictwo Akademii Bydgoskiej
im. Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2004.

2 S. Wloch, A. Wloch, Diagnoza calosciowa w edukacji przedszkolnej i wezesnoszkolnej, Zak, Warszawa,
2009, s. 39.
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