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Motywowanie ucznidw i nauczycieli -
wybrane doswiadczenia

Streszczenie

Intensywnos¢ rozwoju technologii informacyjnych stwarza uzytkownikom
mozliwo$¢ samodzielnego i twérczego podejmowania réznych dzialan, kto-
rych efektem moze by¢ powstawanie oryginalnych rozwigzan. Technologie
te umozliwiaja wzmocnienie motywacji zaréwno uczniéw, jak i nauczycieli.
Literatura przedmiotu szeroko opisuje zaréwno samo pojecie motywacji, jak
i problematyke zwigzang z jej systemami. Rozstrzygnigcia terminologiczne
tego pojecia w literaturze najczesciej odnosza si¢ do réznych branz, organizacji
(ich zasobow ludzkich), a rzadko mozna napotkac¢ takie, ktore bylyby poswie-
cone organizacjom edukacyjnym. W artykule oméwiono przykladowe arkusze
wykorzystywane do ustalania tzw. dodatku motywacyjnego dla nauczyciela
oraz podjeto probe oceny istniejacego systemu egzaminowania pod katem
motywowania do pracy zaréwno ucznia, jak i nauczyciela. Szczegolng uwage
autorzy zwracaja na wykorzystanie technologii informatycznej, ktéra moze
wspiera¢ sprawnie funkcjonujacy system motywujacy uczniéw oraz nauczycie-
li w rejestracji wielu przejawow aktywnosci mlodziezy, ale rownoczesnie niesie
za soba mozliwosci wykorzystania jej niezgodnie z oczekiwaniami nauczycieli.

Technologie informatyczne i ich wplyw na motywacje poznawcze
ucznia i nauczyciela

Intensywny rozwdj narzedzi i produktéw informatycznych w najblizszym oto-
czeniu czlowieka umozliwia i zarazem wymusza na nim silny rozwdj ,,moty-
wagcji technologicznej’, tzn. koniecznosci i potrzeby nauki korzystania z nich
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w zyciu codziennym. Narzedzia i produkty informatyczne przeznaczone dla
indywidualnych odbiorcéw wykorzystywane sa najczesciej do typowych zasto-
sowan. Jednakze ich mozliwosci (np. smartfonu - inteligentnego telefonu) daja
réwniez sposobno$¢ m.in. do tworzenia filméw, fotografowania obiektow, na-
grywania odgtosow przyrody i techniki. Moga one stanowi¢ podwaliny innych
zastosowan niz codzienne, czyli tych na swoj sposob tworczych, artystycznych.
Te same urzadzenia i produkty informatyczne zmienily réwniez charakter dal-
szego otoczenia czlowieka, np. medidw, gdzie przecigtny uzytkownik, uczest-
niczac w waznym, niezwyklym wydarzeniu moze w jednej chwili sam kom-
ponowa¢ material informacyjny i przesyla¢ go do dowolnej stacji telewizyjnej
lub radiowej jako material autorski naocznego swiadka. Mozna powiedziec,
ze z epoki spoleczenstwa informatycznego malymi krokami zblizamy si¢ do
spoleczenstwa ,tworczego, gdzie technologie informatyczne intensyfikuja
wydajno$¢ nie tylko te produkcyjna zwigzang z przemystem, ale réwniez te
edukacyjng, powigzang z nauka, Srodowiskiem naukowym, nauczycielami
i uczniami. Intensyfikacja technologiczna wymusza w edukacji wspomniang
motywacja technologiczna', ktéra odegra jeszcze wazniejsza role w przyszlosci.
Aktualnie stanowi ona wazny element egzystencji ludzkiej w ogole (wszyscy
muszg nauczy¢ sie obstugi telefonéw, bankomatéw, urzadzen elektronicznych,
parkomatdéw, bankowosci elektronicznej itp.) Taka sama potrzeba zaistniala
w rzeczywisto$ci szkolnej i dotyczy zarowno kadry zarzadzajacej, nauczycieli,
uczniéw, jak i ich rodzicow. Mozna zatem powiedzie¢, ze w dzisiejszych czasach
wszyscy motywowani sg do systematycznego dostosowywania si¢ do zmian
technologicznych (do lamusa odchodzi wigkszo$¢ rozwigzan analogowych wy-
pieranych przez te cyfrowe). Tabela 1 prezentuje rézne okreslenia definicyjne
i pojeciowe motywacji, motywowania wystepujace w opracowaniach polskich
i zagranicznych autoréw (Armstrong, 2005; Baczynska, 2018; Cox i Hoover,
2005; Kozminski i Piotrowski, 1995; Baranowska, 2007; Pocztowski, 1998).

Tabela 1. Okreslenie motywacji, motywowania wg roznych autorow polskich i za-
granicznych (oprac. na podstawie: Armstrong, 2005; Baczynska, 2018; Cox i Ho-
over, 2005; Kozminski i Piotrowski, 1995; Baranowska, 2007; Pocztowski, 1998)

Autor Definicja, definicyjna konceptualizacja pojecia motywacji, motywowania

Motywacja to zachowanie mocno ukierunkowane na cel. Ludzie

sa motywowani, gdy moga si¢ spodziewa(, ze tryb postepowania doprowadzi
ich do osiagniecia celu oraz cennej nagrody, ktéra bedzie w stanie zaspokoi¢
M. Armstrong | ich potrzeby. Silnie motywowani zawsze beda dazy¢ do jasno sprecyzowanych
celow, moga motywowac sie samodzielnie, ale zawsze tez przy wsparciu
motywagcji z zewnatrz. Organizacja w tym edukacyjna powinna zapewni¢
takie warunki, aby osiagna¢ wszystkie poziomy motywacji (Armstrong, 2005)

Motywacja to proces dokonywania wyboru pomigdzy alternatywnymi
formami dobrowolnych zachowan i jest niezaspokojonym pragnieniem.
V. Vroom | Rozrdznia si¢ trzy poziomy motywacji: podporzadkowanie, identyfikacja
celu i zaangazowanie (pracownik jest przekonany, ze dobre wykonywanie
pracy lezy w jego wlasnym interesie) (Baczynska, 2018)

! Motywacja technologiczna czy motywowanie nowoczesnymi technologiami — nazwa autorska.
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Autor Definicja, definicyjna konceptualizacja pojecia motywacji, motywowania

A. Kozminski, Motywacja jest pojeciem o wielu znaczeniach, rozumianych jako stan

W. Piotrowski | gotowosci do podjecia okreslonego dziatania (Kozminski i Piotrowski, 1995)

Motywacja jest procesem, ktory wywotuje okreslone zachowania ludzkie
w celu osiggniecia okreslonych celow. Proces ten ma miejsce, gdy cztowiek
postrzega osiggniecie celu jako bardzo realne oraz przynoszace wymierne
korzysci (Baranowska, 2007)

E. Baranowska

Motywowanie to celowe i $wiadome oddziatywanie na zachowanie ludzi
Pocztowski | w procesie pracy przy jednoczesnym wykorzystaniu wiedzy na temat
determinujacych je czynnikéw (Pocztowski, 1998)

Literatura szeroko opisuje kwestie personalne na przykladzie motywowania
zasobow ludzkich w przedsiebiorstwach (organizacjach i korporacjach), nato-
miast kwestie motywowania nauczycieli i zwigzana z tym problematyka two-
rza luke wymagajaca wypelnienia. W zasadzie z dos¢ duzym uproszczeniem
mozna by w tych definicjach pojecie pracownika zastapi¢ pojeciem ucznia
lub nauczyciela, a zaklad przemystowy nazwa placéwka oswiatowa (szkota).
Motywacja w polskim systemie o$wiatowym scedowana jest przede wszystkim
na obszary ksztalcenia, oceniania i nakierowana jest zasadniczo na ucznia mo-
tywujacego si¢ samodzielnie lub wspomaganego motywacja zewnetrzng — naj-
czesciej ta nauczycielska. Stad liczne publikacje o motywacyjnej roli ksztalcenia
czy motywacyjnej roli oceniania. Dokonujac analizy $rodkéw oddziatywania
motywacyjnego na przebieg nauki uczniow, mozna stwierdzi¢, ze najsilniej
dziala ocena szkolna z danego przedmiotu wystawiona zgodnie z obowiazu-
jacymi i konsekwentnie stosowanymi w szkole przedmiotowymi zasadami
oceniania. Wskazujg one, a zarazem narzucajg, czesto$¢ i rodzaj form spraw-
dzania i oceniania (pisemne, ustne) oraz okreslaja wagi poszczegolnych form
sprawdzania (np. sprawdziany pisemne: waga 5 za sprawdzian, waga 3 za kart-
kowke). Nalezy zauwazy¢, ze miary te motywuja przede wszystkim uczniow,
ktérym zalezy na uzyskaniu bardzo dobrej oceny z przedmiotu, wplywajacej
nie tylko na wynik oceny §rédrocznej, ale i sumujacej, a wiec koncoworoczne;.

Pozytywny i negatywny wplyw dziennikow elektronicznych na proces
przedmiotowego oceniania

Aktualnie przedmiotowe zasady oceniania (PZO) podporzadkowane sg mozli-
wosciom oprogramowania informatycznego wspomagajacego proces nauczania
w szkole. Najczesciej uzytkowany jest program firmy Vulcan, kierowany zarow-
no do kadry nauczycielskiej, dyrekcji, uczniéw, jak i ich rodzicéw. Wspomaga
on nauczyciela w prowadzeniu wszelkiego rodzaju dokumentacji szkolnej,
w tym w szczegolnosci dziennika lekcyjnego. Stosowanie oprogramowania
informatycznego wymusito zunifikowanie zapisow w dokumentacji szkolnej,
wprowadzajac tym samym ograniczenia dla niektérych nauczycieli. Zmuszeni
sa oni bowiem zaszufladkowa¢ wszystkie swoje dzialania wylacznie do tych
zadeklarowanych w oprogramowaniu mozliwosci wyboru. Wymagalo to od
nauczycieli czesciowej rezygnacji ze swojego indywidualizmu, wypracowanych
dobrych praktyk w prowadzeniu dokumentacji i dostosowania si¢ do ograni-
czonych informatycznie mozliwosci wyboru form oceniania przewidzianych
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przez autoréw oprogramowania (notabene informatykow). W trakcie tworzenia
uzgadniali poszczegoélne elementy oprogramowania z nauczycielami i dyrekto-
rami odpowiedzialnymi za poprawne i funkcjonalne oprogramowania w szkole.
Bardzo czgstym zjawiskiem bylo zatem przetransformowanie dobrych praktyk
nauczycielskich wynikajacych z wieloletniego do$wiadczenia zawodowego.
Wskazana bylaby jednak mozliwo$¢ rozwiniecia tego oprogramowania tak,
aby nauczyciel mogl wprowadza¢ nowe kategorie i dokonywac regulacji wago-
wej kryteriow oceny, co znacznie poprawitoby komfort w ocenianiu uczniow
odpowiednio do specyfiki przedmiotéw szkolnych. Inne bowiem s3 formy
oceniania uczniéw na przedmiotach stricte teoretycznych, inne na tych z ¢wi-
czeniami praktycznymi wykonywanymi indywidualnie, inne na ¢wiczeniach
wykonywanych w grupie, a jeszcze inne na zajeciach praktycznych. Szczegdlnie
istotne jest to w przypadku zdiagnozowania pierwiastka tworczosci u niekto-
rych z uczniéw. Obecnie najczesciej uzywana przez nauczycieli jest dostepna
w programie kategoria ,,aktywno$¢”. Wowczas skala przewidziana w oprogra-
mowaniu informatycznym ma si¢ nijak do potrzeby oceniania takiego ucznia.

Oprogramowanie dziennika elektronicznego porzadkuje kwantytatywne oce-
nianie, a szczegolnie wyliczanie $redniej ocen z przedmiotu, ktérg to informa-
cja najbardziej zainteresowani sg uczniowie. Kazdy doswiadczony nauczyciel
wie, ze $rednia ocen jest wazna, ale nie wystarczajgca do wystawienia ocen
spelniajacych nie tylko funkcje dydaktyczna, lecz takze spoleczno-wychowaw-
cza. Tak wigc oprdcz niej nauczyciel powinien mdc zarejestrowaé w dzienniku
elektronicznym w trakcie roku szkolnego réwniez inne informacje zebrane
podczas obserwacji pracy na zajeciach, ktére uwzgledni przy proponowaniu
ocen z przedmiotu na koniec roku szkolnego.

Negatywny i pozytywny wplyw znajomosci $redniej ocen oraz
frekwencji na zajeciach na motywacje nauki zawodu

Zapisy przedmiotowych zasad oceniania (PZO) okreslajace Scisle, jaka $rednia
powinien dosta¢ uczen, aby otrzymac pozytywna ocene z przedmiotu, dostepne
dla ucznia i rodzica na biezaco (podglad w internecie) wykorzystywane s3 czasem
przez uczniéw w sposob niewlasciwy i negatywnie oddzialujg na proces uczenia
sie. Zdarzaja si¢ bowiem sytuacje, kiedy wygenerowana przez system $rednia
stanowi tak naprawde informacje demotywujaca dla uczniow stabych, ktérzy ba-
zujac na informacji gwarantujacej ocene pozytywna, przestaja juz si¢ uczy¢ tego
przedmiotu. Nalezy zaznaczyc, ze trudno jest nauczycielowi motywowac uczniow,
ktorych satysfakcjonuje wylacznie najnizsza pozytywna ocena z przedmiotu.

Drugim negatywnym oddzialywaniem informacji generowanej przez system
informatyczny w przypadku uczniéw stabych i tzw. uczniéw kombinatoréw jest
dostep uczniow do informacji w dzienniku elektronicznym o ich nieobecno-
$ciach na danym przedmiocie. Jezeli przekrocza wymagany prég frekwencji na
zajeciach z danego przedmiotu (50%) oraz posiadaja $rednig gwarantujacg oce-
ne pozytywna, przestajg uczeszczaé na zajecia szkolne. Jest to zjawisko szcze-
golnie ucigzliwe i do$¢ powszechnie wystepujace w szkotach $rednich, gdzie
uczen pelnoletni (wedlug przepiséw prawa oswiatowego majacy 18 lat) ma
prawo usprawiedliwi¢ samodzielnie swoja nieobecnos$¢ w szkole, dostarczajac
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zwolnienie papierowe lub tez w niektérych przypadkach dokonac usprawiedli-
wien elektronicznie, korzystajac z konta rodzica (ktdry nie potrafi obstugiwac
komputera, oprogramowania i bezgranicznie ufa swojemu dziecku). W takich
sytuacjach nauczyciel nie ma zadnej mozliwosci oddziatywania na ucznia, a co
dopiero do motywowania go do uzyskania lepszych wynikéw z przedmiotu.

Obserwacje nauczycielskie potwierdzaja takze pozytywny wplyw dziennika
elektronicznego na wielu uczniéw, ktérzy wykorzystuja mozliwosci dostepu do
internetowego dziennika i zasobow internetu do skuteczniejszego planowania
swego rozwoju potwierdzonego coraz wyzszymi stopniami szkolnymi. Poczawszy
od $wiadomej kontroli wystawianych na biezaco ocen oraz dostepu do tej infor-
macji, w kazdej chwili maja mozliwo$¢ planowania i zaangazowania si¢ w wy-
konywanie dodatkowych prac, projektéw pozwalajacych na poszerzenie wiedzy
przedmiotowej poza podstawe programowa, a dzieki temu zwigkszenia swoich
szans na sukces w konkursach, olimpiadach, az po mozliwos¢ uzyskania czastko-
wych ocen celujacych z przedmiotu, a w efekcie wysokiej oceny koncoworoczne;.
Mozna zatem powiedzied, iz technologia informatyczna w przypadku dobrych
uczniéw wspomaga ich motywacje do nauki i moze bardzo wspomdc nauczyciela
w motywowaniu ucznia do jeszcze lepszego poznania zagadnien z przedmiotu.

Wspomaganie komputerowe procesu ksztalcenia i wychowania ucznia jest
wiec wspomaganiem traktujagcym ucznia kwantytatywnie (wyraza w licz-
bach lub procentach informacje o uczniu). Pamigta¢ jednak nalezy, ze liczby
nie ukazuja perspektywy jakosciowego okreslenia poziomu i stanu rozwoju
ucznia. Przy wadliwym systemie oceniania (zero-jedynkowym) stopnie okre-
$lajg jedynie kwantytatywny stan (liczbowy), a nie odzwierciedlaja kwalito-
logicznego (jakosciowego) ich stanu, i niedobrze jest, jezeli podstawowym
wyznacznikiem oceny jest $rednia z przedmiotu.

Przedmiotowe zasady oceniania (PZO) dostarczaja takze innych informacji,
np. dotyczacych ocen za braki zadan, nieprzygotowanie do zaje¢, o terminach,
ktérych nalezy pilnowa¢ w procedurach poprawy ocen niedostatecznych lub
z powodu nieobecnosci na pracach klasowych.

Incydentalnie obserwuje si¢ w analizowanych szkolnych zasadach przedmioto-
wego oceniania bodzce motywujace uczniéw. Te, ktore sg ujete przez tworcow
tych zasad, tj. nauczycieli r6znych przedmiotéw, najczesciej dotycza aktywnosci
na lekgji i idace za tym plusy rozliczane s ostatecznie w postaci ocen z aktyw-
nosci lub jej braku oraz jako zach¢ta do udziatu w konkursach przedmiotowych
(z ktérych uczniowie otrzymujg oceny o rownie wysokiej wadze jak sprawdzia-
ny). Wlasnie ze wzgledu na brak jakosciowych kategorii potegujacych poziom
motywacji u uczniéw w procesie ksztalcenia nalezatoby przemodelowac¢ aktual-
ne przedmiotowe zasady oceniania. Tymi elementami wplywajacymi na ocene
sumaryczng powinny by¢ wszelkiego rodzaju dodatkowo podejmowane aktyw-
nosci zawodowe uczniéw, ktore uzupetnialyby zero-jedynkowe zapisy ocen.

Funkcje motywujaca w pracy nauczyciela moze pelni¢ biezace sprawdzanie
postepow w nauce polaczone z ocenianiem orientujacym, co pozwala wskaza¢

na dystans miedzy aktualnymi umiejetnosciami a tymi, ktére beda konieczne
do uzyskania pozytywnego wyniku nauczania czy wyniku egzaminu.

335



XXV Konferencja Diagnostyki Edukacyjnej, Krakéw 2019

Wychowawcy klas pozytywnie oceniaja wspomaganie komputerowe w szkole.
Przy jego zastosowaniu mogg w prosty i szybki sposob skompletowac i wygene-
rowaé w programie wszelkiego rodzaju statystyki pozwalajace scharakteryzowa¢
poszczegdlnych uczniéw i caly zespol klasowy, uzyskuja potrzebne informacje
na koncowg rade klasyfikacyjna w szkole. Majac takie narzedzie pod reka, moga
wykorzystac je do dopilnowania na biezaco swoich uczniéw, reagowania prawie
natychmiastowo na nizsze oceny lub spadek frekwencji catej klasy czy wybranych
uczniéw. Duzo oczywiscie zalezy od rodzica, jego zainteresowania dzieckiem,
wspolpracy z wychowawcg i nauczycielami poszczegolnych przedmiotow. Jest to
istotne w przypadku nieobecnosci ucznia z powoddéw zdrowotnych (np. pobyt
w szpitalu). Znane sg przypadki, kiedy rodzice informujg o stanie zdrowia i ewen-
tualnej dacie powrotu do szkoly, rozmawiaja z nauczycielami, starajac si¢ o mozli-
wos¢ indywidualnego wykonania dodatkowych prac, ktére zapewnia pozytywna
ocene z przedmiotu na koniec semestru. Niestety, zdarzaja sie rowniez sytuacje,
kiedy wychowawca w szkole bardzo rzadko spotyka sie z rodzicem ucznia.

Swobodny i nieograniczony dostep do informacji sieciowych w szkole
i domu wspomaga motywacje uczniow do nauki

Bardzo wazng role w procesie motywowania uczniéw odgrywa swobodny i nie-
ograniczony dostep do informacji zawartych w sieci. Cze$¢ uczniéw, zwlaszcza
tych z biedniejszych rodzin, dostep do zasobéw internetu ma jedynie w szkole
(w calym budynku, czytelni, salach komputerowych itd.). Wczesniej taka wy-
rocznia, swoistg encyklopedia wiedzy z danego przedmiotu byt tylko nauczyciel.
Swego rodzaju mistrz w zawodzie, cztowiek majacy odpowiednie doswiadczenie
zawodowe, poparte duzym zasobem wiedzy teoretycznej zdobytej przede wszyst-
kim na studiach kierunkowych, czerpanej z podrecznikéw, artykuléw naukowych
dostepnych w specjalistycznych czasopismach. Obecnie nie ma juz potrzeby bie-
gania po bibliotekach miejskich, zaktadowych czy uczelnianych w poszukiwaniu
literatury przedmiotowej, w celu zdobycia koniecznej publikacji na okreslony te-
mat. W czasach tak szybko zmieniajacych sie uwarunkowan technicznych rozpo-
wszechnienia internetu coraz wigkszej bazy danych dostepnej w zasobach siecio-
wych nie ma juz takich barier. Natomiast od nauczyciela wymagana jest wieksza
czujno$c¢ i wskazanie, do jakich materialéw sieciowych powinni siegac uczniowie.
Konieczna jest stata potrzeba przedyskutowania nowych kwestii teoretycznych
i praktycznych, o ktore pytaja uczniowie. Kiedy$ absolwent technikum potrafit
przepracowac w zakladzie pracy az do emerytury bez koniecznosci doksztalcania
si¢, bazujac przede wszystkim na wiedzy wyniesionej ze szkoty i zdobytym do-
$wiadczeniu zawodowym. Aktualnie taka sytuacja jest nierealna, a postep tech-
nologiczny wymusza ciagle, nieustanne doskonalenie si¢ zaréwno nauczyciela,
jak i absolwenta szkoly bedacego juz pracownikiem w zaktadzie pracy.

Koniecznos¢ stalego doskonalenia nauczycieli przedmiotéow zawodowych

Podstawa programowa narzuca écisle okreslong tematyke zaje¢ dydaktycznych, ale
wiadomo, ze mlodziez, szczegdlnie ta bardzo dobra (nierzadko wspomagana przez
rodzica - inzyniera, fachowca z danej dziedziny), jest w stanie zasypac nauczyciela
pytaniami, czesto bardzo szczegdtowymi, w oczekiwaniu na sprawdzenie, swego
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rodzaju weryfikacje jego wiadomosci i umiejetnosci. W niektérych przypadkach
dochodzi do poréwnywania stanu wiedzy dwoch réznych nauczycieli uczacych
tych samych przedmiotéw zawodowych w szkole. Nauczyciele odczuwaja brak
dobrych opracowan do przedmiotéw zawodowych, ksiazek dostosowanych do
dzisiejszej rzeczywistosci szkolnej, w tym ciagle zmieniajacej sie podstawy pro-
gramowej, ale takze pokazujacej postep technologii przemystowe;.

Nauczyciele na poziomie szkoét $rednich powinni by¢ stale na biezaco ze
zmianami (w przepisach, normach), ktére zachodza w ich dziedzinie, np.
w zawodzie elektryk, technik elektryk. Z jednej strony wladze os§wiatowe maja
wygorowane wymagania w stosunku do kadry nauczycielskiej, a z drugiej
strony odczuwamy wiele utrudnien w doskonaleniu zawodowym. Nauczyciel
zawodu zmuszony jest do korzystania z kilku ksigzek, a nierzadko (ten bardziej
poszukujacy) opracowan naukowych dostepnych w zasobach internetowych.
Wskazane bytoby, aby mogt uczestniczy¢ w konferencjach branzowych, ktére
tak naprawde z reguly sg niedostepne dla nauczycieli szkét $rednich ze wzgle-
doéw ekonomicznych (koszt udziatu to okoto 2000 zt) badz braku zrozumienia
ze strony dyrekcji (po co ci takie drogie szkolenie, pojedZ na szkolenie bezptatne
lub tarisze, bo szkota nie ma pieniedzy; zaptace ci polowe, jezeli drugg potowe, np.
1000 zt, zaptacisz sam - co z gory sprowadza sie¢ do niezrealizowania pomystu).

Kwestie motywowania nauczycieli zawarte sa w odpowiednich przepisach
prawnych, najczesciej wydawanych przez organ prowadzacy szkole, a za ich
realizacj¢ odpowiada dyrektor szkoly. Na podstawie tych przepiséw w szkole
opracowany jest arkusz do samooceny nauczyciela (wypetniany w cyklu seme-
stralnym). Zasadniczo mozna w tym przypadku mowic o jednym z elementéw
systemu motywowania nauczyciela. W dostepnej literaturze najczesciej przed-
stawiane sg systemy motywowania pracownikéw organizacji, przedsigbior-
stwa. Najbardziej odpowiednia do przeniesienia na grunt edukacji wydaje sie
definicja L. Koziota i M. Tyranskiej zaprezentowana w tabeli 2 przedstawiajacej
wybrane definicje systemow motywowania.

Tabela 2. Okreslenie systemu motywacji (oprac. na podstawie: Koziot i Tyranska,
2002; Borkowska, 2008)

Definicja, definicyjna konceptualizacja pojecia motywacji i jej systemu czy

Autor .
samego motywowania

System motywowania to spojny i celowo dobrany zespot narzedzi
motywowania z punktu widzenia realizacji okreslonych celow calej
organizacji, pracownikow. To réwniez wewnetrzny stan cztowieka, ktory
ma wymiar atrybutowy (Borkowska, 2008)

S. Borkowska

System motywacyjny to uporzadkowany zbior narzedzi i czynnikow

L. Koziot motywacyjnych, ktore sa $ciéle ze soba powiazane oraz tworza calos¢

. majacy na celu stworzenie odpowiednich warunkéw i sktanianie pra-

M. Tyraniska | cownikéw do zachowan organizacyjnych, funkcjonujacych wzgledem celow
firmy (Koziot i Tyranska, 2002)

W literaturze przedmiotu o systemach motywacyjnych rzadko mozna spotka¢
systemy opisujace nauczycieli pragnacych nie tylko odpowiedniej gratyfika-
¢ji finansowej, lecz takze zadowolenia i satysfakcji z osiagnie¢ w swojej pracy
wychowawczo-opiekunczej.
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Kwestie motywowania nauczycieli sa redukowane zaréwno w przepisach
prawa o$wiatowego, jak i szkolnych regulaminach przyznawania premii
finansowych, nagréd i wyréznien dla pracownikéw. Dotyczy to takze przy-
znawanego dodatku motywacyjnego nauczycielom, ktéry tak naprawde jest
tylko w nazwie motywacyjny.

W ten sposob dyrektorzy najczesciej sa w stanie nagrodzi¢ tych nauczycie-
li, ktérzy doraznie wychodza naprzeciw oczekiwaniom dyrekeji w zakresie
koniecznych do wykonania terminowych nowych zadan. Nie idg one najcze-
$ciej w parze z oceng codziennej, zmudnej pracy lekcyjnej i zaangazowaniem
nauczyciela w rozwdj uczniéw, docenianych wylacznie przez mlodziez. Do
takich niezbednych doraznych dzialan nagradzanych przez dyrektoréw naj-
czedciej naleza te, ktore zwiekszajg atrakcyjno$¢ profili ksztalcenia w szkole
w stosunku do innych szkét w miescie czy powiecie. Z kolei atrakcyjnos¢ szkot
wzrasta wraz z liczbg realizowanych projektéw unijnych i miedzynarodowa
wspolpraca szkél. I mimo niezaprzeczalnych wartosci, jakie przynosi to za-
réwno uczniom, jak i nauczycielom zaangazowanym w realizacje¢ tych projek-
tow, nalezy zauwazy¢ takze negatywny ich wptyw polegajacy na tym, ze w tym
czasie w szkotach nie odbywaja sie lekcje ze wzgledu na absencje okresowa
nauczycieli i uczniéw. Utrudnia to znacznie rytmiczng realizacje podstawy
programowej z uczniami, ktorzy nie biorg udzialu w projekcie wymiany mie-
dzynarodowej. Sugerujemy, aby rozwazy¢, czy nie lepiej by bylo, aby projekty
zwigzane z angazowaniem nauczycieli i uczniéw byly realizowane w okresach
przerw w nauce, a wiec podczas ferii zimowych czy wakacji.

Tabela 3 zawiera dwa przykladowe wzory arkuszy samooceny pracy nauczy-
ciela stanowigce element sprawnie funkcjonujacego systemu motywacyjnego,
majacego na celu wzrost efektywnosci nauczania mierzony m.in. wynikami
zewnetrznych egzaminéw oraz losami absolwentéw szkoél na rynku pracy.
Wspomniane wzory sprawozdan opracowywane s3 na podstawie uchwat
jednostki prowadzacej szkole, ktore ukazujg si¢ w dziennikach urzedowych
danego wojewodztwa. Podane przyklady dotycza szkdét o podobnym profilu
ksztalcenia, posiadajacych w swoich strukturach technika oraz szkoty branzo-
we i ksztalcgce w tych samych kierunkach (technik elektryk, elektryk, elektro-
mechanik, technik mechatronik), zlokalizowanych w tym samym wojewodz-
twie, a zatem podlegajacych nadzorowi tego samego kuratora oswiaty.

Wspomniane arkusze stuzace do przyznawania dodatku ,,motywacyjnego”
wyznaczaja caly zestaw dzialan, ktére powinni podejmowac nauczyciele na
rzecz swoich uczniéw i placowek o$wiatowych. Realizacja tych dziatan jest do-
browolna i wynika najczeéciej z wewnetrznej sily sprawczej czy wewnetrznej
motywacji nauczyciela. Zestaw dzialan podejmowanych przez zmotywowa-
nych nauczycieli ma niejednokrotnie charakter tozsamy, wynikajacy ze specy-
fiki i poziomu ksztalcenia oraz potrzeb edukacyjnych uczniéw.
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Tabela 3. Poréwnanie arkuszy samooceny nauczyciela

Arkusz szkota 1 Arkusz szkota 2

Uzyskiwanie przez uczniéw szczegdlnych
osiggnie¢ edukacyjnych potwierdzonych
wynikami klasyfikacji lub promocji, efektami

egzaminow lub sprawdzianéw

Stosowanie nowych rozwigzan metodycznych
w zajeciach dydaktyczno-wychowawczych
oraz zréznicowanych, aktywnych form
i metod nauczania angazujacych ucznia
w proces dydaktyczny

Praca z uczniami zdolnymi
(formy i metody pracy)

Inicjowanie i prowadzenie zaje¢
pozalekcyjnych i pozaszkolnych
Praca z uczniem majacym trudno$ci w nauce Aktywne i efektywne dziatanie na rzecz
(formy i metody pracy) ucznidw potrzebujacych szczegolnej opieki
Udzial i sukcesy uczniéw w konkursach
(nazwa konkursu, szczebel organizacyjny:
szkolny, gminny, rejonowy, powiatowy;
wynik uczniéw

Uzyskiwanie przez uczniow sukcesow
w olimpiadach, konkursach, zawodach
sportowych

Opracowywanie i realizacja projektow
(np. konkursu, festiwalu, sympozjum)
Organizacja / wspotorganizacja uroczystosci, poszgrzajqcych dziatania szkoty w zakresie
imprez i konkurséw szkolnych (konkursy, zadan dydaktyczr}ych,/wychowawczych lub
ktorych organizatorem byta szkota) opiekuniczych

Udzial w organizowaniu imprez
i uroczystosci szkolnych

Opiekowanie si¢ samorzadem uczniowskim
lub innymi organizacjami uczniowskimi
dziatajacymi na terenie szkoly

Realizacja innych zadan (praca w zespotach
RP, pelnione funkgje, realizowane projekty)

Prowadzenie dzialalnosci majacej na celu
zapobieganie przejawom patologii spotecznej
i zwalczanie ich
Rozwigzywanie probleméw wychowawczych
uczniéw we wspolpracy z rodzicami
(prawnymi opiekunami)

Sukcesy i porazki wychowawcze
(dzialania integrujace zesp6t klasowy)

Wspdlpraca z rodzicami
(opisa¢ formy wspdtpracy)

Doskonalenie warsztatu pracy nauczyciela Opracowanie i wdrazanie autorskich
(przyklady dziatan doskonalacych warsztat programéw dziatan edukacyjnych,
metodyczny) wychowawczych lub opiekunczych

Formy doskonalenia ukonczone w ostatnim
roku szkolnym (poza WDN)
(organizator, forma, iloé¢ godzin)

Whioski do dalszej pracy:
wnioski dotyczace wlasnej pracy, wnioski
dotyczace pracy szkoly

Dodatkowe dzialania spotykane w arkuszach szkoly 2 w poprzednich latach

Podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych

Realizacja projektow edukacyjnych finansowanych ze srodkéw zewnetrznych

Prowadzenie lekcji otwartych, przejawianie innych form aktywnosci w ramach
wewnatrzszkolnego doskonalenia zawodowego nauczycieli

Praca w charakterze przewodniczacego zespotu nauczycielskiego
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Arkusz szkota 1 Arkusz szkota 2

Dbalo$¢ o estetyke i sprawno$¢ powierzonych pomieszczen, pomocy dydaktycznych i innych
urzadzen szkolnych

Aktywny udzial w realizowaniu innych zadan statutowych szkoly

Wprowadzenie innowacji pedagogicznych

Diagnozowanie i analizowanie efektow wlasnej pracy i wynikéw oraz uwzglednienie ich
we wlasnym planie rozwoju zawodowego badz planie dalszej pracy

Czynny udziat w spotkaniach metodycznych, wspdtpraca z doradca metodycznym
i zawodowym oraz wykorzystywanie zdobytej wiedzy w codziennej pracy

Organizowanie wewnatrzszkolnego doskonalenia nauczycieli (prowadzenie zaje¢, szkolen,
lekeji otwartych, opracowanie projektow dydaktycznych i innych)

Pelnienie obowigzkow lidera Wewnatrzszkolnego Doskonalenia Nauczycieli

Wzbogacanie wlasnego warsztatu pracy

Udziat w komisjach przedmiotowych i innych

Zrédlo: oprac. wlasne na podstawie arkuszy badanych szkél technicznych na
Dolnym Slasku.

Analizujac przyktadowe kryteria, mozna zauwazy¢ roznice, pomimo iz stuza
one do przyznania dodatku motywacyjnego dla nauczyciela w podobnej szkole
w tym samym wojewodztwie. Wewnetrzne regulacje posiadaja indywidualne
atrybuty dziataniowe i atrybuty tozsamosciowe wynikajace z kultury organi-
zacyjnej i stuza realizacji wspolnych celow na rzecz uczniéow (klientéw), ich
motywacji, jak réwniez na rzecz motywowania nauczycieli - pracownikéw.

W Zzadnym z analizowanych arkuszy nie przewidziano pracy naukowej, prowa-
dzenia wlasnych badan przez nauczycieli czy pisania artykuléw naukowych ze
swojej dziedziny. Wynika to ze stereotypu, ze w szkole sredniej nie pracuje kadra
naukowa i widoczny tutaj jest ewidentny brak motywowania nauczycieli do wta-
snego rozwoju, bowiem zaproponowane w edukacji stopnie awansu zawodowe-
go niestety nie rozwiazuja tego problemu w zaden sposob. Malo tego, nauczyciel,
ktory uzyskat stopien nauczyciela dyplomowanego w szkolnictwie srednim np.
w roku 2001, osiagnal juz w tym momencie ,,pelnoletnos¢” jako nauczyciel dy-
plomowany, nie ma zadnej mozliwosci awansu zawodowego. Osiggnat bowiem
mistrzostwo w swoim zawodzie przewidziane przepisami prawa oswiatowego.
Nasuwa si¢ zatem pytanie kluczowe, na czym powinno polega¢ podnoszenie
kwalifikacji i umiejetnoéci zawodowych w takim przypadku. Moze wlasnie na
dzieleniu si¢ z mlodszymi nauczycielami swoim do$wiadczeniem i upowszech-
nieniu go, prowadzeniu lekcji otwartych, analizie wynikéw nauczania w szkole
i ich kontekstow, prowadzeniu badan i publikowaniu wynikow.

Przyznanie przez dyrektora dodatku motywacyjnego oraz ustalenie jego wyso-
kosci uzaleznia si¢ od stopnia realizacji szczegotowych kryteriéw. Dodatek ten
jest przyznawany na czas okreslony, nie krdtszy niz dwa miesigce i nie dluzszy niz
6 miesiecy w wysokosci do 30% otrzymywanego wynagrodzenia zasadniczego.

Zdaniem autoréw arkusze oceny nauczyciela powinny by¢ zunifikowane, tak jak
Scisle okreslone jest wynagrodzenie zasadnicze. Powinny by¢ sprecyzowane szczego-
towe kryteria i przyznane im wagi. Nie powinny by¢ uzaleznione od lokalizacji (mia-
sto, wojewddztwo), czy wrecz determinowane zasobnoscia organu prowadzacego.
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Utrudnienia w pracy nauczycieli

Reformy w szkolnictwie wywoluja powazne zakldcenia w pracy dydaktycz-
nej nauczycieli. W wyniku reform zmieniajg sie¢ podstawy ksztalcenia ogdl-
noksztalcacego i zawodowego, a co za tym idzie s3 zmiany prawa w zakresie
kontroli wynikéw ksztalcenia na poszczegolnych etapach edukacyjnych i prze-
pisow zwigzanych z wprowadzeniem krajowych ram kwalifikacji zawodo-
wych. Zmieniajg si¢ formy wymagan uzyskania zawodowego tytutu technika.
Egzamin wewnetrzny na zakonczenie etapu ksztalcenia zastgpiono kilkoma
egzaminami w toku ksztalcenia, do ktérego uczen moze przystapi¢ po zreali-
zowaniu pewnego cyklu ksztalcenia programowego.

Wydawnictwa zawodowe nie nadgzajg z wydawaniem podrecznikéw dosto-
sowanych do nowych podstaw programowych i wymagan egzaminacyjnych.
Na rynku ksiegarskim pojawia si¢ wiele podrecznikéw niedopracowanych,
z bledami merytorycznymi i niekompletnych pod wzgledem merytorycznym.
Za zmianami w Zadnym wypadku nie nadaza szeroko pojeta infrastruktura
szkolna, co dodatkowo wplywa demotywujaco na nauczycieli. Obecnie program
nauczania zawodu kazda szkofa pisze sobie sama, a nauczyciel nauczany przed-
miot moze nazwa¢ dowolnie. Prowadzi to do powaznych utrudnien, zwtaszcza
dla uczniéw i ich rodzicéw, ktdrzy np. muszg zmieni¢ miasto na inne, a przyjecie
do nowej szkoly wiaze si¢ wowczas z nadrabianiem tresci, ktére w poprzedniej
szkole nie byly realizowane w tym okresie, gdy do niej uczen chodzit.

Najsilniej jednak nauczyciele odczuwaja odpowiedzialnos¢ i trudnos¢ przy-
gotowania uczniow do czekajacych ich egzaminéw. Zadania egzaminacyjne
sprawdzaja umiejetnosci ksztaltowane na réznych przedmiotach szkolnych,
ktorych nazwy nie odpowiadaja nazwie kwalifikacji zawodowej. Tresci ksztal-
cenia zawodowego sa realizowane przez réznych nauczycieli na osobnych
przedmiotach szkolnych, np. maszyny elektryczne, urzadzenia elektryczne, in-
stalacje elektryczne. Aby pomdc uczniom w przygotowaniu si¢ do egzamindw,
nauczyciele przedmiotow zawodowych, czesto wspierani takze przez nauczy-
cieli przedmiotéw ogolnoksztalcacych (matematyki, chemii, fizyki), musza
wspdlnie omowic¢ przykladowe zadania i zidentyfikowa¢ umiejetnosci, ktory-
mi musi wykaza¢ sie uczen, wykonujac zadanie. Réwnie trudne jest wspdlne
ustalenie kolejnych czynnosci, ktére powinien wykonac zdajacy, aby spelnit
wymagania zawodowe zgodnie ze sztukg, czyli zgodnie z podstawg ksztalcenia
w zawodzie, zachowujac bezpieczenstwo i higieng pracy.

Za wynik egzaminacyjny ucznia odmiennie niz w przedmiotach ogélno-
ksztalcacych nie odpowiada pojedynczy nauczyciel, a zespét nauczycieli
przedmiotéw zawodowych. To od ich umiejetnosci wspolpracy zalezy sukces
egzaminacyjny uczniow.

Aby dobrze przygotowac si¢ do tego zadania, wielu nauczycieli przedmiotéw
zawodowych ukonczylo kursy pozwalajace pelni¢ funkcje egzaminatoréw ze-
wnetrznych. Réznorodnos¢ kwalifikacji zawodowych niejednokrotnie wymu-
szala organizacje szkolen egzaminatoréw z nauczycielami uczacymi réznych
przedmiotéw zawodowych. To nowe doswiadczenie mialo doprowadzi¢ do
uswiadomienia koniecznosci wspolpracy wewnatrz szkot, pokazujac, ze mozna
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poprzez rozmowg i dyskusje doprowadzi¢ do ustalenia czynnosci, ktére powinien
moc zaobserwowac egzaminator podczas wykonywania przez zdajacego zadania
praktycznego. W rezultacie, aby obiektywnie oceni¢ wszystkich uczniéow w Polsce,
trzeba ustalenia paneli moderacyjnych zapisa¢ w postaci czynnosci, ktore beda
zaobserwowane przez egzaminatoréw podczas wykonania zadania praktycznego.

Ujednolicone pod wzgledem struktury nowe podstawy programowe ksztal-
cenia s juz powszechnie dostepne zaréwno dla uczniéw, jak i nauczycieli na
stronach internetowych, podobnie jak wiele zadan egzaminacyjnych z lat ubie-
glych. Ktéry z nauczycieli przedmiotéw zawodowych ma omoéwi¢ z uczniami,
w jaki sposob beda sprawdzane ich umiejetnosci podczas egzaminu?

Zapewne ten, ktéry wie najwiecej na ten temat. Ale obowigzek zapoznania sie
i realizacji tresci podstaw programowych ma kazdy nauczyciel. System egzami-
nacyjny jest zobligowany do sprawdzania opanowania umiejetnosci przewidzia-
nych dla danej kwalifikacji zawodowej czy zawodu. Wazne jest, aby w trakcie
procesu nauczania nauczy¢ uczniéw myslenia, rozwiazywania problemow, czy-
tania ze zrozumieniem dokumentacji technicznej, w tym szczegdlnie schematow
ideowych i montazowych. Nalezy wymusi¢ na nich myslenie poprzez zadawanie
zadan projektowych (np. domowa instalacja elektryczna w twoim mieszkaniu).

Podsumowanie

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, iz zmiany w oswiacie wywotlane kolejnymi
reformami majg duzo niedociggnig¢c. Nie sg najkorzystniejszym rozwigzaniem,
jezeli chodzi o edukacje mlodziezy, poniewaz powoduja powstanie wielu pro-
blemoéw, ktorych rozwigzanie bedzie mozliwe dopiero w dluzszym czasie. Uczen
podejmujacy nauke w szkole zawodowej oczekuje, podobnie jak jego rodzic, ze
bedzie dobrze przygotowywany merytoryczne i praktyczne do wykonywania za-
wodu, o czym bedzie $wiadczyl przede wszystkim pozytywny wynik egzaminu.

Podczas nauki réznych przedmiotéw szkolnych nauczyciele, starajac sie
zmobilizowa¢ uczniéw do nauki, czesto wskazuja na przydatnos¢ omawia-
nych tresci do rozwigzania zadan egzaminacyjnych. Satysfakcji nauczycie-
lom dostarczajg przede wszystkim uczniowie, ktorzy sa zywo zainteresowani
nauczeniem si¢ zawodu, zdobyciem wiedzy teoretycznej i praktycznej w jak
najwigkszym zakresie podczas zaje¢ szkolnych. Potwierdzeniem, ze zechcg ten
zawod wykonywaé w przyszlosci, jest fakt podejmowania pracy zawodowej
w wolnym od nauki czasie, czgsciej traktowanej jako zdobywanie dodatko-
wego doswiadczenia niz jako przymus finansowy zwigzany z checig poprawy
sytuacji ekonomicznej rodziny.
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