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WPROWADZENIE

W edukacji zawodowej programy nauczania to jeden z glownych czynni-
kow determinuj^cych dzialalnosc dydaktyczn^. Ponadto maj% one decyduj^cy
wplyw na jakosc pracy szkofy oraz poziom kwalifikacji i kompetencji absol-
wentow. Nic wi§c dziwnego, ze one przedraiotem powszechnej troski
i zainteresowania licznych aktorow sceny edukacyjnej i rynku pracy, zwlaszcza
teraz, w obliczu zainicjowanej reformy strukturalnej i programowej systemu
edukacji w Polsce.

Resort edukacji oddal szkoiom inicjatyw? w opracowywaniu autorskich
programow nauczania z zastrzezeniem, ze musz^ uwzgl^dniac wymagania pod-
stawy programowej. Zachodzi jednak obawa, czy na obecnym etapie przemian
w systemie edukacji, nauczyciele w stanie sprostac temu wyzwaniu? Czy
dotychczasowa praktyka „si§gania” przez szkoly po centralnie przygotowane
programy nauczania znow nie b^dzie powszechnym zjawiskiem, zwlaszcza ze
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nauczycielom brakuje odpowiedniego warsztatu naukowo-metodycznego w za-
kresie projektowania, wdrazania i ewaluacji nowych programow nauczania?
Czy teoria ewaluacji programow jest na tyle rozwini?ta w Polsce, ze b?dzie
wsparciem dla reformy programowej w ramach szkolnej i pozaszkolnej eduka-
cji mlodziezy oraz osob doroslych? Czy nie grozi nam, z powodu braku spraw-
dzonych empirycznie procedur i narz?dzi ewaluacji, pogorszenie jakosci i zroz-
nicowanie Icwalifikacji wynikowych absolwentow szkol? Na tym tie wylania si?
problem wskazania kierunkow nowych rozwi^zan oraz wypracowania mechani-
zmow oceny i wartosciowania (ewaluacji) programow nauczania, na etapie ich
projektowania i realizacji, talc by nie ucierpiala na tym jakosc procesow eduka-
cyjnych.

W artykule zarysowano doswiadczenia Osrodka Ksztalcenia i Doskonale-
nia Kadr Instytutu Technologii Eksploatacji w Radomiu uzyskane podczas
ewaluacji programow nauczania o budowie modulowej, w ramach realizowane-
go w latach 1996-2000 eksperymentu pedagogicznego Ministerstwa Edukacji
Narodowej oraz programow PHARE.

1. WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZ4CE PODSTAW PROGRAMOWYCH
I PROGRAMOW NAUCZANIA DLA ZAWODU

Znowelizowana ustawa o systemie oswiaty (z 21 lipca 1995 roku, DzU
nr 101, poz. 504) dokonala zmian w zakresie prac programowych, wprowadza-
j%c poj?cia: podstawy programowe ksztalcenia w zawodzie lub profil ksztalce-
nia zawodowego, wymagania egzaminacyjne, kryteria ocen szkolnych1. Uekroc
w ustawie jest mowa o podstawie programowej - „nalezy przez to rozumiec
obowi^zkowe, na danym etapie ksztalcenia, zestawy tresci nauczania oraz
umicjqtnosci, ktore sq. uwzgledniane w programach nauczania i umozliwiaj^ustalenie loyteriow ocen szkolnych i wymagan egzaminacyjnych” (art. 3, ust. 1,
pkt. 13). Tak sformulowane wymagania formalne implikuj^ wprowadzenie do-
datkowych poj?c i wyjasnien.

1 Podstawy programowe Icsztalcenia w zawodach i programy nauczania dla zawodow. Ma-
terial metodyczny dla autorow. MEN DKiW, Warszawa 1998.
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1. Podstawa programowa dla zawodu i program nauczania to odr?bne do-
kumenty. Opracowywane programy nauczania dla zawodu musz^ uwzgl?dniac
odpowiedni^ podstaw? programowa ksztalcenia. Szkoly realizuj^ programy
nauczania zawieraj^ce podstawy programowe.

2. Przez etap ksztalcenia w odniesieniu do ksztalcenia w zawodzie nalezy
rozumiec zakonczenie cyklu ksztalcenia w danym typie szkoly, czyli szkole
zawodowej, liceum profilowanym zawodowo i szkole policealnej.

3. Podstawa programowa ksztalcenia w zawodzie powinna zawierac pod-
stawy programowe ksztalcenia w wyodr?bnionych blokach programowych. Nie
zamieszcza si? natomiast planow nauczania, ktore stanowi^. osobny dokument.

4. W podstawie programowej powinny bye zawarte ogolne kryteria oce-
niania, ktore b?d% stanowily podstawy do opracowania kryteriow ocen szkol-
nych.

W strukturze podstawy programowej ksztalcenia w zawodzie s^ wyroz-
nione nastqpuj^ce elementy:

I.Zalozenia programowo-organizacyjne ksztalcenia w zawodzie.
A. Opis kwalifikaeji absolwenta.

1. Umiej?tnosci zawodowe, stanowi^ce kwalifikacje w zawodzie.
2. Wymagania psychofizyczne wlasciwe dla zawodu.

B. Specyficzne wymagania ksztalcenia w zawodzie.
I. Podziat godzin na bloki programowe.
II. Podstawy programowe ksztalcenia w blokach programowych:

- cele ksztalcenia,
- tresci ksztalcenia (dzialy programowe),
- zalecenia dotycz^ce oceniania.

Na podstawach programowych i ramowych planach nauczania powinny
bye oparte nowe programy nauczania. Program nauczania dla zwodu moze
uwzgledniac umiej?tnosci i tresci ksztalcenia odnoszqce si? do speejalizaeji
w zawodzie, realizowane przez cz?sc cyklu ksztalcenia, w szczegolnosci dosto-
sowane do potrzeb rynku pracy. Ustawodawca przewiduje, ze programy na-
uczania poszczegolnych przedmiotow zawodowych, modulow, blokow tema-
tycznych lub innych ukladow tresci b?d^ zawierac:

- szczegolowe cele ksztalcenia okreslaj^ce umiej?tnosci, ktore powinny
bye opanowane przez ueznia,
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- material nauczania w formie hasel programowych,
- wskazania metodyczne do realizacji materialu nauczania,
- propozycje metod sprawdzania i oceniania uczniow (sluchaczy), zgod-

nie z zasadami okreslonymi w odr?bnych przepisach2.
Plany nauczania dla zawodu lub profilu ksztalcenia zawodowego opracowy-
wane na podstawie ramowych planow nauczania ustalonych odr?bnymi przepi-
sami,

Warunkiem dopuszczenia programu do uzytku szkolnego jest przedlozenie
wraz z wnioskiem (o dopuszczenie do uzytku szkolnego) co najmniej dwoch
pozytywnych recenzji. Recenzje powinny uwzgl?dniac szczegolow^ ocene
wszystkich elementow programu sformulowanych powyzej i wynikajqcych
z wymagan podstawy programowej dla okreslonego zawodu. Na tym tie wyla-
nia si? pytanie: w jaki sposob doltonac ewaluacji (wartosciowania), jak naj-
bardziej obiektywnie sprawdzic, czy program nauczania spelnia wymaga-
nia podstawy programowej ksztalcenia w zawodzie? Problem porownywania
programow nauczania z podstawami programowymi b?dzie si? rozrastal w naj-
blizszych latach z uwagi na mozliwosc opracowywania autorskich programow
nauczania przez szlcoly wszystkich typow.

Tradycyjne opiniowanie (ocenianie) programow nauczania przez eksper-
tow w olcreslonej dziedzinie zawsze jest obarczone subiektywizmem. Tego typu
oceny cz?sto nic nie wnoszq. do poprawy jakosci formalnej i merytorycznej
programu. Konieczne jest zatem opracowanie narz?dzia, Ictore umozliwiatoby
porownywanie wymagan podstawy programowej z programami nauczania dla
zawodu, minimalizowalo subiektywizm oceniaj^cego oraz wskazywalo „moc-
ne” i „slabe” strony programu nauczania i kierunki jego poprawy. Takim ocze-
kiwaniom odpowiada kwestionariusz pomiarowy do badania zbieznosci i roz-
bieznosci programu nauczania z podstawami programowymi ksztalcenia w za-
wodzie, ktory w dalszej cz?sci zostanie dokladniej scharakteryzowany.

A

“ Reforma systemit edukacji.. Projekt.Zalq^cznik nr 8. MEN, WSiP, Warszawa 1998.
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2. POMLAR JAKO STALY SKLADNIK EWALUCJI PROGRAMU NA-
UCZANIA

W takich dziedzinach, jak fizyka, chemia czy nawet biologia, pomiar nie
wydaje si? niczym niezwykfym. Nauki te, a takze odpowiadaj^ca im praktyka,
dysponuj^ wieloma precyzyjnymi instrumentami do pomiaru cech fizycznych,
jak ci?zar, temperatura, czas, dhigosc, przyspieszenie. Wynik pomiaru jest jed-
noznaczny i wyrazony odpowiednio w gramach, stopniach, sekundach, metrach
na sekund?.

W naukach i praktyce ekonomiczno-spoiecznej pomiar jest juz trudniej-
szym problemem. Pomiar w tych dziedzinach byl od dawna przedmiotem nie-
kiedy ostrych dyskusji naukowych. Krytycy pomiaru w naukach spolecznych
byli przekonani, ze „wieIkosci, ktore si? usiiuje mierzyc w tych naukach, nie s^adekwatne, tzn. nie istnieje operacja ich l^czenia, ktora odpowiadaiaby arytme-
tycznej operacji dodawania” 3. Za mierzalne uznano zjawiska, ktorych cechy
addytywne. Dzi?ki temu mozliwe jest odwzorowanie izomorficzne mi?dzy mie-
rzonym obiektem adzialaniem arytmetycznym4. Jednostk? miary traktowano
jako podstawowy atrybut zjawiska mierzalnego, podczas gdy wi?kszosc zjawisk
elconomicznych, psychologicznych, pedagogicznych i spolecznych nie ma takiej
jednostki.

Przyktadem mierzalnego zjawiska w ekonomii jest wartosc i jej formy
przejawiania si?, jak ceny, koszty, dochody, wydatki. Jednostkg. miary jest tu
jednostka waluty. Jakjednak zmierzyc to, co wydaje si? intuicyjnie niemierzal-
ne i co moze bye przedmiotem badan, jakie musi przeprowadzic recenzent pa-
raj^cy si? porownywaniem programu nauczania z podstaw^ programow^? Zja-
wiskiem tym moze bye wybor, postawa, opinia, sldonnosc i wiele innych.
W wi?kszosci s^ to zjawiska zwi^zane z psychikq. czlowieka. Nauki pedago-
giezne, spoleczne i wiele innych korzystajq. wi?c z osiqgni?c psychologii i so-
cjologii, gdzie zanotowano duze post?py w zalcresie pomiaru.

3 T. Pawlowski: Pojqcia i melody wspolczesnej humanislyki. Ossolineum, Wroclaw 1977.
4 Stanowisko takie zajmowal m.in. K. Ajdukiewicz. Podal on nastepuj£\c£i definicj? pomiaru:

„zmierzyc jak^s wielkosc rodzaju P, to znaezy przyporzqdkowad jej jako miar? pewnq liczb?rzeczywistq, wedle takiej zasady, lctora stosunki arytmetyezne mi?dzy liezbami rzeczywistymi
odwzorowuje w sposob izomorfiezny na odpovviednich stosunkach Fizycznych mi?dzy wielko-sciami rodzaju P" (Jqzyk ipoznanie. PWN, Warszawa 1965, s. 363).
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Podstawowym problemem, jaki nalezalo rozwi^zac w naukach spofecz-
nych, bylo znalezienie zasad, ktore przyporz^dkowywalyby liczby mierzonym
cechom badanych zjawisk jakosciowych. Pocz£(tkowo nasladowano i przestrze-
gano rygorystycznych zasad stosowanych w pomiarach fizycznych. Reprezen-
tantem tego kierunku byi N.R. Campbell, ktory twierdzil, ze mierzenie jest nie-
mozliwe, gdy nie mozna zastosowac odpowiedniego dzialania arytmetycznego5.
Odejscie zas od rygorystycznych zasad pomiaru jest zastugq. S.S. Stevensa,
ktory wprowadzii rozne poziomy pomiaru w postaci klasyfikacji skal pomia-
rowych. Byi to pierwszy krok do uogolnienia pojqcia pomiaru, ktore polegato
na zmianie interpretacji wymogu addytywnosci. Stwierdzono, ze przyporz^d-
kowanie liczb mierzonym cechom moze opierac sip na roznych wtasciwosciach
zbioru liczb: pocz^wszy od wiasciwosci „slabych” , a skonczywszy na wiasci-
wosciach „mocnych” . Pomiar moze bye zatem stopniowalny, co uwzglpdnii
S.S. Stevens przy budowie skali i ich klasyfikacji.

Rozszerzona koncepcja pomiaru jest dzis szeroko stosowana w naukach
spolecznych, dlatego wyrazamy przekonanie, ze moze bye wykorzystana row-
niez w ewaluaeji programu nauezania pod k^tem uwzgl?dniania wymagan pod-
stawy programowej ksztaicenia w zawodzie. Ewaluator dokonuje pomiarow,
przy uzyciu jedynie zmysiow, orzekaj^c o programie nauezania, ze ma tak^a nie innq. opini?. Abstrakcyjne poj?cie opinii, jest wiasnie miar% (zmienn^). Za
jej pomoeq. okresla si? mierzone zjawiska odnoszqce si? do relacji: wymagania
(tresci) podstaw programowych-wymagania (tresci) programow nauezania dla
zawodu. Zmienna (opinia na dany temat) moze bye wyrazona za pomoc^ roz-
nych wartosci i jednostek miary.

Interesuj^cy nas przypadek opinipwania pokazuje, ze jest mozliwy pomiar
w sensie ogolnym, gdzie ewaluator ustosunkowuje si? do tresci porownywa-
nych elementow programu i podstawy programowej, ktore mozna mierzyc za
pomoc^ zmiennej „poziom zbieznosci” lub „poziom rozbieznosci” . Wartosci
zmiennej, od braku jakiejkolwiek zbieznosci podstaw programowych z program
nauezania do istnienia bardzo silnych zwi^zkow mi?dzy tymi dokumentami,
pozwalajq. roznicowac ten pomiar. Zastosowanie liczb do okreslania wartosci
zmiennej w pomiarach ma duzo zalet, poniewaz umozliwiaj^ one zastosowanie

5 S. Kaczmarczyk: Badania marketingowe. Metody i techniki.PWE, Warszawa 1995.
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metod ilosciowych i wyeliminowanie nadmiernej subiektywnosci, co jest do-
men^ wszelkich opinii, recenzji, s^dow itp.

3. CHARAKTERYSTYKA KWESTIONARIUSZA POMIAROWEGO

Odpowiednio zaprojektowany kwestionariusz moze bye wiarygodnym
instrumentem pomiarowym do wyrazenia s^du o „rozbieznosci” bqdz „zbiezno-
sci” wymagan podstawy programowej ksztalcenia w zawodzie z programem
nauczania dla zawodu. Wypelnienie takiego kwestionariusza wymaga pobiera-
nia i analizowania informaeji z dwoch zrodel: podstawy programowej ksztalce-
nia w zawodzie oraz programu nauczania dla zawodu.

Kwestionariusz jest zbiorem pytan zapisanych w postaci tabel - list kon-
trolnych, odnosz^cych si? do wymagan ogolnych i szczegolowych podstawy
programowej ksztalcenia w zawodzie w celu uzyskania z^danych odpowiedzi.
Uklad kategorii glownych i pomocniczych (tabela 1) jest punktem odniesienia
do sporz^dzania listy pytan kontrolnych (tabela 2). Na kazde pytanie z listy
moze pasc jedna z szesciu ocen wyrazonych w postaci skali punktowej, ktorej
odpowiada przyj?ta skala opisowa (rysunek 1). Skala ta jest pewnym odwzoro-
waniem, czyli modelem, rzeczywistych zjawisk i ich relacji, jakie wyst?puj^mi?dzy tresciami programu nauczania dla zawodu i wymaganiami podstawy
programowej. Czynnosci odwzorowywania mierzonej cechy za pomoc^ wybra-
nej skali nazywamy skalowaniem. Skal? pomiarowq. nalezy odroznic od in-
strumentu pomiarowego, ktorym w naszym przypadku jest lcwestionariusz.
Przyj?ta skala jest w rzeczywistosci skladnikiem konstrukcji kwestionariusza
pomiarowego. Jej grafiezny model przedstawia rysynek 1. Ma ona charakter
skali porzqdkowej, co umozliwia nie tylko odwzorowanie rownosci i roznos-
ci, lecz takze uporzqdkowanie mierzonych cech. Mierzone cechy porz^dkuje si?
wedlug relacji zbiezny-rozbiezny (lub zawiera-nie zawiera) zgodnie z charak-
terem danej cechy. Nie jestesmy w stanie dokladnie okreslec nat?zenia cechy.
Poddaj^c pomiarowi na przyklad opis kwalifikaeji absolwenta dla zawodu
technik mechanik ze wzgl?du na cech? „umiej?tnosci zawodwe, stanowi^ce
kwalifikaeje w zawodzie”, wprowadzamy nast?puj^ce klasy (przedzialy) skali
porzqdkowej (odnosz^ce si? do programu nauczania dla zawodu): zupelnie nie
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uwzglednia, prawie nie uwzglednia, czesciowo uwzglednia, prawie calkowicie
uwzglednia, w peini uwzglednia, przekracza wymagania. Poszczegolne prze-
dzialy skali porzqdkowej zostaly zilustrowane graficznie na schemacie w posta-
ci „grafow” od 1 do 6, pokazuj^cych zidentyfikowane w programie nauczania
dla zawodu cechy podstawy programowej wlqczone do porownan. Model ten
odnosi sif do lcazdej z wyodr^bnionych cech podstawy programowej ksztalce-
nia w zawodzie, uwzgl^dnionych w pomiarze.

Oczywiscie, pomiar mozna ograniczyc do mniejszej liczby Idas, na przy-
ldad zawiera, czesciowo zawiera, nie zawiera, ale wowczas wyniki dajq. mniej
informacji, co w konsekwencji utrudnia ewentualng. modyfikacje programu
nauczania dla zawodu, talc aby spelniala wymagania podstawy programowej
ksztalcenia w zawodzie. Przy talcim podejsciu wymagania podstawy progra-
mowej (WPP) ksztalcenia w zawodzie sq. dla oceniajgcego punktem odniesienia
pomiaru i wyznaczaj% poziom zgodnosci z wymaganiami programu (WP)
nauczania (linia przerywana na schemacie). Hipotetyczny poziom zgodnosci
programu z podstawy programowq. (wariant 2 - WPP = WP, model idealny)
stanowi punkt odniesienia do idenlyfikacji innych, mozliwych wariantow
„zbieznosci” lub „rozbieznosci” programow nauczania dla zawodu (WP). Za
pozytywny wynik pomiaru nalezy uznac programy, ktore sq. zawarte w zbiorze
„zbieznosc” , czyli wrianty 6 (WPP < WP - wiqsksze) oraz 5 (WPP = WP -
rowne). Jest to rownoznaczne ze stwierdzeniem, ze program naczania w peini
uwzglednia wymagania podstawy programowej, a nawet je przewyzsza. Nega-
tywne wyniki pomiaru pokazujq. programy nauczania zawarte w zbiorze „roz-
bieznosc” , czyli warianty: 4 (WPP = WP - w przyblizeniu rowne), 3 i 2
(WPP > WP- znacznie mniejsze) oraz 1 (WPP ^ WP- zupelnie rozne). Jest to
rownoznaczne ze stwierdzeniem, ze program nauczania nie uwzglednia wyma-
gan podstawy programowej, a w skrajnym przypadku jest calkowicie rozbiezny.
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Zaproponowane narz?dzie pomiarowe w postaci kwestionariusza sklada
si§ z 14 list kontrolnych (obejmuj^cych 16 pytan), ktore najwazniejszym
elementem wiqzqcym proces analizy tresci podstawy programowej i programu
nauczania z procesem podejmowania decyzji przez recenzenta w zakresie kwa-
lifikowania tych tresci do odpowiednich przedzialow skali pomiarowej. Zada-
niem oceniaj^cego jest wpisanie do kazdej z list kontrolnych, odpowiadajqcych
wyodr^bnionym podkategoriom, wlasciwych kryteriow wybranych z podstawy
programowej ksztalcenia w zawodzie. Nast^pnie dla wybranych kryteriow oce-
niajqcy wyszukuje w programie nauczania dla zawodu zapisy koreluj^ce, pod-
daje je analizie jakosciowej, interpretuje, a wynik zapisuje, zaznaczaj^c zna-
kiem X wlasciwy przedziai na skali pomiarowej (jak pokazano w tabeli 2).

Tabela 1

Model kwestionariusza pomiarowego

Numer
listy
kon-

trolnej

Listy pytan kontrolnych
odnoszqce si§ do wymagan ogdlnych

i szczegdlowych podstawy programowej
ksztalcenia w zawodzie

I
\

S
od

^ziom uwzgl^dnienia
vymagan w programie
nauczania dla zawodu
kala punktowa (ktorej
powiada skala opisowa)

i 2 3 4 5 6
I 2 3 4 5 6 7 8

1

2

3

I. Opis kwalifikacji absolwenta:
- umiej^tnosci zawodowe stanowi^ce

kwalifikacje w zawodzie
- wymagania psychofizyczne wlasciwe dla

zawodu
- przeciwwskazania zdrowotne

4
5

6

II. Specyficzne wymagania ksztalcenia
w zawodzie

- specjalizacja zawodowa
- wymagania techniczno-organizacyjne

ksztalcenia w zawodzie
- korelacja blokow programowych z mo-

dulami ogolnymi i jednostkowymi ;
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1 2 3 4 5 6 7 8

7
8

III. Podzial godzin na bloki programowe
- rozdysponowanie czasu
- mozliwosc realizacji cel6w i tresci

ksztalcenia przy zadeklarowanym czasie

9
10

IV. Cele ksztalcenia
- spojnosc ceI6w ksztalcenia
- moZliwosd osi^gania celow ksztalcenia

11
12

V. Tresci ksztalcenia *

- spojnosc tresci ksztalcenia
- mozliwosc realizacji tresci ksztalcenia

13
14

VI. Zalecenia dotycz^ce oceniania
- zalecenia ogolne dotycz^ce oceniania
- zalecenia dotycz^ce oceniania dla blo-

kow programowych
Zrodio: opracowanie wiasne.

Podstawowym problemem, z jakim b?dzie miala do czynienia osoba pro-
wadzqca badania porownawcze, jest wlasciwa interpretacja sformulowan pod-
stawy programowej ksztalcenia w zawodzie, z natury o duzo wi?kszym stopniu
ogolnosci niz zapisy w programach nauczania dla zawodu. St^d ewaluator (ba-
dacz, recenzent, opiniodawca) oprocz umiej?tnosci zwi^zanych z rozumieniem
strulctury i filozofii podstawy programowej i programow nauczania powinien
miec dobr^ znajomosc zagadnien merytorycznych z danej dziedziny wiedzy.
Czynnikiem umozliwiajqcym podejmowanie wlasciwych (w miar? obiektyw-
nych) decyzji w sprawie porownywania zapisow podstawy programowej i pro-
gramow nauczania jest przyj?cie szesciostopniowej skali pomiarowej, b?d^cej
stalym elementem dla calego kwestionariusza. Odpowiedzi na pytania kontrolne
s£iformulowane zatem w szesciostopniowej skali punktowej. Zastosowana skala
wydaje si? przyjazna dla dokonywanej oceny programow, pomimo ze nie ma
srodkowej neutralnej (bezpiecznej) pozycji, co jest domen^ skal nieparzystych
(na przyklad trzy-, pi?cio- lub siedmiopunktowej skali).
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Tabela 2

Lista kontrola nr 1- umiej^tnosci zawodowe stanowiqce kwalifikacje w zawodzie tech-
nik mechanik (fragment)

Lp. Kategoria gldwna 1: opis kwalifikacji absol-
wenta w zawodzie
Podkategoria 1.1; Umiej^tnosci zawodowe
stanowi^ce kwalifikacje w zawodzie

Poziom uwzgl?dnienia wymagan
w programie nauczania

dla zawodu
Skala punktowa (ktorej odpo-

wiada skala opisowa)

1 2 3 4 5 6
I Czy nizej wymienione umiej$tnosci zawo-

dowe uwzgl^dniono w programie nauczania
dla zawodu:

1. Interpretowanie podstawowych zjawisk
i praw z zakresu mechaniki, materialoznaw-
stwa, technologii mechanicznej, maszyno-
znawstwa, elektrotechniki i automatyki

X

2. Interpretowanie procesow energetycznych
i roboczych, zachodz^cych w maszynach
i urz^dzeniach

X

3. Klasyfikowanie obiektow mechanicznych
wedlug ich przeznaczenia, zasady dzialania
i budowy

X

4. Ocenianie przydatnosci u£ytkowej maszyn
i urz^dzen na podstawie ich charakterystyk

X

5. Poslugiwanie si^ dokumentacjq. konstrukcyj-
n^, technologiczn^ i eksploatacyjnct

X

6. Rozpoznawanie podstawowych materialdw
konstrukcyjnych i eksploatacyjnych oraz
charakteryzowanie ich wlasnosci

X

7. itd.
0

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Ewaluacja przedwdrozeniowa programu nauczania w korelacji z podsta-
wami programowymi jest dziataniem trudnym, wymagaj^cym od oceniaj^cego
dojrzalosci i profesjonalizmu. Jest ono wieloetapowe, w ktorym mozemy wy-
roznic pi§c faz o odr^bnym algorytmie post^powania.

FAZA-1
Idcntyfikacja struktury i trcsci podstawy
programowej i prdgramu nauczania

•

1

•
•

• % . .
- .•

: f' V
: \- ;

;
’

...
• . • . .

p '. , - v ' A‘ FAZA-2
Budowa kwestionariusza pomiarowego
- uzupelnienie list kontrolnych o kryte-
ria szczegolowe

r A7A 1
V : > . ;•

V

l .

FAZA-3
Analiza porownavvcza wyodrebnionych
kryteriow \v relacji podstavva progra-
mowa- program nauczania

. V •

f
' T

illHP
•iv

FAZA-4
Skalowanic wyodr^bnionych kryteriow
-stwierdzenie JTzbie2nosci” i „rozbiez-
nosci” innosci”

.
'

• •• . I I I .I — - - «— 1 |mms 1
• . .. .

- --Vv
w m

FAZA-5
Interpretacja jakoSciowa wynikow
pomiaru oraz sporz^dzenie oceny
koncowej

= >; .>

Rys. 2. Fazy ewaluaeji programu nauczania dla zawodu w korelacji z wymaganiami
podstawami programowymi

Zrodlo: opracowanie wlasne.

4,. EWALUACJI W SLUZBIE JAKOSCI KSZTALCENIA

W dziataniach oswiatowych w Polsce coraz powszechniej sq. uzywane
terminy: ewaluacja, zapewnianie jakosci, TQM, akredytaeja, certyfikacja, stan-
dardy, misja, wizja itd. Cz^sto bywa tak, ze ich obszary znaezeniowe nie sq,

wtasciwie odrozniane, a nawet mylone przez pedagogow i decydentow oswia-
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towych. Terminu ,jakosc” w edukacji nie powinno si? uzywac w sensie global-
nym, lecz zawsze z punktu widzenia okreslonego kryterium czy kryteriow6.
Jakosc ksztalcenia oferowana przez dan^ instytucj? oswiatow^ zalezy od wielu
aspektow jej dziaian na rzecz zaspokojenia potrzeb rzeczywistych lub zaklada-
nych. Ich roznorodnosc sprawia, ze trudno ocenic t? jakosc. Proces oceny jako-
sci nalezy poprzedzic okresleniem i opisaniem kryteriow jakosci. Mozemy za-
dac sobie pytanie, czym jest profesjonalizm i wysoka jakosc w pracy na-
uczyciela lub jak przebiega proces nauczania i uczenia si? wysokiej jakosci.

W przypadku instytucji oswiatowych dobrze byloby takze zastanowic si?, ktore
cechy instytucji swiadcz^ o jej jakosci. Przykladowa lista, ilustruj^ca co rozu-
miemy przez poj?cie jakosc w szkole, wskazuje, ze wyst?puje ona wtedy, gdy:

- osiqgamy cele i przyj?te standardy,
- uzyskujemy zasoby potrzebne dla realizacji celow i zabezpieczenia

standardow,
- istnieje kultura doskonalenia, stalego usprawniania dzialania, powi^za-

na z wynikami,
- klienci (uczniowie, rodzice, sponsorzy, zleceniodawcy) sq. usalysfak-

cjonowani,
- szkola ma dobrq. reputacj? w srodowisku,
- funkcjonowanie szkoty przebiega bez problemow,
- szkola potrafi dostosowac siq do zmieniaj^cych siq wymagan .
W tabeli 3 przedstawiono rozne modele doskonalenia jakosci pracy szkoly.

Chociaz zostaly sprawdzone na gruncie brytyjskich szkol, znajdujemy ich cechy
w eksperymentach i innowacjach pedagogicznych realizowanych w Polsce.
Warunki uzytecznosci modelu wynikaj^. z przyj^tej koncepcji doskonalenia
jakosci pracy szkoly. Nalezy podkreslic, ze w praktyce pedagogicznej wystq-
pujq. zazwyczaj modele mieszane, czyli obejmuj^ce szerokie „pola” doskonale-
nia jakosci pracy szkoly.

6 A. Bogaj: Jakosc ksztalcenia - dylematy teorii i prakfytki oceniania. „Edukacja. Studia.
Badania. Innowacje” 1996, nr 4.

7 W. Kruszwicki, K. Symela: Poprawa jakosci pracy szkoly. Program SMART. MEN, War-
szawa 1999.
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Tabela 1

Modele doskonalenia jakoSci pracy szkoly

Nazwa modelu
Koncepcja dosko-

nalenia jakosci
Warunki uzytecznosci

modelu
Wskazniki/obszary

kluezowe dla ewaluaeji
jakosci

l 2 3 4
Model ukie-
runkowany
na cele

Osi3gniecie wy-
znaczonych cel6w
ogolnych i celow
szczegolowych

- Kiedy cele szkoly
i zadania szczegd-
lowe s^ jasne, sp6j-
ne, maj^ wyznaczo-
ny czas realizacji
i S3, mierzalne

- Kiedy zasoby (ma-
terialne i ludzkie) S3
wystarczaj^ce do
osi^gni^cia celow

Cele szkoly, zadania,
standardy S3zapisane
w programie szkoly,
programach naucza-
nia, na przyklad kryte-
ria oceniania, osi3-
gni^cia szkolne,
wskaznik ucz^szcza-
nia na zaj^cia

Model zasobow
wejsciowych

Uzyskanie zaso-
bow (materialnych
i ludzkich) o wy-
maganej jakosci

- Kiedy istnieje jasne
powi^zanie mi^dzy
zasobami wejscio-
wymi a elementami
wyjsciowymi

- Kiedy zasoby doty-
cz^ce jakosci S3,

niewystarczaj ĉe
dla szkoly

Zasoby zwi3zane
z funkejonowaniem
szkoly na przyklad
poziom uezniow roz-
poczynaj3cych nauk?,
wyposa£enie, udogod-
nienia, wsparcie finan-
sowe

Model satys-
fakcji

Satysfakcja
wszystkich grup
osob, maj^cych
wplyw na prac?
szkoly

- Kiedy wymagania
grup os6b maj^cych
wplyw na prac?
szkoly S3zgodne
i nie mog3bye ba-
gatelizowane

Satysfakcja wtadz
oSwiatowych, kierow-
nictwa szkoly, admini-
straeji, nauczycieli,
rodzicow, uezniow itd.

Model walki
konkurencyjnej

Uzyskanie prze-
wagi konkurencyj-
nej szkoly nad
innymi szkolami
oraz dobrej pozycji
i reputacji

- Kiedy przetrwanie
lub zamkni?cie
szkoly musi byd
brane pod uwag?

- Kiedy otoczeniejest
bardzo konkurencyj-
ne i wymagaj3ce

Public relations, mar-
keting, reputaeja,
status w spolecznosci
itd.

Model braku
problemow

Nie ma problemow
i klopotow z fiink-
cjonowaniem
szkoly

- Kiedy nie ma zad-
nychjednoznaez-
nych kryteriow ja-
kosci, ale strategic
usprawnienia pracy
szkoly S3potrzebne

Niewyst^powanie
konfliktow, dysfunk-
cji, trudnoSci, defek-
tow, slabosci, proble-
mow itd.
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1 2 3 4
Model ukie-
runkowany na
proces ksztal-
cenia

Sprawnie przebie-
gajqcy proces
ksztalcenia i bo-
gate doswiadezenia
z uezenia si?

- ICiedy istniejejasne
powi^zanie mi?dzy
procesem ksztalce-
nia a wynikami na-
uezania

Przewodnictwo, part-
nerstwo, relacje spo-
leczne, klimat w kla-
sie, aktywnosc w
uezeniu si? i nabywa-
niu doswiadezenia, itd.

Model ci^glych
zmian

Przystosowanie do
zmian otoczenia
i barier wewn?trz-
nych, stale uspraw-
nianie dziatania

- Kiedy szkolajest
nowa lub si? zmie-
nia

- Kiedy zmiana oto-
czenia ma wplyw
na prac? szkoly

Swiadomosc ze-
wn?trznych potrzeb
i zmian, monitoring
procesu wewn?trzne-
go, ewaluacja progra-
mu, plany rozwoju,
doskonalenie kadry
itd.

Najcz?stszym nieporozumieniem jest utozsamianie ewaluacji z ocenianiem
w sensie wystawienia konkretnej oceny albo oceng. jakosci, choc cele kazdego
z tych procesow s^ zupetnie inne. Przypomnijmy wi?c, czym jest ewaluacja.
Wedlug jednego z cz?sciej przytaczanych okreslen ewaluacja to systematycz-
ne badanie wartosci Iub zalet jaIdegos obiektu8. Z takiego sformulowania
wynika kilka nast?pstw: refleksja nad wartosciami, rozciqglosc w czasie, dobor
metod i narz?dzi badawczych, opieraj^cy si? na naukowych przeslankach, kom-
pleksowe zbieranie informacji, ukierunkowanie na pozytywne cechy obiektu.
Wynikiem ewaluacji jest wi?c opis wartosci tego obiektu. Ten z kolei moze bye
podstaw^ do pogl?bionej refleksji nad mozliwosciami dalszej poprawy jakosci.
Wysnute wnioski mog^. stac si? podstawq. do podejmowania decyzji co do kie-
runku i sposobu dokonywania zmian - zarzqdzania opartego na informacjach
pozyskanych w trakeie ewaluacji. Ewaluator, aby mogl spehiic wlasciwie swoje
zadania, musi bye w takim przypadku osobq, zewn?trzn^_ wzgl?dem obiektu, nie
uwiklan^ w zaleznosci sluzbowe wobec zleceniodawcy lub decydenta oczekuj%*

cego na wyniki badari9. Rozne podejscia i modele przeprowadzania ewalu-
8 Joint Committee on Standards for Educational Evaluation, Standards for Evaluation of

Educational Programs, Projects and Materials. McGraw-Hill, New York 1981.
9 W. Kruszwicki: Rola ewaluacji w zapewnieniu jakosci ksztalcenia. W: Jakosc edukaeji

w nowej strukturze administracyjnej kraju. Red. M. Piotrowski. ITeE w Radomiu, WCDNiKP
w Lodzi, Starosta Powiatu Lowickiego, towicz 1999.
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acji. Istniej^ modele bardzo „biurokratyczne” lub „technokratyczne” . Stosowa-
nie tych metod i podejsc zniech?ca szkoly i odstrasza zwolennikow. Wydaje si?,
ze w najblizszych latach w Polsce najbardziej potrzebny b?dzie model „ewalu-
acji kompetentnej” , realizowanej profesjonalnie, ktora oprocz tego, ze jest
narz?dziem zbierania informacji, staje si? instrumentem podejmowania kom-
petentnych decyzji na roznych szczeblach drabiny zarz^dzania. Taka ewaluacja
powinna bye narz?dziem pomoenym we wprowadzaniu zmian i innowacji oraz
poprawie jakosci pracy szkoly.

Szczegolnq. odmian^ ewaluaeji jest ewaluacja wewn?trzna (autoewaluaeja,
samoewaluaeja), umozliwiaj^ca podniesienie wlasnej samoswiadomosci i po-
budzajqca do refleksji nad tym, co robimy, dlaczego to robimy, jak robimy
i jaka jest wartosc tego, co robimy. Badania prowadzone przez Osrodek Ksztal-
cenia i Doskonalenia Kadr ITeE w Radomiu w projektach PHARE TESSA,
IMPROVE i SMART wykazuj^, ze samoewaluaeja szkoly wymaga odpowied-
niego przeszkolenia kadry kierowniczej i nauczycieli. Co wi?cej, wymaga czasu
i pelnego zaangazowania uezestnikow, muszq. oni bye swiadomi, jaki jest sens
tego procesu. Samoewaluaeja przynosi najlepsze rezultaty w instytucjach zarz%-
dzanych kolegialnie, dzialaj^cych na zasadach partnerskiej wspolpracy i wspot-
dzialania, dbajqcych o nieustanne doskonalenie zawodowe kadr, w ktorych
panuje atmosfera poszanowania roli zawodowych wszystkich wspolpracowni-
kow. W pocz^tkowym okresie pralctykowania samoewaluaeji konieezne jest
nadanie temu zadaniu wystarczajqco wysokiej rangi, tak aby pracownicy uznali
je za istotne. Niezb?dne jest rowniez korzystanie z porady ekspertow z ze-
wnqtrz.

Konkludujqc, stwierdzamy, ze ewaluacja zarowno zewn?trzna jak i we-
wn?trzna jest waznym or?zem wspieraj^cym edukacj? po to, by w przyszlosci
tworzyc kultur? organizaeji ucz^cej si?, wlqczaj^cej w swoje wewn?trzne me-
chanizmy pracy systemy zapewniania jakosci.

PODSUMOWANIE

W obecnych czasach w otoczeniu instytueji oswiatowych nalezy spodzie-
wac si? wr?cz zaskakuj^cych zmian. Trudno okreslic ich kierunek i doszukac
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si? w nich stalego trendu. Pojawiajq si? niespodziewanie, a ich zrodla pozostajq
nierozpoznane. Stwarza to atmosfer? niepewnosci i wywohije niepokoj. Proby
zapanowania nad nimi wydajq si? pochlaniac coraz wi?cej czasu. Tkwiqca
w ludziach potrzeba poczucia bezpieczenstwa wydaje si? bye wystawiana na
prob?. Aby zapewnic normalne funkejonowanie szkoiy, coraz cz?sciej trzeba
uezye si? nowego i odrzucac stare. Dotyczy to nie tylko jednostek, ale i calych
spolecznosci. Nie wystarezy juz uezye si? nieswiadomie i na b!?dach; przy
obeenym szybkim tempie zmian naulca powinna bye celowa i ukierunkowana
na konkretne osiqgni?cia. Aby mozna bylo zrozumiec i kontrolowac zmiany,
trzeba skorzystac zdanych uzyskanych w wyniku ewaluaeji. Dost?p do nich
zobowiqzuje do otwartosci na zmiany. Cz?sto dane ewaluacyjne to informaeja
zwrotna o przebiegu dzialan, ktore nalezy skorygowac na jej podstawie, jesli
jest to niezb?dne. Mozna wi?c powiedziec, ze ewaluaeja jest glownym narz?-
dziem kontroli dzialan ludzkich, ktorego znaezenie nabiera wartosci w wa-
runkach ciqglych zmian. Jest przede wszystkim swiadomym i Iogicznym,
nieustannie doskonalonym procesem myslenia.

W obszarze edukaeji dominujqcy obecnie trend w zarzqdzaniu kladzie
nacisk na zbieranie informaeji zwrotnej wewnqtrz poszczegolnych instytueji
jako na spraw? kluczowq i podstawowy mechanizm kontroli wewn?trznej. In-
stytueje oswiatowe powinny bowiem same kierowac swoimi dzialaniami na
biezqco, nie czekajqc na instrukcje i wytyezne z zewnqtrz. Powodzenie tych
dzialan zalezy od prowadzenia kompleksowej ewaluaeji, ktora, jesli b?dzie
prawidlowo wykorzystywana, podniesie poziom swiadomosci instytueji eduka-
eyjnyeh i spolecznosci10.

Reforma programowa szkolnictwa zawodowego umozliwia szkolom bu-
dowanie wlasnych koncepcji programowych na podstawie centralnie zatwier-
dzonych podstaw programowych ksztalcenia w zawodzie. Cz?sc szkol juz przy-
gotowuje takie programy, ale dla wi?kszosci jest to nowe wyzwanie, ktore musi
bye poprzedzone zgl?bieniem tajnikow najnowszych koncepcji doboru tresci
i ewaluaeji ksztalcenia zawodowego. Jeszcze przez wiele lat szkoiy b?dq korzy-
stac z centralnie zatwierdzanych programow nauezania, przejmujqc je do reali-

10 K. Symela: Zasady wdrazania i oceny modulowych programow szkolenia dorostych.
MPiPS, Warszawa 1997.
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zacji w niezmienionej postaci lub modyfikujqc jedynie tresci ksztalcenia. Ta
swoboda programowa jest bardzo pozgdan^ cech^, zwlaszcza w ksztalceniu
zawodowyra, w Ictorym obserwujemy najbardziej dynamiczne zmiany w zakre-
sie tresci nauczania. Szkola nowego milenium nie moze wi?c bezkiytycznie
realizowac programow nauczania, nawet tych, ktore znajduj^ si? na liscie pro-
gramow zatwierdzonych przez MEN. Bez uwzgl?dnienia w nich regionalnych
i lokalnych uwarunkowan, bez sprawdzenia czy spelniaj^ wymagania podstawy
programowej ksztalcenia w zawodzie, nie jest mozliwe ksztalcenie na potrzeby
rynlcu pracy. Nasuwa si? zatem pytanie: kto i w jaki sposob powinien spraw-
dzac, czy program nauczania spelnia wymagania podstawy programowej?
Na szczeblu centralnym powinno to bye zadanie komisji i ekspertow ministe-
rialnych, natomiast na poziomie szkoly zadanie zespohi kierowanego przez
dyrektora. Nie bez znaezenia jest metoda sprawdzania - posluzymy si? tutaj
j?zykiem informatyki - kompatybilnosci programu nauczania dla zawodu
z wlasciw^ podstawy programow .̂ W niniejszym artykule wskazano jedn^z mozliwych drag wiod^cych do zbadania wspominanej kompatybilnosci.

Poiozenie nacisku na jakosc przygotowania zawodowego wydaje si? bye
obecnie najwazniejszym zadaniem systemu edukaeji szkolnej i pozaszkolnej
w Polsce, zwlaszcza jesli liezymy si? z przyszl^ integracj^ europejsk%. Juz teraz
wiele przedsi?biorstw, z ktorych pochodz^ lub do ktoiych trafiq. absolwenci
szkol zawodowych i kursow, opracowuje i wdraza systemy jakosci wedlug
wymagan mi?dzynarodowych norm ISO serii 9000, TQM i innych. Wazne jest
zatem przygotowanie Iudzi do pracy z zastosowaniem filozofii tych systemow
poprzez aktywne uczestniczenie w nich. Dotyczy to rowniez sfery edukaeji.
Zastosowanie teorii i praktyki ewaluaeji w zapewnianiu jakosci edukaeji jest
faktem niezaprzeczalnym. Z przyezyn oczywistych do przeprowadzenia prawi-
dlowej ewaluaeji, zarowno wewn?trznej jak i zewn?trznej, potrzeba jest odpo-
wiednia wiedza fachowa. Wiele badan wykazuje, ze ewaluacja wymaga prze-
szlcolenia kadry. Bye moze juz nie diugo okaze si?, ze pojawi si? nowy zawod
„ewaiuator edukacyjny” , majgcy profesjonalne kompeteneje do wydawania
ocen i s^dow o jakosci programow i procesu ksztalcenia. Trwaj^ce prace nad
utworzeniem krajowego systemu egzaminow paristwowych moze znaeznie przy-
spieszyc ten proces. Wielk^ rol? do odegrania majg. tu uczelnie pedagogiezne
i instytuty naukowe, ktore powinny oferowac studia podyplomowe oraz kursy
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doskonalenia nauczycieli. Wylania si? rowniez potrzeba rozwoju metodologii
badan dydaktycznych o charakterze badan ewaluacyjnych, ktorych praktyczny
wymiar znalazlby odbiorcow wpostaci decydentow oswiatowych wszystkich
szczebli.
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