
prof , dr hab. Tatiana Rongiriska
Wyzsza Szkola Pedagogiczna
im. Tadeusza Kotarbinskiego
Zielona Gora

mgr Waleria Bogusz
Szkola Podstawowa nr 16
w Legnicy

KONDYCJA PSYMSCIMA IKHmMS ESMYOILI
W SWIETLE BADAH EMPIBYCZNYCH

Powszechnie wiadomo, ze wykonywanie niektorych zawodow zwiq-
zane jest ze szczegolnie wysokim poziomem stresu, ktorego konsekwencjq
bywajq rozmaite zaburzenia i dysfunkcje psychiczne. Dotyczy to zwlaszcza
osob, ktore w wykonywaniu swoich zadari zawodowych na rowni z
umiej?tnosciami profesjonalnymi angazujq. wlasnq osobowosc jako swego
rodzaju narz?dzie pracy. WSrod problemow zwiqzanych z efektywnosciq
pracy na szczegolnq uwag? zasluguje kondycja psychiczna jednostki. W
przypadku pracy pedagoga to termin opisujqcy przeci?tnq wysokosc
kosztow psychicznych, ktorq trzeba poniesd przy wykonywaniu tej roli
(Konarzewski, 1994). Zawod nauczyciela nalezy do zawodow pomocnych.
Panuje przekonanie, ze jego realizowanie zwiqzane jest z ryzykiem wystq-
pienia zespolu wypalenia (Krawulska - Ptaszyriska, 1992; Karolczak -
Biernacka, 1994; S?k 1994), a ten z kolei jest wyznacznikiem kondycji psy-
chicznej (Rongiriska, Gaida, Schaarschmidt, 1998).

Rozwazania dotyczqce syndromu wypalenia zawodowego pojawily si?
w literature psychologicznej we wczesnych latach siedemdziesiqtych, jako
koricowe stadium wyczerpania jednostki pelniqcej okreslonq rol? zawo-
dowq. Poj?cie wypalenia zawodowego nie jest jednoznaczne. Badacze w
rozny sposob je definiujq. W literaturze spotyka si? stanowiska, zgoclnie z
ktorymi termin wypalenia zawodowego jest rownoznaczny z depresjq
(Meier, 1984, cyt. za : Rongiriska 1998) lub stresem wynikajqcym z pogoni
za sukcesem (Frendenberg, 1980, cyt. za : Rongiriska 1998). Zdaniem Ch.
Maslach (1982), wypalenie si? jest odpowieclziq na stan chronicznego
emocjonalnego przeciqzenia, wynikajqcego z zajmowania si? innymi oso-
bami. Jest syndromem emocjonalnego wyczerpania, depersonalizacji oraz
poczucia obnizonej potrzeby osiqgni?d w zawodzie. Objawy wypalenia
zawodowego dla wielu pedagogow staiy si? przyczynq. dyskomfortu pod-
czas wykonywanej pracy i ujemnie wplywajq na kondycj? psychicznq. Dla
ludzi nauki stafy si? zas przedmiotem badari empirycznych.

Respektujqc dorobek rodzimy (Karolczak - Biernackiej, 1994; S?k,
1994; Rongiriskiej, 1998) i rezultaty badari nauczycieli w krajach zachod-
nich (Austria, Niemcy - Arold, Schaarschmidta i Rongiriskiej 1998), podj?to
si? ustalenia kondycji psychicznej nauczycieli pracujqcych na terenie Le-
gnicy (Bogusz, 1998). Postanowiono zbadad przyczyny wypalenia zawo-
dowego, uwzgl?dniajqc warunki pracy, jak i cechy osobowe pracownika.
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Zjawisko wypalenia si? uznano jako glowny wyznacznik kondycji psy-
chicznej legnickich nauczycieli pracuj^cych w roznych typach szkol.

W badaniach zastosowano Kwestionariusz Zachowan i Przezyc Doty-
czqcych Pracy (AVEM), ktorego podloze teoretyczne stanowi koncepcja
copingu (radzenia sobie ze stresem) Lazarusa (Schaarschmiclt, 1998). Na-
rz?dzie diagnosLyczne AVEM opracowane zostalo przez zespol naukow-
cow Katedry Psychologii Osobowosci i Roznic Indywidualnych Instytutu
Psychologii Uniwersytetu w Potsdamie pod kierunkiem prof. Uwe Schaar-
schmidta. Polsk^ wersj? (wylqcznie w celach badawczych) zaprezentowal
Zespol Naukowy Psychologii Instytutu Pedagogiki i Psychologii WSP w
Zielonej Gorze pod przewodnictwem prof, dr hab. Tatiany Rongiriskiej.
Narz?dzie to jest pomocne do porownywania wynikow badari w ramach
wspolpracy wymienionych uczelni w celach naukowych.

Na podstawie konceptu stresu wg Lazarusa i zwiqzanych z nimi teorii
zasobow psychicznych jako glownego miernika zdrowia psychicznego
wybrany zostal sposob konfrontacji jednostki z wymogami pracy. AVEM
ukazuje wzor zachowan i przezyd, w ktorym daje wyraz temu, jak osoba
zainteresowana prac^ spotyka si? z odnoszqcq si? do niej rzeczywistosciq i
ksztaltuje wlasne wymagania poprzez swoj wspoludzial. AVEM bierze pod
rozwag? rozne wymagania psychiczno - zdrowotne, jakie ludzie stawiajq
sobie w pozqdanych sytuacjach i czynia decyduj:]cym kiyterium zdrowia i
dobrej kondycji. Za pomocq tegoz narz?dzia oceniane sq indywidualne
sposoby zachowania i przezywania w odniesieniu do pracy w aspekcie
zdrowotnym. Kwestionariusz AVEM pozwala na zdiagnozowanie :

- subiektywnego znaczenia pracy, operacjonalizuje si? jako: ambi-
cje zawodowe, gotowosc do wydatkow energetycznych, dqzenie do
perfekcji, a takze zdolnoSd do dystansowania si? w pracy;

- strategii zwalczania sytuacji trudnych i obci^zenia psychiczne-
go - rezygnacja w sytuacji porazki w przeciwienstwie do strategii
ofensywnej, mozliwosci osiqgni?cia spokoju wewn?trznego i zrow-
nowazenia;

- sfery emocjonalnej, rozumianej glownie jako subiektywnq ocen?
bilansu kosztow emocjonalnych zwi^zanych z pracq. i uzyskiwanej
gratyfikacji.

Dla opisu stanu obciazenia psychicznego nauczycieli w narz?dziu ba-
dawczym AVEM wydzielono nast?puj^ce czynniki :

- subiektywne znaczenie pracy;
- ambicje zawodowe;
- gotowo^d do wydatkow energetycznych;
- d^zenie do perfekcji;
- zclolnosd do dystansowania si?;
- tendencje do rezygnacji (w sytuacji porazki);
- ofensywna strategia rozwiqzywania problemow;
- wewn?trzny spokoj i rownowaga;
- poczucie sukcesu w zawodzie;
- zadowolenie z zycia;
- poczucie wsparcia spolecznego.
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Prob? badawczq stanowilo 274 nauczycieli pracujqcych w roznych ty-
pach szkol (szkoly podstawowe N=100; szkola podstawowa integracyjna
N=25; licea ogolnoksztalcqce N=49; srednie szkoly techniczne N=50; ze-
spoly szkol zawodowych N=50). Wszyscy respondenci legitymowali si?
wyzszym wyksztalceniem magisterskim z przygotowaniem pedagogicznym,
bezposrednio pracujqcy z dziedmi i mlodziezq. W badaniach uczestniczylo
84 % kobiet i 16 % m?zczyzn w roznym wieku. Respondenci przepraco-
wali minimum trzy lata w zawodzie.

Uzyskane wyniki badari pozwolily na wyodr?bnienie czterech od-
miennych typow zachowan i przezyd, zwiqzanych ze stresem w pracy.
Kazdy typ wg kwestionariusza AVEM pozwala okre^lid stan zdrowia psy-
chicznego badanych nauczycieli. I tak :
o Typ G - wzorzec idealnych zachowan. W najwi?kszym stopniu odpo-

wiada idealowi dobrej konclycji zawoclowej i wysokiej odpornosci psy-
chicznej. Zdrowy wzorzec zachowan okreSlajq: wysokie ambicje zawo-
dowe i subiektywne znaczenie pracy, relatywnie zas - niezbyt wysokie
dqzenie do perfekcji. Badani ci wykazujq ponadto przecietnq gotowosc
do wydatkow energetycznych, duzq umiej?tno£c dystansowania si?,
podejmujq ofensywne strategic rozwiqzywania problemow. Generalnie
majq poczucie sukcesu w zawodzie i pewno£d siebie.

© Typ S - wzorzec oszcz?dny, charakteiyzuje go subiektywne znaczenie
pracy, co przeldada si? na male zaangazowanie i niewielkie ambicje
zawodowe polqczone z bardzo wysokq zdolnosciq do dystansowania
si?. Ten typ moglby istnied rowniez dobrze bez wykonywania zawodu,
jest spokojny, o przeci?tnym poziomie motywacji, manifestuje pewne
zadowolenie z wykonywanej profesji i wlasnego zycia.

° Typ A - model tyzyka - nadmiernie obciqzony, operacjonalizuje si?
poprzez bardzo wysokie subiektywne znaczenie pracy. Sq to nauczy-
ciele bardzo zaangazowani, o silnej potrzebie bycia autoiytetem i dqze-
niu do perfekcji. Sfera zawodowa wymaga zatem wielkich kosztow
emocjonalnych i energetycznych, co przy braku umiej?tnosci dystanso-
wania si? powoduje odczuwanie kryzysu gratyfikacji i implikuje niskie
zadowolenie z pelnionej roli. Typ ten jest niezdolny do odpr?zenia,
odpoczynku i relaksowania si?; stanowi istotne zagrozenie pod wzgl?-
dem zdrowotnym. Ta specyficzna konstelacja nadmiernego zaangazo-
wania w prac? i negatywnych emocji stanowi obraz zlej i chwiejnej
kondycji psychicznej.

° Typ B- obrazuje pewien proces przejScia od typu ryzyka A do typu B
tzw. „wypalonego” . Wzorzec ten opisuje przede wszystkim niskie zaan-
gazowanie, majqce jednak inne zrodlo niz w typie oszcz?dnych. Na-
uczycieli cechuje wysoka tendencja do rezygnacji i brak zdolno£ci do
otwartego zwalczania problemow. Zaklocona zostaje rowniez we-
wn?trzna rownowaga. Pracownik nie radzi sobie ze stresem zawodo-
wym. Posiada ograniczone zdolno^ci do relaksowania si?. Jest to typ
nadmiernie obciqzony, z niskq odporno^ciq psychicznq, nieustannq re-
zygnacjq i ograniczonq motywacjq. Wypaleni w sytuacjach trudnych
przyjmujq postawy agresywne lub ucieczkowe. W ich zachowaniu nara-
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sta konfliktowoSd, bezsilnosd i bezradnosc. Pracownicy tego typu pre-
zentujq bardzo zlq kondycja psychicznq.

Uzyskane wyniki pozwalajq wylonid czteiy Lypy zachowari legnickich
nauczycieli. Kazdy wzor okresla stan zdrowia psychicznego badanych. Jest
to realny obraz kondycji psychicznej nauczycieli w legnickich szkolach, w
przededniu wprowadzenia reforniy systemu edukacji, u progu XXI wieku.

Wykres 1. Rozklad 4 AVEM - typow din populncji nauczycieli Legnicy
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Analiza powyzszego zestawienia (wykres 1) z uwzgl^dnieniem przy-
j^tej tezy Arold, Rongiriskiej i Schaarschmidta (1998) pozwala dwa ostatnie
wzoiy zachowari zawodowych traktowad Iqcznie. Typ A opisuje bowiem
wyczerpanie, stanowiqce pierwszq faz$ syndromu wypalenia zawodowego.
W koncepcji Maslach (1994), typ B za£ odpowiada calosciowemu ujeciu
zjawiska (z fazami depersonalizacji i brakiem zadowolenia z pracy). Po-
wyzszy tok rozumowania upowaznia do stwierdzenia, ze w badanej grupie
nauczycieli pracujqcych w legnickich szkolach syndromu wypalania zawo-
clowego doswiadcza 68 %. Jest to grupa nauczycieli o bardzo niskiej, slabej
kondycji psychicznej. Dobrq kondycja posiada tylko 32 % respondentow,
pod warunkiem, ze 11 % z nich typ S - „oszcz^dni” zostana pozytywnie
zmotywowani.

Kolejne zestawienia badari obrazujq stan psychiczny mezczyzn i ko-
biet (wykres 2 i 3).
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Wykres 2. Rozklad 4 AVEM - typow dla Wykres 3. Rozklad 4 AVEM - typow dla
populacji nauczycieli LegnicyCplec m$ska) populacji nauczycieli Legnicy (plec zeri-

ska)
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Nauczyciele m^zczyzni w 46 % (typ G i typ S) prezentujq wysokq
sprawnosc psychicznq, zas kobiety stanowiq tylko 30 % badanych. Grupq
lyzyka obj?tych jest 54 % m?zczyzn i az 70 % kobiet. Sprawdzona istotnosc
roznic za pomocq testu t - Studenta potwierdza powyzsze wyniki (dla
m^zczyzn t = 2,219; dla kobiet t = 2,184; p < 0,01). Kobiety cz^sciej clo-
swiadczajq wypalenia zawodowego, albowiem cechy tej plci zwiqzane sq z
przypisywaniem im (chyba slusznie) wielkiego znaczenia sfeiy emocjonal-
nej i personizacji, ktore to ulegajq czynnikom stresogennym.

Kolejnym czynnikiem roznicujqcym nasilenie zespolu wypalania za-
wodowego by!wiek respondentow ( wykres 4).

Wykres 4. Rozklad 4 AVEM - typow dla populacji nauczycieli (kryterium - wiek)
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Wyniki badari nauczycieli w roznym wieku wykazaly, ze w dwu
przedzialach wiekowych (31-40 lat i 41-50 lat) 70 % responclentow cha-
rakteryzuje si? zlq kondycjq psychicznq. Ta grupa ryzyka typ A i typ B to
efekt ogromnego zaangazowania w pracy, wysokie ambicje zawodowe,
walka o stabilnosd oraz niemoznosd zrealizowania „siebie” i zawodowych
ambicji. Zjawisko to jest mniejsze w przedziale wiekowym do 30 lat i
wsrod nauczycieli powyzej 50 lat. Pierwsza grupa wiekowa jeszcze nieclo-
swiadczona zawodowo uczy si? dopiero profesji, zas druga mogla bye
mniej obciqzona we wczesniejszym okresie pracy zawodowej. Porowny-
wanie wynikow nauczycieli w roznym wieku nie wykazalo statystyeznie
istotnych roznic. Analiza kombinaeji typow dla czterech grup wiekowych
pozwala wnioskowad, ze wiek nie odgrywa istotnej roli w indywidualnych
sposobach zwalczania sytuacji obciqzenia psychicznego wydzielonych za
pomoca AVEM.

Ponizszy wykres (wykres 5) obrazuje tendeneje wypalania zawodo-
wego uzaleznionego od stazu pracy.

Wykres 5. Rozklad 4 AVEM - typow dla populacji nauczycieli (kryterium - staz pracy)
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Istotnq roznic? tego kryterium zaznaeza takze wynik testu t - Studenta.
Krytyczny stan kondycji psychicznej osiqgajq nauczyciele z 26-30 letnim
stazu pracy zawodowej. Ta grupa az w 80 % doswiadeza ryzyka w swoim
zawodzie. Wcze^niejsze przedzialy stazu pracy tez plasujq typ A i B na
wysokim poziomie. Charakteiystyczny jest rowniez fakt, ze 44 % nauczy-
cieli z najnizszym stazem pracy doswiadeza syndromu wypalenia, a 15 %
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nalezy do tzw. nauczycieli „oszcz?dnych” (typ S). Jest prawdopodobne, ze
dla tej grupy (59 %) wykonywany zawod okazal si? pomytkq. W przeko-
naniu wielu znawcow tematu poglqd taki, jeSli mialby okazac si? po-
wszechny, cechuje si? ogromnq spolecznq szkodliwosciq dla podmiotu
edukowanych.

Kolejne zestawienia prezentujq rozldady typow nauczycieli w pi?ciu
rodzajach legnickich szkol podstawowych.

1. SZKOLNICTWO PODSTAWOWE

Wykres 6. Rozklad 4 AVEM - typow dla
populacji nauczycieli Legnicy (szkoly

podstawowe SP)

Wykres 7. Rozklad 4 AVEM - typow dla
populacji nauczycieli Legnicy
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Powyzsze zestawienia pozwalajq przyjrzec si? kondycji psychicznej
nauczycieli, pracujqcych w osmiu legnickich szkotach podstawowych i
nauczycielom jednej szkoly podstawowej integracyjnej. Wykresy obrazujq ,
iz w tych pierwszych szkolach zjawiskiem wypalenia zawoclowego do-
tkni?tych jest 64 % badanych, zas w szkole integracyjnej az 72 %. Na
szczegolnq uwag? zasluguje rowniez fakt, ze w integracyjnej szkole pra-
cuje tylko 28 % zdrowych (w tym 4 % „oszcz?dnych” ), podczas gdy w
pozostaiych te dwa typy stanowiq 36 %. Jak wykazaly dalsze analizy wyni-
kow przetworzone w skali staninowej (dziewiqtkowej), glownymi przyczy-
nami syndromu wypalenia zawodowego w szkole integracyjnej sq:

- wysokie ambicje zawodowe (niezaspokojone);
- niskie poczucie wsparcia spolecznego;
- niskie zadowolenie z zycia.
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2. SZKOLNICTWO PONADPODSTAWOWE

Wykres 8. Rozklad 4 AVEM - typow dla
populacji nauczycieli Legnicy
(licea ogolnoksztalcqce - LO)

Wykres 9. Rozklad 4 AVEM - typow dla
populacji nauczycieli Legnicy (srednie

szkoly techniczne -T)
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Wykres 10. Rozklad 4 AVEM - typow dla populacji nauczycieli Legnicy

Powyzsze obrazy psychicznej
kondycji posti*zegamy na wykre-
sach prezentujacych nauczycieli
pracujqcych w liceach ogolno-
ksztalc^cych, grednich szkolach
technicznych, i zespolach szkol za-
wodowych. Analiza zalezno^ci ty-
pow 4 AVEM w poszczegolnych
szkolach ponadpodstawowych uja-
wnia rowniez istotnoSd roznic.
Bardzo korzystna jest kondycja
psychiczna pedagogow pracujq-

cych w srednich szkolach technicznych. W tym przypadku (wykres 9) mo-
zemy mowid o pewnej rownowadze psychicznej 4 typow. Nauczyciele
tych szkol prezentujq. najwyzszy procent zdrowych 50% (w tym 10 %
„oszcZ£dni") w calej badanej populacji.

W liceach ogolnoksztalc^cych typ G - „idealni” wynosi tylko 10 %, za£
18 % nalezy do tzw. ..oszcz^dnych” (typ S). 72% sposrod tej grupy respon-
dentow nalezy do grupy ryzyka typu A i B. Majqc na uwadze bardzo wy-
sokie i staranne kryteria doboru uczniow do tych szkol, przyczyn zjawiska
wypalania zawodowego nalezy szukad poza uczniem.

Ostatnia grupa badanych nauczycieli pracuje w zespolach szkol za-
wodowych. Wykres 10 przedstawia dysproporcje poszczegolnych typow.
Dobrq kondycja psychicznq w tych placowkach prezentuje tylko 14 %
badanych (typ G i S). Az 86 % to nauczyciele z grupy ryzyka A i B. Ta
grupa ponosi najwi^kszy koszt walki z ogromn^ liczbq. stresow, jakiej od-
powiada rzeczywistoSd tzw. „zawodowek” .

Analizy wynikow w skali staninowej informuj^ nas, ze przyczyn tego
stanu tej grupy nauczycieli jest wiele :

( zespoly szkol zawodowych - ZSZ)

N=50
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- wysoka gotowosd do wydatkow energetycznych;
- niska zdolnosd do dystansowania si?;
- cz?sta tendencja do rezygnacji w sytuacji porazki;
- brak sukcesow w zawodzie;
- niskie zadowolenie z zycia;
- niskie poczucie wsparcia spolecznego.

Obrazy czterech typow, wylonione za pomocq diagnoslycznego na-
rz?dzia AVEM, majq odbicie w sferze zdrowia psychicznego nauczyciela.
Przedstawione wzoiy zachowari to obraz kondycji psychicznej nauczycieli
miasta Legnicy. Badania te potwierdzily w opinii naukowcow przedmiotu
(Schaarschmidt, Arold, Ronginska, 1998), ze zjawisko wypalania zawodo-
wego jest glownq przyczynq zlej i chwiejnej kondycji psychicznej nauczy-
ciela. Zdecydowana wi?kszoSd legnickich nauczycieli doswiadcza syndro-
mu omawianego zjawiska (typ A i B).

Kwestionariusz AVEM pozwolil takze wylonic najistotniejsze przyczy-
ny spoSrod danych jedenastu. Sq nimi :

- bardzo wysokie subiektywne znaczenie pracy;
- niska zdolnoSd do dystansowania si?;
- brak ofensywnej strategii rozwiqzywania problemow;
- brak poczucia sukcesow w zawodzie;
- niezadowolenie z zycia;
- niskie poczucie wsparcia spotecznego.

Jak wykazaly badania, uczucie obciqzenia powodujq takze przyczyny
lezqce poza zasi?giem kwestionariusza AVEM. Dodatkowymi stresorami sq:

- niezaspokajane od lat potrzeby przyzwoitej egzystencji materialnej,
poczucia uznania spolecznego i bezpieczeristwa;

- brak systemu motywacyjnego i awansu zawodowego;
- zachowanie si? tzw. „ucznl6w trudnych” ;
- liczebnoSd klasy;
- nilde wyposazenie pracowni (sal) w pomoce podnoszqce atrakcyj-

nosd zaj?d;
- niepewnoSd jutra zwiqzana z reformq oSwiaty i demograficznym ni-

zem.

Czynniki te nie sq nowe. O tym, ze stanowiq dodatkowy silny ladunek
stresowy wykazato wczeSniej wiele badari z zakresu pedeutologii. Wskaz-
niki te znalazly takze potwierdzenie w opinii ankietowanych rodzicow w
Legnicy (Bogusz, 1998).

Zebrany material empiiyczny pozwolil okreSlid kondycj? psychicznq
legnickich nauczycieli oraz udowodnil, ze jednq z glownych przyczyn jej
zaklocania i chwiejnoSci jest zjawisko wypalania zawodowego. Syndromu
tego doswiadcza 70 % legnickich nauczycieli (20 % stanowiq zdrowi i od-
porni, a 10 % to oszcz?dnoSciowi i samozachowawczy).
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Badania wykazafy rowniez, ze pled, staz pracy i typ szkoly roznicujq
zasi^g i nasilenie zjawiska.

Stresogenny charakter pracy wymaga poszukiwania rozwiqzari, ktore
mogq w wielu okolicznoSciach rekompensowad niskq kondycja psy-
chiczncp Nauczyciele oczekujq zdecydowanie wi^kszej pomocy i wsparcia
(chyba emocjonalnego) od swoich zwierzchnikow i przelozonych.

Postulujemy takze wprowadzid do treSci studiow (wszystkich uczelni
kierunkow pedagogicznych), kursow i roznych warsztatow bloku zaj$c
promuj^cych zdrowie psychiczne obecnych i przyszlych nauczycieli. Kazdy
pedagog winien posiadad kompetencje w zakresie umiej^tnoSci interper-
sonalnych.

Zmieniaj^ca si$ rzeczywistosd w polskiej o^wiacie powinna uwzgl^d-
nic dobrego nauczyciela i wspolnie z nim odbudowywac jego pozycj£ w
klasie, szkole, miescie i spoieczeristwie.

Mamy nadzieje, ze zaprezentowane badania b^d^ kontynuowane
(rowniez w Legnicy).

BIBLIOGRAFIA
1. Antonovsky A.(1979). Health , stress and coping. San Francisco, CA : Jossey - Bass.
2. Bogtisz W. (1998). Badania empiryczne kondycji psychicznej na przykladzie miasta Legnicy'. (w:)

T. Ronginska, W. Gaida i U. Schaarschmidt (red.). Zdrowie psychiczne w zawodzie nauczy-
cielskim. Psychische Gesundheit Im Lehrerberuf. Zielona Gora - Potsdam.

3. Buriscb M. (1989). Das Burnout - Syndrom - Theorie der inneien Erschopfung. Berlin , Heidel-
berg: Springer.

4. Friedman M. & Rosenman R.H. (1974). Type A behavior and your heart. New York : Knopf.
5. Heszen- Niejodek J. (1997). Psychologia zdrowia jako dziedzina badari i zastosowari praktycz-

nych, lw:l J. Heszen - Niejodek, H. S$k (reel.). Psychologia zdrowia. Warszawa.
6. Jodlowska, B. (1991). Start - szok zawodowy - tworeza praca nauczyciela Idas poczqtkujacych.

Warszawa.
7. Kam/czak - Biemacka B.(1994). Kondycja psychiczna nauczycieli. Dyrektor Szkoly, nr 2-3.
8. Konaizewski K.(red.) (1994). Sztuka nauezania. Szkola. Warszawa.
9. Kratvulska - Ptaszynska A. (1992). Analiza czynnikow wypalania zawodowego u nauczycieli

szkol sTednich. Przeglqd Psychologiczny, nr 3.
10. Lazarus R.S. & Folkman S. (1987). Transactional theory and research on emotions and coping.

European Journal of Personality, 1, 141-169.
11. Maslacb Cb.(1994). Wypalanie si£ i utrata troski o czlowieka, [w:] P.G. Zimbardo. Psychologia

i zycie. Warszawa.
12. Ratajczak Z. (1980). Stres - radzenie sobie - koszty psychologiczne, [w:l J. Heszen - Niejodek,

Z. Ratajczak. Czlowiek w sytuacji stresu. Katowice.
13- Ronginska T.; Amid H. i Scbaarscbmidt U. (1998). Vergleichende Untersuchungen zur psychi-

schen Gesundheit von Lehrerinnen unci Lehrer in Brandenburg und Polen. [w:] T. Ronginska,
W. Gaida i U. Schaarschmidt (reel.). Zdrowie psychiczne w zawodzie nauczycielskim. Psychi-
sche Gesundheit Im Lehrerberuf. Zielona Gora - Potsdam.

14. Scbaarscbmidt U. (1998) Das Konzept der psychischen Gesundheit im Zusammenhang mit
Arbeit und Beruf und seine Operationalisierung im diagnostischen Instrument AVEM. (w:) T.
Ronginska, W. Gaida i U. Schaarschmidt (red.). Zdrowie psychiczne w zawodzie nauczyciel-
skim. Psychische Gesundheit Im Lehrerberuf. Zielona Gora - Potsdam.

15. Spk H. (1994). Wypalanie zawodowe u nauczycieli. Spoleczne i podmiotowe uwarunkowania.
[w:l J. Brzezinski, L. Witkowski (reck). Eclukacja wobec zmiany spolecznej. Poznail - Toruri .




