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DIAGNOSTYKA EDUKACYINA
Cele, metody i Szanse rozwoju

Mimo zwolania kilku konferencji i zredagowania dwéch ksigzek z
,diagnostyks edukacyjng” w tytule' mam poczucie, ze tu, w Legnicy, za-
czynam co$ nowego. Jest tak dlatego, Ze nazwa Osrodka i pomyst obecnej
konferencji maja charakter oryginalnej inicjatywy lokalnej, rzucajgcej
zdrowe ziarno na wyjalowiona glebe krajowg.

Przy takim zaloZeniu, moje wystgpienie, jako pierwsze, musi zawierad
przeglad dziedzin, modeli i praktycznych osiggnieé¢ diagnostyki edukacyj-
nej w Polsce. Dokonam go w ograniczonym zakresie, liczac bardzo na
pozostatych, starannie dobranych referentéw. Bedzie to nadio przeglad
dosé stronniczy, zefrodkowany na dydaktyce i zabarwiony wiasnymi po-
mystami autora, bo czyz warto byloby organizowaé konferencje, gdyby
referenci ograniczali si¢ do przedstawienia wiedzy ogélnej i szeroko do-
stepnej?

Humanizacia pedauowiki a diaunoza

Jestesmy w Polsce §wiadkami i uczestnikami silnego nurtu humaniza-
cji pedagogiki. Minal juz, na szczescie, czas autorytarnef pedagogiki in-
strumentalnej, produkujacej ,budowniczych socjalizmu”. Wspolczesnie na
szerokim $wiecie walczg o lepsze dwie wielkie szkoly: humanistyczna,
skoncentrowana na potrzebach i samorozwoju ucznia, w tym gléwnie na
przezywaniu wartosci, oraz technologiczna, wskazujaca jak wykorzystad
teorig¢ i narzedzia komunikacji miedzyludzkiej do podniesienia skuteczno-
$ci ksztalcenia.

Stosunki miedzy przedstawicielami tych dwu szkdél nie s3 najlepsze,
zwlaszcza humaniéci nie czujg sie dobrze w towarzystwie technologow i
daja temu wyraz, ale w dobie zachet do pojednania zwréémy raczej uwa-
ge na komplementarnos¢”, czyli wzajemne uzupelnianie sig tych szkol,

Otéz obydwie grupy pragna usamodzielni¢ ucznia w pewien sposdb:
przez wyposazenie go w wartosci duchowe lub przez uzbrojenie w strate-
gie osiggania celéw. Obydwie walczg - z nie-pelnym sukcesem - z auto-
rytarnymi reliktami w pedagogice: z przymuszaniem do uznawania prze-
brzmialych wartosci poprzednich pokolen i ze zbyt silnym wplywem cha-
ryzmatycznych nauczycieli, a takZe nihilizmu moralnego kultury masowej i
$rodkéw jej przekazu.

Koncentracja na uczniu wywoluje glebokie zainteresowanie jego roz-
wojem i podnosi range diagnozy edukacyjnej ze swego rodzaju ,mate-
rialoznawstwa” dydaktycznego do rozpoznawania glebokich wartosci,
jalimi kieruje si¢ partner w procesie edukacyjnym.
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Nie sposéb przeceni¢ znaczenia humanizacji pedagogiki dla rozwoju
diagnostyki edukacyjnej. Wybdr stusznego lderunku jednak jej nie wystar-
cza. Potrzeba odpowiedniej technologii, by rozwing¢ program uzyskiwania
pozytecznej informaciji.

Diagnoza edukacyjna a uczemnie sie

Najprostszy i najczesciej spotykany w literaturze metodologicznej mo-
del dzialania nauczycielskiego systemu ksztalcenia ma postac¢ nastepujaca:
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Rys. 1. Sktadniki systemu dydaktycznego

Sktadnikami systemu dydaktycznego sg:

1. Wejscia systemit, to jest uzdolnienia, zainteresowania, aspiracie,
wiadomosci i umiejetnosci mlodziezy oraz ich nauczycieli, a takze wiasci-
wodci wezesniejszych systemdw dydaktycznych, jakie poznali uczniowie.

2. Dziatania systemowe, to jest te czynnosci uczniéw, nauczycieli i
administracji szkolnej, ktére zmierzajg do osiggniecia celéw ksztalcenia.

3. Wyjscia systemu, to jest wiadomosci, umiejetnosci, postawy wobec
uczenia sie, wartosci i cechy osobowosci uczniéw oraz osiagniecia meto-
dyczno-organizacyjne nauczycieli i szkét, w tym takZe nowe kompetencje
nauczycieli.

4. Komniekst systemu, to jest okolicznosci, ktére nie podlegaja zmianie
w toku dzialari, jak stale urzadzenia szkoly, sie¢ szkolnictwa i jego struktu-
ra administracyjna, sposéb finansowania i pozycja spoteczna edukacji,
przekonania rodzicow i pracodawcow, rynek pracy itp.

Zauwazmy, Ze wyjscia systemu sa réwnolegle ksztaltowane przez
wszystkie pozostale jego sktadniki: wejscia, dziatania i kontekst systemu.
Zaden z nich nie moze by¢ wiec uznany za nieistotny dla wynikéw ksztat-
cenia.

Diagnoza edukacyjna jest rozpoznaniem przebiegu uczenia sie.
Obejmuje wszystkie cztery grupy zmiennych, przedstawione na rys. 1, ze
szczegOlnym uwzglednieniem kontekstu i jego oddzialywania na poszcze-
golne fazy procesu dydaktycznego: wejscia, dziatania i wyjécia. Diagnosta
stara si¢ wykryc¢, jakie warunki uczenia sie wplywaja na przebieg i wyniki
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uczenia sig, a jego celem w tym zakresie jest uswiadomienie uczniom i
nauczycielom odpowiednich zaleznosci po, to by skuteczniej szuka¢ drogi
do spelnienia wymagari programowych.

MozZzemy to zapisa¢ nastgpujgco:

Cel pienwszy diagnostyki edukacyjnej: dostarczanie uczniom i nauczy-
cielom informacji wyjasniajacej
przebieg i wyniki uczenia sie.

Przyktady warunkéw uczenia sie, kiére mogg by¢ okreslone metoda-
mi diagnostycznymi sa nastepujace:
a. wysokie/niskie aspiracje do wyksztalcenia w rodzinie dziecka,
b. wysokie/niski¢ aspiracje wlasne dziecka do wyksztalcenia,
c. dobra/slaba umiejetnos¢ rozumienia cicho czytanego tekstu okreslo-
nego typu,
d. dobre/stabe rozumienie tego, co nauczyciel méwi podczas lekcii,
e. opanowanie/brak nawykdw samodzielnej pracy z ksigzka,
f. wysokie/niskie zainteresowanie przedmiotem,
g. wysoka/niska umiejgtnos$¢ zapamietywania wiadomosci,
h. wysoka/niska umiejetnos¢ rozwiazywania problemaéw,
i. wysoka/niska pozycja w grupie klasowe;j,
j. dodatnia/ujemna postawa wobec przyrody i spoleczeristwa.

Diagnoza edukacyjna a ocenianie osiaunied uczniow

Przyjmiemy tutaj, Ze ocena szkolna jest informacja o wyniku ksztalce-
nia wraz z komentarzem, a ocenianie osiggnigc ucznicw jest ustalaniem i
komunikowaniem oceny szkolnej. Komentowanie informacji o wyniku
ksztalcenia i komunikowanie oceny szkolnej sa - w zwyktych, to jest co-
dziennych, warunkach - umiejetnosciami tak samo waznymi i trudnymi,
jak pozostale skladniki oceny i oceniania. Bedac nauczycielem, trzeba
specjalnie sie ich uczyé.”
Komentarz do informacji o wyniku ksztalcenia dotyczy zwykle:
a, warunkdw uczenia sie,
b. sposobu uzyskania informacji o wyniku oraz poprawnej interpretacji
wyniku,
c. sposobu wykorzystania tej informacji w toku dalszego uczenia sie.’

Wszystkie te skladniki komentarza musza byé w pewnej mierze
oparte na diagnozie edukacyjnej, a najsilniej i bezposrednio - pierwszy z
nich, podstawowy. Dzigki rozpoznaniu warunkéw (kontekstu) ksztalcenia
moZemy:

1. uogdlni¢ wynik sprawdzania osiggnieé na sytuacje podobne do tej,
w ktérej uczeri opanowal wybrang tre§¢ ksztalcenia, a takze wska-
zac¢ droge do wyzZszych osiagnied,

2. zda¢ sobie i uczniowi sprawe z wzglednosci uzyskanego wyniku,
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3. zmodyfikowa¢ informacje o wyniku ksztatcenia,
4. uczyni€ warunki uczenia si¢ podstawa oceny szkolnej,
5. zastgpi€ ocene szkolng diagnoza warunkéw uczenia sie.

Te sposoby wykorzystania diagnozy nie sa dla dydaktyka réwnorzed-
ne. Najwazniejsze dla niego jest znaczenie tresciowe, to jest programowe,
oceny szkolnej. Wedlug znaczenia tresciowego i roli diagnozy mozna

zbudowa¢ nastepujaca skale wartosci oceny szkolnej:

Tabela 1. Skala wartosci oceny szkolnej

Znaczeie i i ;
P Typ osiggniec Rola diagnozy Typ komentarza
Wynik pomiaru dydaktycznego | Generalizuje Tudj wynik pozala
Bardzo sprawdzajacego wybrany zakres | wynik ksztal- | przypuszczac, ze...
wysokie tresci ksztalcenia cenia
Wykonanie pojedynczego zada- | Relatywizuje Za wykonania tego
; nia dobranego dla danego wynilc ksztal- trudiego (fatiwego)
Wysokie : 3 2
ucznia z wybranego zakresu cenia zadania...
tresci
Spelnienie wymagar skorygo- Modyfikuje Statviam ci czworke,
Umiarkowa- | wane oceng postepu, motywacji | informacje o poniewaz ty...
ne lub zachowania ucznia wyniku kszial-
cenia
Intuicyjna ocena ,calego ucznia” | Ogranicza Jfestes, jak ziwykle,
5 s uzupeiniona wynikiem spraw- informacje o dobrze (Zle)...
Niskie : S :
dzania osiggniec lub obserwa- | wyniku kszial-
cjg zachowania cenia
Stale lub chwilowe zadowolenie | Zastepuje Ja dobrze wiem,
Bardzo lub niezadowolenie oceniajgce- | informacje o Ze ty zausze...
niskie go z zachowania ucznia wyniku ksztal-
cenia

Jak wida¢, informacja o warunkach uczenia sie moze by¢ wykorzy-
stana zaréwno do wzbogacenia oceny szkolnej, jak i do ostabienia jej zna-
czenia tresciowego i podwazenia sensu. Postugujac sie zhumanizowanym,
rozszerzonym pojeciem ,trafnosci”, obejmujgcym zaréwno zgodno$é pro-
cedury z zaloZeniami, jak i dlugofalowe skutki jej zastosowania®, mozZemy
powiedziec, ze chodzi nam o trafiosc oceniania szkolnego. Drugi z celéw
diagnozy edukacyjnej jest zatem nastepujacy:

Cel drugi diagnostyki edukacyjnej: podnoszenie trafnoSci oceniania
szkolnego.
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Diagnostyka edukacyjna jako rodzaj badan dydaktycznyeh

W kilku niedawnych publikacjach przedstawilem nastepujaca klasyfi-
kacje stosowanych badari dydaktycznych:

Uwarunkowania
(kontekst)

A. Badania X B. Badania

progmmoudz'agnosr_vczne

C. Badania . D. Badania
ewaluacyyne wdrozeniowe

Rys. 2. Uproszczona typologia badari dydaktycznych

Tres¢ ksztalcenia

Proces ksztalcenia

Wynik ksztalcenia

Rys. 2 pokazuje, ze badania diagnostyczne réznia si¢ od programo-
wych i ewaluacyjnych akcentowaniem uwarunkowari ksztalcenia, a nie
jego tresci, a od badari ewaluacyjnych i wdrozeniowych - akcentowaniem
procesu, a nie wyniku ksztalcenia. Badania diagnostyczne zostaly tu za-
tem okreslone jako systematyczne rejestrowanie i wyjasnianie wplywu
kontekstu materialnego i spolecznego na przebieg uczenia sig, dokonywa-
ne niezaleZnie lub jako istotny skladnik badari programowych, ewaluacyj-
nych lub wdrozeniowych.

Gdy chodzi o metody badan diagnostyki edukacyjnej, to za oryginal-
ny uwazam nie tyle ich dobdr, ile uklad preferencyjny, czyli porzadek co
do znaczenia. Cztery metody sg, kolejno, najbardziej zalecane:

1. Obserwacja bezposrednia. Teza o koniecznosci przyjrzenia sie
zjawiskom, o ktorych sie wypowiada 1 wnioskuje, ma w przypadku dia-
gnostyki edukacyjnej peine uzasadnienie. Obserwacja jest najlepszym spo-
sobem gromadzenia hipotez, ktére moga by¢ potem sprawdzane bardziej
obiektywnymi metodami. W dobie humanizacji pedagogiki rozsadnie re-
gulowana obecnosé badacza podczas zaje¢ szkolnych i w szerzej pojmo-
wanym Srodowisku edukacyjnym zyskuje na znaczeniu.

2. Analiza dokumentéw. Chodzi o wszelkie przedmioty materialne,
nie tylko pisane, ktére mogg byé¢ $§wiadectwem wybranych proceséw pe-
dagogicznych, jak wyposazZenie ucznia i pracowni szkolnych, stan posia-
dania rodziny, a takze zeszyty ucznia, dzienniki lekcyjne, protokoly zebrar
rady pedagogicznej, arkusze ocen. Dokumenty te mogg, cho¢ nie muszg,
rejestrowad fakty, ktére uczestnicy proceséw pedagogicznych potrafia w
pewien sposéb zinterpretowac.
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3. Metody kwestionariuszowe. Ankieta i wywiad sg ogromnie nad-
uzywane w badaniach dydaktycznych i najbardziej powierzchownie inter-
pretowane. Najczesciej zadaje si¢ uczniom i nauczycielom pojedyncze

pytania o fakty i opinie, a nast¢pnie poréwnuje sie odpowiedzi ze zdro-
worozsgdkowym modelem zjawisk. Rzadko tworzy sie skale ocen i pro-
buje analiz wielozmiennowych, docierajacych do zmiennych ukrytych.”
Nawet jednak w najskromniejszej metodologicznie wersji, ankieta i wy-
wiad moga dostarczy¢ nam informacji niezwykle cennej: obrazu proceséw
pedagogicznych w oczach objetych nimi uczniéw i nauczycieli.

4. Pomiar dydaktyczny. Bez pomiaru dydaktycznego, przynoszice-
go zobiektywizowang informacje o osiggnieciach ucznidw, diagnoza edu-
kacyjna traci naturalne kryterium trafnosci dzialania szkoty i tatwo popada
w - niekoniecznie mile - zludzenia. Z kolei pojedynczy pomiar nie méwi
nam bezposrednio. niczego o kontekscie osiggnie¢ uczniow. Testy mogg
mie¢ jednak charakter diagnostyczny, gdy zawieraja zadania siegajace
czynnosciowych podstaw potrzebnych wiadomosci i umiejetnosci. Dia-
gnoza tego rodzaju nie jest na ogét dokladna, ale w badaniach masowych
moze by¢ uzyteczna.

Dziedzictwo miedzynarodowych hadan osiaunieé uczniow w Polsce

W latach 1968 - 1992 Polska uczestniczyta w kilku badaniach Miedzyna-
rodowego Stowarzyszenia Badari Osiggnie¢ Pedagogicznych jako jeden z dwu
najodwazniejszych krajéw Europy Srodkowej. Angielska nazwa stowarzyszenia
- International Association for the Evaluation of Educatzona! Achievement (IE-
A) - oraz model metodologiczny prowadzonych badar® dowodza, Ze - mimo
zapewnieni o unikaniu ,wyscigéw konnych miedzy krajami” - mialy one cha-
rakter gléwnie ewaluacyjny, ale skiadnik diagnostyczny byl tam takze obecny i
to w bardzo rozbudowanym zakresie.

Dla przykiadu przedshww liste zmiennych kontekstowych Drugiego
Studium Matematyki IEA’ (tab. 2)

Jak widaé, liczba zmiennych kontekstowych ro$nie w miare ,scho-
dzenia” ze szczebla kraju, przez szczeble lokalny i szkolny, na szczeble
nauczycielski i uczniowski ksztalcenia matematycznego. Wiekszo$¢ z tych
zmiennych wykazuje pewien zwigzek z osiggnigciami ucznidéw w réznych
krajach, ale ten zwigzek jest staby, zawildany i malo podobny miedzy kra-
jami. Nic wiec dziwnego, ze autorzy dziela, z ktérego zaczerpnieto dane
do tab. 2, w jego zakoriczeniu napisali, iz ,obraz, jaki ukazal sie dotych-
czas, jest zloZzony i wieloaspektowy. Mimo iz stwierdzono wiele istotnych
podobieristw i réznic w pogladach nauczycieli i uczniéw z réznych §ro-
dowisk ,nie udalo si¢ w tym sprawozdaniu wznie§¢ sie w analizach tych
podobieristw i réZznic ponad odnotowanie ich istnienia i, w paru przypad-
kach, prébe badania mozliwych zwigzlkéw z osiggnieciami uczniéw.
Ogromna wigkszos¢ dalszej pracy musi by¢ wykonana wewnatrz syste-
méw dydaktycznych, a takze miedzynarodowo, jesli pelne korzysci z
udzialu w tych badaniach maja by¢ uzyskane.”
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Tabela 2. Skrécony wykaz zmiennych kontekstowych miedzynarodowych

badari osiggnigé matematycznych

Ple¢ uczniow
Zawod rodzicow
Wyksztalcenie rodzicow
Opinia rodzicéw

o przedmiocie
Aspiracje edukacyjne
Praca domowa
Korepetycje
Wyobrazenie przedmiotu

Postawa wobec przedmiotu

Motywacja uczenia sie

Szczebel Zmienna Przykiadowy wskaznik
Krajowy Stopieni centralizacji Instancja decydujgca o programach
i standardach
Elastycznosc Reformy szkolne w ostatnim éwierc¢wieczu
Lokalny Typ regionu Zatrudnienie w przemysle i rolnictwie
Typ szkoly Selekeyjnosc wstepu do szkoly
Jezyk ksztalcenia Procent uczniéw z domdéw innojezycznych
Srodowisko lokalne Sredni poziom wyksztalcenia rodzicow w
regionie
Szkolny Koedukacja Procent uczniéw wedlug plci w szkole
Sprawnos¢ szkoly Drugorocznoéé spowodowana przez dany
przedmiot
Wielkosc szkoly Liczba uczniow
Kadra pedagogiczna Stosunek liczby uczniow do liczby
nauczycieli
Kierowanie szkoly Czestos¢ narad nauczycieli przedmiotu
w danej szkole
Znaczenie przedmiotu Tygodniowa liczba godzin nauczania
przedmiotu
Nauczyciel- | Wyksztalcenie nauczyciela Studia przedmiotowe i pedagogiczne w
ski latach/godzinach
Doswiadczenie pedagogicz- | Staz pracy pedagogiczne] w latach
ne Pensum godzinowe nauczyciela
Obcigzenie dydaktyczne Srednia liczba uczniéw w klasie
Wielkos¢ oddziatu szkolne- | Procent zaje¢ zbiorowych, grupowych,
g0 indywidualnych
Metody ksztalcenia Procent prac zréZznicowanyeh co do trud-
nosci
Indywidualizacja  ksztalce- | Skale Matematyka jako proces, Uspteczitose
nia matematyki
Skale: Wazne / nieunzne, Eanve / trudite,
Wyobrazenie przedmiotu Lubie / nie ubig
Postawa wobec przedmiotu
Uczniowski | Wiek ucznigw Sredni wiek ucznia w latach

Procent uczniow wedlug plci w oddziale
szkolnym

Od pracy niewykwalifikowanej do profe-
sjonalnej

Brak wykszialcenia / podstawowe / srednie
/ wyzsze

Skala Mot rodzice uwazajg, ze matematyka

Przewidywana liczba lat dalszego ksztalce-

nia

Srednia liczba godzin pracy domowej tygo-
dniowo

Procent korzystajacych z pomocy korepe-
tytoréw

Skale: Matematyka jako proces, Usyteczios¢

matematyki

Skale: Wazne / niewazne, Eanve / trudne,
Lubig / nute lubig

Skala Matematyka i ja
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Znajdujemy sie zatem na poczatku dlugiej drogi naukowego poznania
systeméw dydaktycznych, obejmujgcego ich gtéwne sktadniki oraz zalez-
noéci miedzy nimi (por. rys. 1). Dotyczy to zaréwno wielkich systeméw -
krajowych i regionalnych (skala makro), jak tez i matych systeméw -
szkolnych i nauczycielskich (skala mikro). Zmudne podgzanie ta drogg
stanowi trzeci z celéw diagnostyki edukacyjne;j:

Cel wzeci diagnostyki edukacyinej: poznawanie zaleznosci miedzy kon-
tekstem, wejsciami i dzialaniami a
wynikami ksztalcenia w réznych
systemach dydaktycznych.

To, co stanowi wielki dorobek miedzynarodowych i ogdlnopolskich
badari osiggnie¢ uczniéw z lat osiemdziesiatych i dziewigecdziesiatych, to
liczne wydawnictwa metodyczne i stosunkowo liczne kadry przedmioto-
wych specjalistéw pomiaru sprawdzajacego. ZyskaliSmy znacznie wu§ce] w
zakresie metodologii pomiaru niZz diagnozy systemu o$wiatowego.? Ani
Ministerstwo Edukacji Narodowej, ani Instytut Badari Edukacyjnych w
Warszawie nie wykazaly wiekszego zainteresowania systemem powtarzal-
nych badari osiggnigc uczniow w Polsce.

Diaczeyo diagnostyka edukacyjna nie rozwija sie w Polsce?

Na to pylanie prébowano odpowiedzied na konferencji naukowej w
Elblggu, ktérg moZzna uznad¢ za poprzedniczke naszego spotkania. Oto
wypowiedzi trzech znakomitych pedagogéw:

Krzysztof Kruszewski w blyskotliwym eseju Test wiadomosci dobrego 1
zlego® potwierdza: ,Rzeczywiscie, masowe badania wynikéw nauczania w
Polsce przeprowadzono kilkakrotnie, zwykle w ramach badari miedzyna-
rodowych, przy czynnym, choé¢ niekonsekwentnym oporze wiadz, co tu-
maczy ich niklg liczbe oraz brak na nie jrodkéw, i przy malym zaintere-
sowaniu $rodowiska pedagogicznego, co ttumaczy ich maly rezonans.”
Dalej wymienia nastepujace przyczyny niklego zainteresowania pedago-
géw tymi badaniami:

1. niedojrzatos¢ a zarazem hermetyczno$é empirycznej wersji dydakty-

ki,

2. konserwatyzm pedagogoéw wyraZajacy sie lekcewazeniem wynikow
badar,

3. zbyt wielka - dla niespecjalisty - trudno$¢ pojgciowa pomiaru dy-
daktycznego,

4, brak odpowiedniej propagandy, to jest ,sprzedania” wynikéw badari.

Heliodor Muszyriski w obszernej rozpraw1e Diagnoza edukacyjna i jej
miefsce w praktyce i teorii pedagogicznej 0 zauwaza, ze ,decydent eduka-
cyjny ma wiele powoddéw, aby wyniki edukacyjnych diagnoz uwazac¢ za
niebezpieczne, a wigc niepozadane, lub tez aby by¢ zainteresowanym
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wynikami wylacznie pomyslnymi dla siebie, aby odnosi¢ sie do nich z
nieufnoscig i rezerws, a wreszcie, aby traktowac je w sposdb upraszczajg-
cy, pozorujacy jedynie ich uwzglednianie w swoich decyzjach.” Zdaniem
Muszyriskiego, ,uznajemy za niezbedne mozliwie doktadne diagnozy do-
tyczace naszego stanu zdrowia, zamoznosci, wydajnosci pracy, spozycia
czy przestrzegania prawa. Jedynie w edukacji informacje takie uwazane 54
dos¢ czesto za zbedne.” Przyczyng tego jest nieche¢ do Zzmiany o§wiato-
wej, ktdra bylaby oparta na racjonalnych, nie za$ politycznych podsta-
wach.

Tadeusz Lewowicki w referacie Wipdfczesne wyzwania wobec dia-
gnostyki edukacyjnej - przemiany teleologii oswiatowej i pojmowania pe-
dagogiki a szanse rozwoju diagnostyki ! formutuje postulat diagnozowania
sfery emocjonalnej ucznia. Pisze: ,dawniejsze spostrzeganie giéwnych
funkcji, celéw i zadari oswiaty (przede wszystkim oswiaty szkolnej) uza-
sadniato koncentracje poczynari diagnostycznych na pomiarach wiedzy,
diagnozowaniu wiadomosci i umiejetnosci. (...) Dzisiejsze widzenie funkgji
i celéw edukacji prowadzi (prowadzi¢ po-winno?) do préb lepszego dia-
gnozowania rozwoju osobowoséci i sfery wartosci.” Diagnostyka edulkacyj-
na, zdaniem Lewowickiego, ,z powodzeniem moze by¢ subdyscypling nie
tylko technologiczng, ale réwniez dyscyplina rozumiejgcg, ogolnopeda-
gogiczng, humanistyczna.” Nalega na taka reorientacje, stwierdzajgc na
koniec: ,Poszerzenie obszaru zainteresowan i zastosowari diagnostyki jest
szansg zar6wno dla rozwoju tej subdyscypliny, jak i ulepszenia o$wiaty. I
szansy tej nie wolno zmarnowa¢.”

0 diagnostyke nrocesow motywacyjnych

W zwigzku z szybko postepujacg humanizacja pedagogiki zalecenia
Tadeusza Lewowickiego wydajg sie zyskiwa¢ na aktualnosci. Jego uwagi o
przewadze zainteresowania dziedzing poznawcza sa trafne. Na przyklad
znany niemiecki podrecznik diagnostyki edukacyjnej > poswieca 72 strony
teorii pomiaru dydaktycznego, kolejne 60 stron - testom osiagnie¢ szkol-
nych, 44 strony - inteligencji i zdolnogciom specjalnym, a tylko 27 stron
.diagnostyce wiasciwosci spolecznych i emocjonalnych” - dynamice matej
grupy spotecznej (socjometrii), motywacji uczenia sie i lekowi przed eg-
zaminami. Mozna wigc uznad, ze dziedziny pozapoznawcze s3 reprezen-
towane w tym podreczniku sladowo.

Doktadnie przeciwne zatozenia przyjat Andrzej Janowski, autor naj-
lepszego, moim zdaniem, i najczesciej wznawianego polskiego podreczni-
ka diagnostyki edukacyjnej, zatytulowanego Poznawanie ucznicw.
Wsrod | dziedzin rozpoznawania”, jakimi sie zajgl, nie ma osiagnie¢ po-
znawczych, a wsréd ,metod zdobywania informacji” nie ma pomiaru dy-
daktycznego. W ujeciu Janowskiego sprawdzanie i ocenianie wynikéw
ksztalcenia nie nalezg do diagnostyki.

Istniejg préby réwnoleglego traktowania dziedzin poznawczej i mo-
tywacyijnej. Ich przyktadem jest Beniamina Blooma model uczenia sie."
Ma on postaé¢ nastepujacy:
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Charakterystyka ucznia Ksztatcenie Wyniki ksztalcenia
1. Wstepne 5. Osiagniecia
przygotowanie poznawcze
poznawcze \ | /
3. Tresé
2. Wstepna / ksaieedn \b 6. Tempo uczenia
motywacja sie
T 7. Osiggnigcia
motywacyjne
4. Jakos¢
lesztalcenia

Rys. 3. Blooma model uczenia sig jako model diagnozy edukacyjnej

Bloom byt jednym z doradcéw Migdzynarodowego Stowarzyszenia
Badari Osiggnie¢ Pedagogicznych, a jego model byt w tych badaniach
stosowany, ale bez wiekszego powodzenia. Potraktowanie postaw wobec
poszczegdlnych przedmiotéw jako zmiennych zaleznych, to jest jako wy-
nikéw ksztatcenia®®, dalo obraz zaleznosci tak pogmatwany, Ze pozytek
okazal si¢ niewielki. Uczniowie deklarowali swoj stosunek do przyrody,
spoleczeristwa, wiedzy naukowej, przedmiotu i szkoty (por. tab. 2) nie-
konsekwentnie wobec pozostatych zmiennych.

W Polsce pewien dorobek w tym zakresie wniosty prace doktorskie
napisane na moim seminarium przez Grazyne Penkowska, Barbare Cizko-
wicz i Ryte Suska-Wrébel. ' Dowiodly one, Zze motywacja raczej maleje w
procesie uczenia si¢ przedmiotéw matematyczno-przyrod-niczych, co mo-
ze by¢ spowodowane kumulowaniem sie trudnosci merytorycznych. Dzie-
dzina zainteresowania zamienia sie w dziedzine ciezkiej pracy. Dla wigk-
szosci uczniéw i studentdw osiggniecia motywacyjne (réZnica migdzy
wartosciami zmiennych 7 i 2 na rys. 3) sg ujemne! Poniewaz osiggniecia
poznawcze (réznica migdzy wartosciami zmiennych 5 i 1) niemal zawsze,
nawet u najstabszych uczniéw i studentéw, rosng, réwnolegte traktowanie
tych dwu dziedzin jest bezplodne.

Istnieja takze glebsze powody odrebnego traktowania celéw poznaw-
czych i celéw emocjonalnych ksztalcenia. Naleze do tych pedagogéw,
kitdrzy sadza, ze nie powinnismy wymagac od uczniéw okreslonych zain-
teresowan, aspiracji, wartosci i postaw, aczkolwiek powinniSmy tworzy¢
sytuacje pedagogiczne ksztattujace te wilasciwosci. Nie wymagac, to zna-
czy nie poddawac egzaminom i nie ocenia¢ formalnie. W tych zakresach
liczy sie tylko samodzielna, wewnetrzna decyzja wychowanka, nie za$
dostosowanie do wymagari szkoly i umiejetno$¢ zademonstrowania od-
powiednich zachowar. Takie zaloZenie zasadniczo odréznia diagnoze
proceséw emocjonalnych od ewaluacji poznawczych wynikéw ksztalce-
nia.
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Rola diagnozy postaw UCZniow

W ustroju demokratycznym uczeri i nauczyciel maja prawo do auto-
nomicznych postaw wobec proceséw pedagogicznych, w ktérych uczest-
niczg, a w miare postepéw demokratyzacji w Polsce coraz $mielej te po-
stawy wyrazajg. Jako przykiad przytocze wybrane opinie uczniéw i na-
uczycieli o sprawdzianie kompetencji w Watbrzychu, Stupsku, Pile i Elbla-
gu. Opinie te dotycza egzaminu opartego na rozwigzywaniu zadari wybo-
ru wielokrotnego.

Tabela 3. Wybrane opinie uczniéw w Watbrzychu
o sprawdzianie kompetenciji (7 = 1054)"’

Procentowy rozklad odpo- | Sredni wskaZnik
Wybrane pozycje kwestionariusza wiedzi aprobaty
B. Niemierki Test kompetencji szkolych. e | e b
Opinia o egzaminie zdec cze] mam | o zdec uczl?lc‘ nauczy-
zdania wie ciele
(+2) | D [ (@ -1 | (-2)
Kazdy uczen dobrze wiedzial, co ma robic 42 45 3 7 1 1,2 1,6
Obylo sig bez podpowiadania 30 | 24 12 21 13 0,4 0,2
Zadania byly interesujgce dla ucznicw 16 38 19 .| 17 10 03 0,4
Zadania byly zwiazane z Zyciem uczniow 6 6 16 20 31 27 -0,6 0,0
Test kompetencji pokazai icziiom, co umiejg | 32 39 10 13 6 0,8 0,4
Test kompetencji zachecil 1icznicw do nanki 17 26 24 20 13 0,1 0,1

Opinie zestawione w tab. 3 s3 mocno rozproszone, ale ogélne ten-
dencje sg czytelne. Uczniowie na ogdl doceniajg jasnos¢ instrukeii testo-
wania i warto§é poznawcza wynikéw, majg wszakie powazne watpliwosci
co do uczciwoéci swojej pracy nad testem, atrakcyjnosci intelektualnej
zadari i motywacyjnego znaczenia sprawdzianu, za§ wyraZnie ujemnie
oceniaja ,zwigzek zadard z Zyciem”, co musi rozczarowac konstruktoréw,
ktérzy dwoja sie i troja, by zadania ubarwi¢ przygodami dzieci i ozdobic
rysunkami o tematyce ornitologiczno-szkolnej... Nauczyciele sa bardziej
przekonani o samodzielnosci pracy uczniéw, a mniej o trafnosci testu
(,pokazal, co umiejg”). Niemal tak samo jak uczniowie watpiag w emocjo-
nalno-motywacyjng wartos¢ tej formy egzaminu.

Sredni wskaZnik aprobaty uczniéw dla trzydziestu podobnych twier-
dzeri wyniést w Watbrzychu 0,61, w Stupsku 0,51, w Elblagu 0,43, w Pile
0,41. Te réznice moga by¢ spowodowane znacznie wigkszym obyciem z
podobnymi zadaniami w bylych wojewddztwach walbrzyskim i pilskim.
Nauczyciele aprobuja sprawdzian nieco wyzej (ogdlna $rednia wynosi
okoto 0,6) niz uczniowie, a dyrektorzy szkdl - wyraznie wyzej (§rednia
okolo 0,9).

Poréwnanie testowego egzaminu ,walbrzyskiego” z probng nowg
maturg wypada dla niego niekorzystnie. WskaZniki aprobaty szesciu
twierdzeri z tab. 3 przez nauczycieli wynosza dla tej matury kolejno: 1,6
1,2; 1,0; 0,3; 1,2; 1,2, sa wigc (z wyjatkiem plerwszego) wyraZnie wyzsze,
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zwlaszcza w zakresie motywacyjnym. Ogélna ocena probnej matury przez
nauczycieli wyraza sie¢ wskaZnikiem aprobaty okolo 0,9.

Ocena sprawdzianu kompetencji nie byla ograniczona do obliczania
wskaZnikéw ilosciowych. Wszyscy respondenci byli zachecani do otwar-
tych uwag na ten temat. Oto charakterystyczne wypowiedzi zwiazane z
twierdzeniami zebranymi w tab. 3:'

Eawwki byly za blisko i mozna bylo odpatrywac od innych (uczen, Pita)

Wielu ucznidw podpowiadalo sobie nawzajem, co bardzo przeszkadzato
(uczen, Pila)

Nauczyciele w komisji rozmawiali i nie mozna bylo sie nieraz skupic
(uczen, Pita)

Nie Sciggalismy i byt rygor (uczer, Elblag)

Korzystali uczniowie sprytni, zaradni, bez komplekséw (nauczyciel, Pila)

Niestety, w scigganiu i podpowiadaniu uczniowie nie widzq niczego 11agannego.

Dia nich fest to-zwyczajna , kolezeriska pomoc” (nauczyciel, Pila)

Uczniowie przejeci, skupieni (nauczyciel, Shupsk)

Duza czesc uczniow nie rozwigzywata zadai, lecz zakreslata odpowiedzi na
+Chybif trafit” (nauczyciel, Pila)

Na pewno nie byt nudny jak poprzednia forma egzamindw! (uczen, Pila)

Moim zdaniem te zadania byly nieodpowiednie. Jezeli majq byc takie pytania,
to po co uczymy sig w szkole podstawowej az osiem lat (zupelnie o czym
innymJ? My nie uczymy sig myslec,

a jedynie wkuwamy na pamiec! Zrébcie cos! (uczen, Shupsl)

Podoba mi sig to, iz len sprawdzian byt na myslenie, poniewaz nie daje szans
»Rufonom?”, kiérzy catymi dniami wertujq encvklopedie (uczen, Stupsk)

Tresc bardzo odbiega od tego, czego uczymy sig w szkole (uczen, Stupsk)

Zadania byly trudne, o tematyce roznej. NiekiSre z nich nie wigzq sie weale z
Zyciem uczniow.

Uczniowie nie byli przygotowani do takiej formy egzaminow, a jeden rok
szkolny na pewno nie wystarczy do przygotowania sig do niego

(uczer, Stupsk)

Tres¢ sprawdzianu bvta zachgcajgca dla ucznia do myslenia (uczes, Elblag)

Takie cos ma mnie zachecic do nauki? Nigdy! (uczeri, Pila)

Pytania ,rozstrzelone” tematycznie, brak logicznego uktadu, czes¢ znacznie
wykraczajgcych poza ramy zycia, bledy rzeczowe. Wiele pytaii wyma-
gato tylko odiwdrczef wiedzy, z Zyciem ucznidw niewiele mialy wspolne-
8o (nauczyciel, Slupsk)

Zadania postawione przed uczniami splycaty wartosci literackie, nie prowoko-
waty do przemysleri i podejmowania whasnego stosunku do omawia-
nych tresci.

Nie pozwalaty na indvwidualne opracowanie zagadnieri (nauczyciel, Stupsk)

Zadania byly ciekawe, o réznorodnej tematyce, byly , Zyciowe”

(nauczyciel, Pila)

Sprawdzian kompetencyfi pobudza ucznicw do samodzielnego myslenia i za-
checa do zdobywania wszechstronnej wiedzy. (nauczyciel, Stupsk)

Zadania byly malo interesujgce dla ucznidw, mato zwigzane = ich Zyciem

(nauczyciel, Pila)

Absolutnie nie daje obrazu myslenia matematycznego (nauczyciel, Pila)

Tresc testu byta dobra, odpowiadata temu, czego uczylam (nauczyciel, Elblag)
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Uczniowie juz po testach prébrych nabrali przekonania, ze rzetelna wiedza z
Jezvka polskiego nie jest potrzebna, wystarczy umiejginosc szybkiego
czytania i inteligencja (nauczyciel, Elblag)

Przytoczone przyklady ilustrujg dodatnie i ujemne poglady i odczucia
uczniéw i nauczycieli bioracych udzial w regulaminowych oraz prébnych
sprawdzianach kompetencji. Poznanie ich postaw wobec nicoczekiwanej
zamiany tradycyjnych egzamindw ustnych i pisemnych na testowanie
osiagnie¢ wylgcznie zadaniami wyboru wielokrotnego powinno wplynac
na strategie egzaminacyjne w Polsce w najblizszych latach. Wiadze
oswiatowe muszg jednak mie¢ dowody na to, ze pOStawgr uczestnikow
egzaminu wobec formy egzaminu wplywaja na uczenie sie.’

Obserwacja zachowar oraz ankietowanie uczniéw i nauczycieli po-
zwala na poglebiona interpretacje wszelkich proceséw pedagogicznych,
nie tylko egzaminéw szkolnych. W kazdym przypadku obraz tych proce-
sow w oczach uczniéw i nauczycieli jest réwnie wazny jak faktyczny
przebieg tych proceséw, a najcenniejsze byloby dokladne zbadanie zwigz-
ku miedzy postawami uczestnikéw a przebiegiem i wynikami dziata
edukacyjnych.

Czwarty, ostatni juz z gléwnych celéw diagnostyki edukacyjnej mo-
Zzemy sformulowacé nastepujaco:

Cel czwarty diagnostyki edukacyjnej poznawanie wplywu postaw
uczestnikdw  proceséw peda-
gogicznych wobec tych proce-
séw na przebieg procesow.

Szanse postenn diagnostyki etdukacyinej w Polsce

Wpadanie w euforie z okazji kolejnej ogdlnopolskiej konferencji na
temat diagnostyki edukacyjnej uwazam za niewskazane. Raczej nalezy
zda¢ sobie sprawe z niejasnoéci, trudno$ci i ograniczeri w tym zakresie
oraz poszukaé mozliwosci lepszego zaspokojenia potrzeb.

Zaden program dydaktycznych badar empirycznych na miare reformy
systemu edukacji w Polsce nie zostal podjety i nie zanosi si¢ na jego orga-
nizacje. Brak nam takZe instytucji centralnej, ktéra mogtaby koordynowac,
tu i tam podejmowane, programy lokalne. Sekcja Nauk Spotecznych Ko-
mitetu Badar Naukowych ogranicza sie do recenzowania projektéw, przy-
znawania i rozliczania grantéw. Komitet Nauk Pedagogicznych PAN pra-
wie nie interesuje sie badaniami empirycznymi. Instytut Badari Pedago-
gicznych nie ma ani pienigdzy, ani kadr wykonawcéw takich badani. No-
wo powstala Centralna Komisja Egzaminacyjna zbyt jest zajeta normowa-
niem prawnym i organizowaniem przyszlych egzamindw, by w najblizszej
przyszilosci powaznie zajgé sie diagnoza chociazby tylko skutkéw wia-
snych dziatan.
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Szanse rozwoju diagnostyki edukacyjnej dostrzegam w osrodkach re-
gionalnych, takich jak Osrodek Diagnozy, Egzaminéw Szkolnych i Infor-
macji Pedagogicznej w Legnicy. Bedac znacznie blizej praktyki pedago-
gicznej niZ instytucje centralne, zechca zapewne podja¢ problematyke,
ktéra juz teraz jest bardzo wazna, a po wdroZeniu elementéw reformy
systemu edukacji w Polsce, a wigc za kilka lat, stanie sie pierwszoplano-
wa. W élad za rozpoznaniem po-trzeb pdjda zapewne rézne formy ksztal-
cenia kursowego i podyplomowego w zakresie diagnostyki edukacyjnej.
Jak uczy doswiadczenie, wiele z tych form ksztalcenia nie wzniesie sie
ponad pozorowanie naukowosci i praktycznej uzytecznodci, ale przynajm-
niej niektére dostarczg kadr wartosciowych specjalistéw. Tak wlasnie byto
z pomiarem dydaktycznym, ktéry dopiero teraz, i to nie bez oporéw, oka-
zuje si¢ niezbedny jako podstawa dziatalnosci systemu egzaminacyjnego w
Polsce.

Podsumowanie

Diagnostyka edukacyjna zostala tu okreslona jako rozpoznawanie
przebiegu uczenia sie ze szczegdlnym uwzglednieniem jego kontekstu, to
jest ogdtu czynnikéw nie poddajacych sie lub malo podatnych na oddzia-
lywania pedagogiczne.

Tak pojeta diagnostyka ma dwa gléwne cele praktyczne:

1. dostarczanie uczniom i nauczycielom informacji wyjasniajacej prze-
bieg i wyniki uczenia sie,

2. podnoszenie trafnosci oceniania szkolnego.

Cele naukowe diagnostyki edukacyjnej stanowig natomiast:

3. poznawanie zaleznoéci miedzy kontekstem, wejsciami i dzialaniami
a wynikami ksztalcenia w réznych systemach dydaktycznych,

4. poznawanie wplywu postaw uczestnikéw proceséw pedagogicznych
wobec tych proceséw na przebieg proceséw.

Mimo szerokiej uzytecznosci, zwlaszcza w dobie reformy systemu
edukacji, diagnostyka edukacyjna jest w Polsce zaniedbana. Szanse jej
rozwoju autor tego tekstu dostrzega w spontanicznej dzialalnosci lokal-
nych oérodkéw metodycznych oraz w intensywnym ksztalceniu nauko-
wym kadr terenowych.
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5 W ksigZce Krystyny Lutyriskiej Whwiad kwestionarinszowy. Przygotowarnie i sprawdzanie na-
rzedzia badawczego (Wroclaw 1984, Ossolineum) znajdujemy nastepujacy charakterystyke
Jana Lutyriskiego trzech koncepcji pytania kwestionariuszowego: 1) koencepcja informacyfno-
tradycyina, polegajaca na tym, iz badacz pyla bezposrednio o 1o, czego chce sig dowiedzied
(np. jakie wyksztalcenie ma ojciec lub czy uczer lubi czytac ksigzki), a kazde pytanie stanowi
samodzielng informacje, 2) koncepcja wskaznikowa, opierajgca sig na zalozeniu, ze odpowiedz
respondenta jest wskaZnikiem dla danego pojecia (np. poziomu intelektualnego rodziny), a w
istocie - dla danego zjawiska, ktére interesuje badacza, przy czym zjawisko to nie zawsze bywa
przed badaniami definiowane i 3) koncepcja restowa, w ktérej celem zbioru pytani jest przypi-
sanie respondentowi wyniku liczbowego, okreslajicego jego miejsce na skali (np. skali pozio-
mu intelektualnego rodziny), a istoine znaczenie ma tylko ten wynik.
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