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PODNOSZENIE JAKOSCI PRACY SZKOLY
W KONTEKSCIE OCENIANIA ZEWNETRZNEGO

Autorzy dokonujg analizy wplywu oceniania zewngtrznege na podniesienie jakosci w edukacji. Pre-
zentuja cele, zatoZenia i przebieg wdrazanego od trzech lat zewngtrznego systemu oceniania. Uwagi i
refleksje autordw skupiafg si¢ wokdl standardéw wymagari egzaminacyjnych, przebiegu pierwszego
sprawdzianu i egzaminu gimnazjalnego, ze szezegdlnym uwzglednieniem wynikéw z obszaru podle-
glego OKE w Poznaniu.

Reforma systemu edukacji w Polsce wraz z rozwigzaniami strukturalnymi
i programowymi przywiazuje wielka wage do oceny jakosci oswiaty, zwlaszcza pracy szkol-
nej'. Czym zatem jest jakosé oswiaty? Od czego zalezy? Co decyduje o jakosci pracy szkoly?

Jakosé to stowo modne, ktore nie jest do konca jednoznaczne. Najczeéciej definiuje sie
ja jako: stopien doskonatosci, porownanie z oczekiwaniami. Polska Norma PN-EN- 28402
podaje jakos¢ jako ogdl cech i wiasciwosdci wyrobu lub ustugi decydujacych o ich zdolnosci
do zaspokojenia stwierdzonych lub przewidywanych potrzeb klientow,

U Arystotelesa jakos¢ jest jedng z podstawowych kategorii mysli i rzeczywistoscei, de-
finiuje ona substancjg istotna jakiego$ przedmiotu®.

Wedlug tworcy Total Quality Management W, E. Deminga jakosé to to, co ,,zadowala,
a nawet zachwyca klienta”. To spelnienie wymagan i oczekiwan kazdego klienta, to droga
prowadzaca do jego zadowolenia, a zadowolenie to szczegdlna i wiarygodna miara jakosci,
Jako$é nalezy rozumieé jako to, co mozna poprawi¢ i doskonali¢’, Zdaniem chinskiego uczo-
nego sprzed 2500 lat Lao Tsu, jako$c to ciasly proces doskonalenia. W takim tez rozumieniu
mozna jg odniesé do edukacii.

Priorytetem kazdego racjonalnego dzialania jest dazenie do osiggnigcia wysokiej jako-
$ci. Nie moze ono dotyczy¢ jedynie wyrobu czy ushugi, Wszystkie procesy posrednie trzeba
podporzadkowac wysokim standardom,

Jakos¢ w edukacji wystepuje w dwoéch znaczeniach: wezszym 1 szerszym.
W pierwszym z nich, podobnie jak w jezyku potocznym jakosé jest przeciwstawiana ilosei.
Okresla te wszystkie cechy i wlasciwosci, ktore nie daja sie zmierzyé, a sg do opisu pracy

' K. Denek, Jakie dla edukacji i nauk o niej wynikajq konsekwencje = cywilizacji informacyjnej, (w:) Diagnoza
i ewaluacja w reformie edukacji, red. K. Wenta, Szczecin 2002.

% Stownik jezyka polskiego, Warszawa 1996,

¥ ). Fras, Standardy Jakosei w edukacyi, (w:) Diagnaza [ ewaluacfa w reformie edukacyjnej, red. K. Wenta,
Szezecin 2002,
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szkoly niezbedne. W szerszym znaczeniu, jako$¢ rozumiana jest jako calosciowa ocena, doty-
czaca cech mierzalnych i niemierzalnych iacznie. Odnosi sig ja do ustalonego w tym celu
wskaznika.

Potrzeba polozenia nacisku na jako$¢ w edukacii stala sig tematem dyskusji krajow
Wspolnoty Europejskiej. Juz w 1984 roku ministrowie edukacji wigkszosci tych krajow przy-
jeli, ze problem jakosci ksztalcenia jest kluczowym zagadnieniem edukacji. Takie tez stano-
wisko znalazlo sie w opublikowanym raporcie Schools and Quality — An International Report
OECD, Paris 1989. Okreslono w nim najistotniejsze czynniki majace wplyw na jakosé pracy
szkoly. Zaliczono do nich takie elementy jak: program, ocenianie, ewaluacja i monitorowanie,
rola nauczycieli, organizacja szkoly oraz posiadane zasoby.

Filozofia jako$ci, zarzadzanie przez nia, znalazly miejsce rowniez w Foiskiej szkole,
Reforma systemu edukacji kladzie istotny nacisk na kwestie jakosci odwiaty”. Zmienita ona
rowniez podejscie do zarzadzania oswiata | nadzoru pedagogicznego. Sprowadzono jg do bu-
dowy systemow jakosci poprzez zaakcentowanie mierzenia jej w pracy szkoly, okreslanie
standardow 1 wskaznikow.

Zeby jakos¢ edukacji zapewniala wielostronny i harmonijny rozwéj uczniow, ksztal-
cenie musi by¢ coraz lepsze. Ma ono sprostac nie tylko coraz wyzszym wymaganiom rynku
pracy, ale rowniez indywidualnym potrzebom fudzi®,

O szkole wysokiej jakosci mozna mowié wtedy, jesli wszystkie obszary jej dziatania—
ksztalcenie, wychowanie i opieka sprawnie funkcjonujg. Dobra szkola sama okredla swoja
misje i realizuje zadania, ktore zaspokajajg potrzeby ucznidw, nauczycieli, rodzicow i innych
0s6b zainteresowanych jej dziatalnodcia, Takie podejscie wynika z oddania w rece szkol wie-
lu decyzji ich dotyczacych, gdyz zgodnie z duchem reformy szkoly same decyduja o sposo-
bach realizacji ogdlnych celéw edukacyjnych. Najwazniejsze jest jednak tworzenie warunkow
rozwoju ucznidw i uczenie uczenia sie. Szkola, by mogla poradzi¢ sobie z oczekiwaniami
wszystkich osob, musi by¢ instytucja uczaca sig.

W miare jak swiat staje si¢ coraz bardziej zlozony i dynamiczny, praca powinna za-
wieraé coraz wiecej elementow uczenia si¢. Nie wystarczy juz jedna osoba, ktora si¢ uczy za
cala instytucje 1 wszystkim zarzadza z gory, podczas gdy wszyscy inni tylko wykonuja rozka-
zy tego wielkiego stratega. Instytucja uczaca sig nieustannie powigksza swoje mozliwosci
tworzenia wlasnej przysz%osici”(’. Stad sprawnie funkcjonujacy system oswiaty musi byé zdol-
ny do rozwoju, gdyz istotg dobrej szkoly jest efektywne uczenie sig. Jest to cel jej istnienia;
dlatego w jakosci pracy szkoly zasadnicze znaczenie ma tworzenie warunkéw umozliwiaja-
cych uczniom i nauczycielom osiagnigcie efektywnego uczenia sig.

1. WPLYW OCENIANIA ZEWNETRZNEGO NA JAKOSC EDUKACH

Jednolity system oceniania zewngtrznego, przeprowadzony na zakoriczenie kolejnych
etapow ksztalcenia jest bardzo waznym elementem systemu edukacji. Przestankami jego
wprowadzenia bylo: dostosowanie wymagan do wilasciwych dla danego wieku mozliwosci
psychologicznych uczniéw, poszerzenie autonomii szkéb, wyrdwnywanie szans edukacyj-
nych, sprostanie oczekiwaniom szkol wyzszych i potrzebom rynku pracy, decentralizacja za-
rzadzania oraz zwigkszanie liczby absolwentow szkol srednich konczacych sig matura.

Zbudowanie zewnetrznego systemu oceniania spowodowala rozmaito$¢ sposobow
ksztalcenia, wlasne programy nauczania i wychowania oraz wewnatrzszkolny system ocenia-
nia. Jego zadaniem jest: okreslenie jednolitych dla wszystkich uczniow i szkét wymagan na

* K. Denek, Edukacja w nadchod=qcym stulectu, ,, Torunskie Studia Dydaktyczne”, Torun 2000, t. 13.

? K. Denek, fmvestowanie w przys-ios¢, ,Nowe w Szkole™ 2002, nr 7-8.

& p. Senge, Pigta dyscyplina: s-tuka i praktyka organizacji uczqcej sig, E. Kedracka- Feldman, Jakosc ksztalce-
nia i jej mierzenie, (w:) Reforma ksztalcenia zawwodowego, red. E. GoZlinska, Warszawa 1997.
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lkoncu danego etapu ksztalcenia, monitorowanie poziomu nauczania, diagnozowanie osig-
gnigé uczniow, dostarczanie obiektywnych informacji na temat jakosci pracy szkét oraz po-
przez dostarczenie im informacji zwrotnej, wplywanie na jakos¢ ksztalcenia.

Ocenianie zewnetrzne ma przede wszystkim zapewni¢ lepsza jakodé edukacji,
a poprzez dostarczenie obiektywnych informacji o uczniach, przyczynic sie do weryfikacji
sposobu ksztatcenia, wychowania i oceniania’, Nowy system egzaminacyjny, nie ma by¢ pro-
ba standaryzowania dzieci, lecz okreslad, czym jest dobra szkola i co oznacza osiagnigcie
dobrego wyniku egzaminacyjnego. Jego zalozeniem jest dostarczenie: informacji o objgtych
sprawdzianem i egzaminem, osiagnigciach ucznidw w zakresie opanowania umiejetnosci
i wiadomosci, okreslonych w standardach wymagan i w podstawie programowej, zapewnienie
spdjnosci i odpowiednie] jakosci nauczania, wzmocnienie motywac]i uczniow do uczenia sie,
sprzyjanie integracji z réznych dyscyplin oraz podsumowanie i pordwnywanie wynikéw pra-
cy szkol i poszezegoinych uczniow.

Dobrze zorganizowane ocenianie zewnegtrzne ma ulatwi¢ diagnozowanie osiagnieé
i niedostatkéw edukacyjnych uczniow oraz umozliwic¢ zobiektywizowana ocene oddziatywan
dydaktyczno-wychowawczych. Oparte na jasno okreslonych, ujednoliconych dla danego eta-
pu nauczania kryteriach oceniania, przy zachowaniu zasady sprawdzania prac przez przygo-
towanych do tego egzaminatoréw, pozwoli na podejmowanie trafnych decyzji, dotyczacych
strategii edukacyjnych od indywidualnych po ogdlnokrajowe. To z kolei przyczyni sie do
podnoszenia jakosci edukacji na wszystkich etapach ksztatcenia.

Ocenianie zewnetrzne dopelnia informacje o stanie wiedzy i umiejetnosci ucznicw,
dlatego powinno byé spdjne z ocenianiem wewnatrzszkolnym. Analizowanie wynikéw
sprawdziandw i egzaminow zewnetrznych z uwzglednieniem ocen szkolnych, wplynie na
pelniejsze zdiagnozowanie osiggniec uczniow i opracowanie indywidualnych zalecen doty-
czacych ich dalszej edukacji.

Witasciwe wykorzystanie wynikow sprawdzianu i egzaminu przez zainteresowane
grupy ludzi, niewatpliwie przyczyni si¢ do doskonalenia jakodci nauczania i usprawnienia
systemu edukacji.

Dla uczniéw i ich rodzicéw wyniki, bedace informacja o osiagnigeiach uczniow przy-
czynig sie do motywowania i pomocy w planowaniu kariery zawodowej.

Wyniki przekazane szkole beda nie tylko ocena jakosci ksztalcenia, ale postuza
wspomaganiu procesu nauczania i uczenia si¢ oraz wspieraniu oceniania wewngtrzszkoinego.
Interpretowane pod wieloma aspektami, moga by¢ wykorzystane do analiz wykonywanych
zarowno przez dyrektorow szkot i rady pedagogiczne jak i indywidualnych nauczycieli. Gro-
nu pedagogicznemu i dyrektorowi dostarcza wielu cennych informacji dotyczacych jakosci
programow nauczania, wewngtrzszkolnego systemu oceniania, programu wychowawczego
oraz planu doskonalenia kadry pedagogicznej. Kazdy nauczyciel moze takze dokonac analizy
wynikow sprawdzianu lub egzaminu z perspektywy swojego przedmiotu. Zestawiajac je z
wewnatrzszkolnymi ocenami swoich uczniow wyciagnie wnioski na temat stosowanego pro-
gramu nauczania, systemu oceniania ¢zy osobistych potrzeb w zakresie doskonalenia. Na
podstawie dokonanych analiz moze doskonali¢ swojg prace, budowaé program wilasnego
rozwoju zawodowego, ktorego realizacja wplynie na poziom ksztalcenia. Analiza wynikow w
danej szkole stanie si¢ rowniez podstawa planowania dzialan usprawniajacych ksztalcenie.

" K. Detiek, O nowy ksstalt edukacji, Toruri 1998; K. Denck, Pomiar efektynwnosci ksztalcenia w sckole wysszej,
Warszawa 1998; K. Denek, Z -agadnien metodologii dydaktycznej, Katowice 1997; K. Denek, J. Gnitecki, 1.
Kuzniak, Kontrola i ocena swynikéw ks=talcensia w szkole wyzszef, Warszawa 1984; K. Denek, J. Gnitecki, 1.
Kuzniak, R. Meller, Pomiar, ocena osiggnigé szkolnych, Zielona Gdra 1977; K. Denek, 1. Kuzniak, Kwalifiko-
wanie wiedsy ucznicw we wspdlczesnej szkole, Koszalin 1980; K. Denek, 1. Kuzniak, Projektowanie celow
ksztalcenia w reformowanej szkole, Poznan 2001.
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Nauczyciele dokonujac samooceny swojej pracy, beda musieli zdecydowad si¢ na podjecie
takich dzialan, by jako$¢ ksztalcenia przetozona na wyniki byl wyzsza.

Wyniki egzamindéw zewnetrznych rdwniez postuzg nadzorowi pedagogicznemu do
oceny jakosci pracy szkoly w celu wspomagania jej rozwoju, a organowi prowadzacemu do
poprawy warunkéw funkcjonowania szkol, motywowania nauczycieli 1 dofinansowania ich
doskonalenia zawodowego.

Dla szkol wyzszego stopnia wyniki oceniania zewnetrznego beds informacjg
o0 poziomie przygotowania kandydatow, a Ministerstwo Edukacji Narodowej wykorzysta je
do ksztaltowania polityki oswiatowej.

2.WDRAZANIE ZEWNETRZNEGO SYSTEMU OCENIANIA

Przygotowanie zewnetrznego systemu oceniania powierzono Centralnej Komisji Egzami-
nacyjnej w Warszawie i oémiu komisjom okregowym, powotanym od 1 stycznia 1999 roku przez
Ministra Edukacji Narodowej. Zadania tych komisji okreélita ustawa o systemie o$wiaty, nato-
miast rozporzadzenie MEN w sprawie zasad oceniania, klasyfikowania i promowania uczniow
oraz przeprowadzania egzaminow i sprawdzianow w szkolach publicznych, ustalilo zasady prze-
prowadzania zewnetrznego oceniania. W szczegolnosci okreslilo, kiedy i gdzie przeprowadzane
sq sprawdziany i egzaminy, kto je organizuje. Uregulowalo tez takie kwestie, jak kto do nich
przystepuje, jaki ma by¢ tryb przekazywania podstawowych informacji oraz warunki organiza-
cyjne, ktdre trzeba spetnié¢ podezas ich przeprowadzania.

Do zadan Centralnej Komisji Egzaminacyjnej nalezy: opracowanie standardow wy-
magan, dokonywanie analizy wynikow i skladanie ministrowi edukacji corocznych raportow
o poziomie osiggnieé ucznidw na poszezegolnych etapach ksztalcenia, przygotowywanie pro-
gramow doskonalenia nauczycieli w zakresie diagnozowania i oceniania, inspirowanie badar
naukowych i innowacji w tej dziedzinie, prowadzenie ewidencji egzaminatoréw oraz koordy-
nowanie dzialan komisji okrggowych.

Okregowe komisje przeprowadzajg sprawdziany 1 egzaminy, przygotowuja
w porozumieniu z komisjg centralng pytania, zadania i testy egzaminacyjne, opracowuja kry-
teria oceniania oraz informatory zawierajace opis zakresu egzamindw i sprawdzianow.

Dotychezas komisje egzaminacyjne opracowaly i wdrazyly koncepcje oraz regulaminy spraw-
dziandw i egzamindw, system przetwarzania danych, projekt ewaluacji wdrazanego systemu oraz kon-
cepcje szkolen pracownikow nadzoru, dyrektoréw i egzaminatorow. Dwa lata przed terminem egzami-
now, oglosily informatory o sprawdzianach i egzaminach, zawierajace migdzy innymi: opis koncepcji
sprawdzianu i egzaminu, standardy wymagan, przyktadowe zestawy pytan egzaminacyjnych oraz przy-
kiadowe rozwiazania zadan i kryteria ich punktowania, Opublikowaty réwniez informatory dla uczniow
o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

We wrzesnin 1999 roku réwniez zostala powolana Rada Programowa Centralnej Ko-
misji Egzaminacyjnej, w sklad ktdrej weszli wybitni przedstawiciele $rodowiska akademic-
kiego i oswiatowego. Uczestniczyli oni w opracowaniu i opiniowaniu standardéw wymagan
egzaminacyjnych.

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu swoja dziatalnoscia obejmuje trzy wo-
jewddztwa: lubuskie, wielkopolskie i zachodniopomorskie. Proces zewngtrznego oceniania
obliguje ja do systematycznego doskonalenia wielu elementéw tego systemu. Na przelomie
1999/2000 roku OKE w Poznaniu poddala dyskusji spolecznej i ewaluacji standardy wyma-
gaf egzaminacyjnych. Wiosng 2000 roku opracowala i oglosita informatory skierowane do
ucznidw i nauczycieli. Skonstruowala arkusze egzaminacyjne standardowe oraz dla uczniéw z
dysfunkcjami, ktore poddano standaryzacji i recenzjom.

Do bardzo jej waznych zadan zalicza si¢ szkolenie kandydatdéw na egzaminatorow,
ktére bylo poprzedzone opracowaniem programéw szkoleniowych. Do korca roku szkolnego
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2001/2002 zglosito sig 13735 nauczycieli, w tym 4958 nauczycieli gimnazjum. Kandydaci na
egzaminatordw musieli spetniaé¢ warunki okreslone w rozporzadzeniu ministra edukacji naro-
dowej z dnia 19 pazdziernika 1999roku w sprawie wymagan, jakim powinni odpowiadaé eg-
zaminatorzy okregowych komisji egzaminacyjnych oraz warunkow wpisywania i skreglania
egzaminatoréw z ewidencji (Dz. U. nr 93 poz.1071). Kandydatow szkolono wedlug standardu
cbowiazujacego w catej Polsce. Tematyka szkolenia obejmowala ocenianie i egzaminowanie,
konstruowanie zadan, sprawdzanie i ocenianie zadari otwartych oraz etyke egzaminatordw,
Kurs konczyl si¢ egzaminem. Zdany egzamin by} podstawg do wpisania na liste egzaminato-
row i ofrzymania licencji panstwowej.

Z ogdlnej liczby 13733, kwalifikacje egzaminatora gimnazjalnego uzyskalo 2786 na-
uczycieli, przy niezbednej liczbie do sprawdzania i oceniania prac uczniowskich 1500. Nato-
miast kwalifikacje egzaminatora sprawdzianu po szdstej klasie uzyskalo 1473, przy zapotrze-
bowaniu na 700 egzaminatorow.

W ramach zadan statutowych OKE w Poznaniu stworzyla baze danych dla ponad 2100
szkot podstawowych i ponad 900 gimnazjow, dla egzaminatoréw i przewodniczacych szkol-
nych zespoldw egzaminacyjnych w tychze szkolach oraz dla 90,5 tysigca uczniéw szkél pod-
stawowych i ponad 94 tysigcy gimnazjalistow. Jej pracownicy przeprowadzili wiele szkolen
informujacych o systemie egzamindéw zewnetrznych, o sposobach pracy z informatorami oraz
o ocenianiu i wykorzystaniu wynikéw, Starano sig wyjasnic wszelkie watpliwosei, by uniknaé
ewentualnych pomylek. W trakcie szkolen, ktore przeprowadzono w 2001 i 2002 roku, szcze-
golowo omowiono procedury i instrukcje dotyczace przygotowania i przeprowadzenia egza-
minu. Wydano wilasne materialy informacyjne skierowane do ucznidw i nauczycieli w Okre-
gu oraz zeszyty ¢wiczei pomaocne w przygotowaniu do sprawdzianu.

Rok 2001/2002 dla pracownikow OKE w Poznaniu, podobnie jak i dla innych komisji
byt szczegdlny. Odbyt sig pierwszy, powszechny i obowigzujacy, majacy donioste znaczenie
spoleczny egzamin gimnazjalny i sprawdzian dla uczniow szkoly podstawowej. Po raz pierw-
szy w historii polskiego systemu oswiaty szkoly, organy nadzorujace | prowadzace szkoly,
wladze samorzadowe, osrodki doskonalenia nauczycieli i zwigzki zawodowe otrzymaly wy-
niki sprawdzianu i egzaminu z terenu trzech wojewddztw: lubelskiego, wielkopolskiego
i zachodniopomorskiego, czyli Okregu dzialania KKomisji Egzaminacyjnej w Poznaniu.

3. STANDARDY WYMAGAN

Podstawa przeprowadzania sprawdzianéw i egzaminéw sg standardy wymagan, usta-
lone rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z 21 lutego 2000 roku. Wykaz standar-
dow wymagan powstal w wyniku wnikliwej analizy podstawy programowej ksztalcenia ogdl-
nego dla pierwszego 1 drugiego etapu edukacyjnego. Oprocz podstawy programowej réwniez
przeanalizowano programy nauczania, by zbadaé, jak sg one realizowane w praktyce. W
oparciu o podstawy programowe opracowuje si¢ programy nauczania i podrgczniki. Maja one
stac¢ na strazy niezaleznosci wiedzy, odpowiedzialnosci za ksztalcenie w kulturze naukowej i
demokratycznej oraz osiagnie¢ uczniéw® Projekt standardéw poddano szerokiej konsultacji
spolecznej. Ponad 80 tysigey jego egzemplarzy trafito do szkét, osrodkdw naukowych i insty-
tucji oswiatowych. Centralna Komisja Egzaminacyjna przeanalizowala prawie 60 tysiecy
ankiet, zawierajacych uwagi i opinie na ich temat. Dla uczniéw konczgcych szescioletnig
szkole podstawowg standardy wymagan sformulowano jako ponadprzedmiotowe umiejetno-
dci 1 pogrupowano je w pie¢ kategorii: czytanie, pisanie, rozumowanie, korzystanie z infor-
macji oraz wykorzystywanie wiedzy w praktyce. Tak wigc poprzez sprawdzian zostanie roze-

¥ K. Denek, 0 nowy ksztalt edukacji, Torun 1998,
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znany stopien, w jakim uczen konczacy szkole podstawows opanowal umiejgtnosei, niezbgd-
ne na wyzszym etapie ksztalcenia.

Podstawe przeprowadzania egzaminu gimnazjalnego stanowia standardy zapisane
w dwoch grupach tematycznych: humanistycznej i matematyczno- przyrodniczej. Standardy
w czesei humanistycznej obejmuja wiedze i umiejetnosei z zakresu jezyka pelskiego, historii,
wiedzy o spoleczenstwie, sztuki oraz wybranych sciezek edukacyjnych. W standardach
z zakresu tych przedmiotéw od ucznia oczekuje sig: odbioru tekstow kultury, rozumianych
jako wszelkie wytwory kultury materialnej i duchowej czlowieka; poprawnego pod wzgledem
jezykowym i stylistycznym uczestnictwa w komunikacji migdzyludzkiej; odniesienia zdoby-
tej wiedzy do praktyki oraz formulowania problemow i sposobow ich rozwiazywania. W czg-
§ci matematyczno — przyrodniczej standardy obejmujg wiedze i umiejeinosci z biologii, che-
mii, fizyki z astronomig, geografii, matematyki i niektdrych éciezek edukacyjnych. W czescei
tej standardy wymagan zostaly uporzadkowane w czterech obszarach, ktére obejmuja: umie-
jetne stosowanie terminow, poje¢ i procedur z zakresu przedmiotéw matematyczno — przy-
rodniczych, niezbednych w praktyce zyciowej i dalszym ksztalceniu; wyszukiwanie i stoso-
wanie informacji; wskazywanie i opisywanie faktoéw, zwigzkow i zaleznosci przyczynowo —
skutkowych oraz stosowanie zintegrowanej wiedzy i umiejetnosci do rozwigzywania proble-
mow.

Standardy wymagan egzaminacyjnych stanowig podstawe zewngtrznego systemu oce-
niania. Bedace uszczegdlowieniem zawartych w Podstawie programowej ksztalcenia ogdlne-
go osiggnie¢, wymaganych od uczniow na koricu kaizdego etapu ksztaleenia, wyznaczajg za-
kres oraz stopien trudnodci zadain egzaminacyjnych. Sq one norma wiedzy i umigjetnoei,
ustalong i ogloszong przez Ministra Edukacji Narodowe;.

4, PIERWSZE EGZAMINY ZEWNETRZNE

Sprawdzian i egzaminy zewngtrzne sa nowym do$wiadczeniem w polskiej o$wiacie.
Przeprowadzone po raz pierwszy w kwietniu i maju 2002 roku miafy charakter powszechny
i obowiazkowy. Skladaly sie: ze sprawdzianu w szostej klasie szkoly podstawowej oraz
z egzaminu w trzeciej klasie gimnazjum. Ustalone rozporzadzeniem MEN miaty na celu dia-
gnoze poziomu osiagnieé ucznidw w zakresie umiejgtnosci i wiedzy ponadprzedmiotowej,
umiejetnosci postugiwania sie ta wiedzg oraz przygotowanie do dalszej edukacji. Poprzedze-
nie sprawdzianu i egzaminu proba w pazdzierniku 2001 roku sprawito, Ze ich forma, organi-
zacja i przebieg nie byly zaskoczeniem zardowno dla ucznidw, nauczycieli jak i rodzicow. Sta-
nowily réwniez przyczynek do sprawdzenia zewnetrznego oceniania jako nowego elementu
systemu edukacji, szczegolnie dotyczacego wdrozenia procedur z zakresu organizacji, spraw-
dzania i oceniania prac przez egzaminatoréw oraz przetwarzania danych i dystrybucji mate-
rialéw egzaminacyjnych.
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SPRAWDZIAN PO SZKOLE PODSTAWOWE]

Na mocy Ustawy o systemie oSwiafy z 7 wrzesnia 1991 roku z pdézniejszymi zmiana-
mi, uczniowie szostych klas szkoly podstawowej, w dniu 10 kwietnia 2002 roku przystapili
do pierwszego, powszechnego i obowiazkowego sprawdzianu. Idea sprawdzianu jest zbiezna
z zalozeniami reformy programowej, a jego ponadprzedmiotowosé inicjuje dzialania dydak-
tyczne, kiore pomagaja uczniom u$wiadomic, ze tg¢ sama rzeczywistos¢ mozna poznawaé
i opisywac na roézne sposoby. Celem sprawdzianu jest lagodne wspieranie reformy progra-
mowej, oraz wzmacnianie motywacji ucznioéw do uczenia sie.

Do pierwszego sprawdzianu w Polsce przystapilo 349 tysiecy szostoklasistow. Na te-
renie dzialania Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Poznaniu sprawdzian pisalo 90496
uczniow ( 16,5% ogdlnej liczby piszacych) z 2107 szkol podstawowych, z czego 88 255
(97,5%) pisalo zestaw standardowy, natomiast dla pozostatych przygotowano arkusze
uwzgledniajace specjalne potrzeby. Byly to arkusze niestandardowe dla ucznidw:
z trudnosciami w uczeniu sig, slabo widzacych, niewidomych, nieslyszacych i stabo slysza-
cych. Pomimo, ze sprawdzian byt powszechny i obowiazkowy, a _]E2g0 wymL nie mial wplywu
na promocjg, to na terenie OKE w Poznaniu nie przystapite do niego 229 ucznidw, z ktarych
148 pisalo go w dodatkowym, czerwcowym terminie, 53 bylo zwolnionych, a pozostali
w ogole do niego nie przystapili.

Sprawdzian pozwolit na uchwycenie stopnia opanowania umiejgtnosci ujetych
w kategorie: czytanie, pisanie, rozumienie, korzystanie z informacji oraz wykorzystywanie wie-
dzy w praktyce. Standardowy zestaw zadan ,.Pory roku™ postuzyl do sprawdzenia i ocenienia
stopnia opanowania tych umiejetnosci Do poszezegdinych zadan zamieszezonych w arkuszu,
obliczono wspélezynnik tatwodei. Latwos¢ zadania jest stosunkiem liczby punktéw uzyskanych
za rozwigzanie tego zadania przez uczniéw bioracych udzial w testowaniu, do maksymalnej licz-
by punktéw mozliwej do uzyskania przez te liczbe uczniow’.

W kategorii ezytanie sprawdzono rozumienie tekstu popularnonaukowego i utworu po-
etyckiego oraz poprawnosé odczytywania danych z wykresu, Na 10 mozliwych punktéw do uzy-
skania z tego zakresu 2/3 ucznidw osiggnglo wynik 7 i wigce] punktow. Wynik ten pozwala
stwierdzi¢, ze uczniowie t¢ umiejetnosé dobrze opanowali. Z kolei w kategorii pisanie oceniono
umiejetnosci: sporzadzania notatki w formie tabeli oraz redagowania i adresowania kartki pocz-
towej z zachowaniem norm poprawnosciowych. Najczescie] powtarzajacym sie wynikiem w tej
kategorii bylo 10 punktéw na 12 mozliwych. Uzyskalo go 22% uczniow rozwiazujacych arkusz
standardowy. Zadania sprawdzajace umiejetno$c pisania wykazaly, Ze wielu ucznidw nie prze-
strzegalo norm jezykowych, nie umiato wyznaczaé granicy zdania oraz nie potrafito poprawnie
zapisac adresu i zastosowac znakow interpunkeyjnych. Niewielu z nich wykazalo sie bezblednym
stosowaniem sprawdzanych zasad ortograficznych. Byly réwniez problemy z zapisywaniem
zmigkezen oraz spolglosek nosowych w zakonczeniach wyrazow. Jednak mimo trudnosci, jakie
mieli uczniowie z poprawnoscig jezykowa, to uzyskane wyniki za opanowanie tej umiejetnosci
wykazaly, ze zadania byly dla nich fatwe.

Natomiast w kategorii rozumowanie sprawdzono umiejgtnosei: rozpoznawania rodza-
jow katow, wskazywania odkrywedw naukowych, umieszczania dat w przedzialach czaso-
wych, rozwigzywania zadania zwiazanego z obliczaniem objetosci, odnoszenia wynikéw ob-
liczen do warunkow zadania oraz okreslania sposobdw przystosowania zwierzat do srodowi-
ska. Sposréd zadan badajacych opanowanie umiejgtnosci rozumowania, najtrudniejsze okaza-
lo si¢ zadanie dotyczgce obliczania pola i objetoscei prostopadioscianu. Wielu uczniow wyko-
nalo je nieprawidlowo lub w ogéle nie podjelo proby rozwiazania. Z zakresu korzystania
z informacji sprawdzono umiejetnosé wskazywania zZrodet informacji oraz korzystania ze

* B, Niemierko, Pomiar wynikéw ksztafcenia, Warszawa 1999,

476



slownikow zgodnie z ich przeznaczeniem. Uczen wskazywal ksigzke, z ktdrej mozna dowie-
dzie¢ si¢ wiece] o wierzeniach starozytnych Grekéw. Poprawne rozwiazanie tych zadan, nie
sprawiato uczniom trudnosei. Zdecydowana wigkszos¢ 70,2% uzyskata maksymalng liczbe.

W kategorii wykorzystanie wiedzy w praktyce oceniano umiejetnosci wykonywania
obliczen dotyczacych czasu, pienigdzy, masy, temperatury, pola i objetosci oraz szacowania
uplywu czasu i wykorzystywania znajomosci kierunkow geograficznych w sytuacji praktycznej.
Wyniki uzyskane za te umiejetnosé sa najnizsze. Maksymalng liczbe 8 punktow uzyskalo 7,4%
szostoklasistow, natomiast najczesciej uczniowie uzyskiwali 3 punkty (15,9% ogdlnej liczby
piszacych). Wszystkie umiejetnosci badane w tych zadaniach okazaly sig trudne.

Za rozwigzanie arkusza standardowego ,,Pory roku” uczniowie w Okrggu $rednio
otrzymywali 28,3 punktéw na 40 mozliwych do uzyskania ( $rednia krajowa wyniosta 29,5
punktow). Srednia ucznidw z wojewddztwa zachodniopomorskiego jest taka sama jak $rednia
w Okregu, natomiast szdstoklasisci z wojewddztwa lubuskiego uzyskali wynik nieco nizszy
(27,9 punktéw). Srednia uczniéw z wojewddztwa wielkopolskiego jest wyzsza niz érednia
w Okregu i wynosi 28,7 punktow.

Analiza tych wynikow pozwala stwierdzié, Ze test nie byt dla uczniow trudny. Umiejetniosci
czytania, pisania, rozumowania i korzystania z informaciji zostaly opanowane na dobrym poziomie.
Mniej korzystnie przedstawia sie ,,wykorzystanie wiedzy w praktyce”. Umiejetnosé tg szostoklasisci
opanowali na poziomie niezadowalajacym. Z analizy obliczonego wspolczynnika latwosci wynika, ze
dla szostoklasistow nie bylo zadaf bardzo trudnych, natomiast osiem zadan bylo trudnych, siedem
umiarkowanie trudnych, dwanascie latwych i szes¢ bardzo latwych.

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu przedstawita rdéwniez Srednie wyniki
uzyskane przez szkoly. Najwyzszy sredni wynik w Okrggu - 38 punktow uzyskaly 2 szkoly,
najnizszy — 16 punktéw 1 szkola.

EGZAMIN GIMNAZJAINY

Po raz pierwszy w historii edukacji, w dniach 14 i 15 maja 2002 roku gimnazjalisci pi-
sali egzamin. W calym kraju przystapilo do niego 587049, czyli ponad 99% ucznidw trzecich
klas gimnazjalnych. Nie odby! sie tylko w szkolach przyszpitalnych i przysanatoryjnych. Eg-
zamin mial charakter powszechny i obowiazkowy, a przystapienie do niego bylo warunkiem
ukoniczenia szkoly. Uzyskane przez uczniow wyniki nie mialy wplywu na promocje, nato-
miast byly podstawa do starania si¢ o przyjecie do wybranej szkoly, gdyz w swietle przepisow
o przyjeciu ucznia do szkoly ponadgimnazjalnej decyduje liczba punktow uzyskanych przez
kandydata za oceny z wybranych zaje¢ edukacyjnych i za inne osiagniecia odnotowane na
swiadectwie ukonczenia gimnazjum oraz liczba punktow za wyniki egzaminu gimnazjalnego.

Na terenie dziatania OKE w Poznaniu egzamin pisalo 94165 gimnazjalistow. Ucznio-
wie z dysfunkcjami mieli prawo wyboru arkusza oraz dostosowania warunkdw egzaminacyj-
nych do ich dysfunkeji.

Egzamin gimnazjalny w czesci humanistycznej odbyl sig 14 maja i zgodnie
z obowiazujacy koncepcjq sprawdzano i oceniano u ucznidw umiejetnosei i wiadomosci, ujgte
w standardach wymagan oraz w podstawach programowych przedmiotéw humanistycznych
i §ciezek edukacyjnych. Arkusze standardowe mialy charakter miedzyprzedmiotowy. Wokél
przewodniego tematu ,,Lady archeologéw”™ skupialy sig teksty kultury oraz oparta na nich
konstrukcja zadan otwartych i zamknigtych. Za rozwiazanie wszystkich zadan uczen mogl
maksymalnie otrzymaé 50 punktow, po 25 za kazdy z dwoch gléwnych obszarow.

W pierwszym z nich oceniano umiejetnodei i wiadomoscei: rozumienia dostownych
i przenosénych sensow tekstow, interpretowania tekstow kultury, odczytywania intencji
nadawcy, wyszukiwania informacji w roéznych tekstach, rozpeznawania srodkow wyrazu
i okredlania ich funkcji, dostrzegania zwigzkow przyczynowo-skutkowych oraz dostrzegania
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kontekstow niezbednych do interpretacji tekstow kultury. Analiza wynikdéw pozwala stwier-
dzi¢, ze umiejgtnosci te sa dos¢ dobrze opanowane przez uczniow w okregu. Uczniowie
owiele lepiej rozwiazywali zadania zamkniete, sprawdzajace umiejgtnodci czytania
i interpretowania tekstéw, niz zadania otwarte, reprezentujace te same standardy wymagan,
Najlatwiejsze okazaly sig zadania zwiazane z tekstami popularnonaukowymi, a najtrudnigjsze
te, ktore wymagaly interpretacji wierszy i nierealistycznych dziel sztuki plastycznej. Najwigk-
sza trudnosc¢ sprawilo uczniom zadanie, w ktdrym trzeba bylo okreslié¢ funkeje, jaka pelnity
w starozytnosci budowle ukazane na ilustracjach.

W drugim obszarze standardéw wymagan egzaminacyjnych sprawdzano umiejetnosci
tworzenia wiasnych teksow. Sprawdzeniu tych umigjetnoscei posluzyly zadania otwarte polegajace
na: sformulowaniu zwigzlego wyjasdnienia, selekcjonowaniu poprawnych pod wzgledem rzeczo-
wym informacii, postugiwaniu sie przykfadami w funkceji argumentacyjnej, dostosowaniu stylu do
sytuacji komunikacyjnej i formy wypowiedzi, poprawnym pisaniu pod wzgledem leksykalnym,
frazeologicznym, ortograficznym i interpunkeyjnym, pisaniu rozprawki oraz redagowaniu notatki
do encyklopedii i kroniki szkolnej. Wszystkie zadania otwarte, wymagajace tworzenia tekstow
okazaly sig dla uczniow umiarkowanie trudnymi. Najmniej klopotow sprawilo im dostosowanie
stylu wypowiedzi do sytuacji komunikacyjnej. Gimnazjalisci najmniej problemow mieli z tresciag
wypracowania, nieco trudniejsze byto dla nich skomponowanie tekstu, a najtrudniejsze postuzenie
sie poprawnym jezykiem oraz prawidlowe zastosowanie zasad ortografii i interpunkcji. Bardzo
trudne okazaly sig umiejetnosci, ktore wymagaty myslenia na wyzszym poziomie. Na podstawie
analizy wynikow mozna wywnioskowac, Ze gimnazjalisci powinni pisac wiele tekstow w rdznych
formach, doskonali¢ umiejetnosci wiasciwego doboru informacji, wnioskowania i uogélniania.

Na terenie OKE w Poznaniu sredni wynik uzyskany przez ucznia w czesei humani-
stycznej wyniésl 29,6 punktu. Maksymalny wynik — 50 punktéw otrzymalo 126 uczniow (114
z nich to laureaci konkursow, ktérzy zostali zwolnieni z egzaminéw). Najstabszym wynikiem
byt 1 punkt. Otrzymalo go czterech ucznidw.

Sprawdzano takze wyniki szkét w podziale na gminy wiejskie, miejsko-wigjskie 1 migjskie.
Szkoly miejskie wypadly najlepiej. W szkolach tych, najwieksza grupa (4,83 %) ucznidow uzyskala wy-
nik 35 punktéw, w gminach miejsko-wiejskich 33, a w gminach wiejskich 31 punktow.

Analiza wynikéw ze wzgledu na ple¢ pozwala wnioskowac o tym, ze wyniki uzyskane
w czesci humanistycznej przez dziewczeta sa wyzsze niz wyniki chlopcow.

Egzamin gimnazjalny w cze$ci matematyczno-przyrodniczej odbyl sie w dniu
15maja 2002, Podczas jego trwania okreslano poziom opanowania umiejetnosci
i wiadomosci wyszezepolnionych w  Standardach wymagan egzaminacyjnych oraz
w Podstawie programowej ksztalcenia ogodlnego. Egzamin mial charakter ponadprzedmio-
towy i odnosil sig do czterech obszardéw standardow wymagan.

W pierwszym obszarze sprawdzano opanowanie umiejetnosci stosowania terminow,
poje¢ i procedur z zakresu przedmiotdw matematyczno-przyrodniczych, niezbednych
w praktyce zyciowej i dalszym ksztalceniu. Interpretacja wynikéw uzyskanych za opanowa-
nie umiejetnosci z zakresu tego obszaru pozwala stwierdzi¢, ze uczniowie poradzili sobie ze
stosowaniem termindw oraz z wykonywaniem obliczei w réznych sytuacjach praktycznych.
Nie sprawialy im trudnosci obliczenia procentowe, porownywania ilorazowe irdznicowe,
wskazywanie cech gadéw, nazwanie grup charakterystycznych dla kwasdw organicznych
oraz obliczanie stosunkéw podanych wielkosci i obliczanie éredniej szybkodcei. Natomiast
trudno$é im sprawialo obliczanie miar figur ptaskich i przestrzennych oraz postugiwanie sig
wlasnosciami figur. Na niskim poziomie takze opanowali wiedze i umigjetnosci z zakresu
geometrii.

Kolejny drugi obszar odnosit sig¢ do wyszukiwania i stosowania informacji. Analiza
wynikow pozwala wnioskowad, Ze gimnazjaliSci dobrze potrafia odezytac informacje
z roznych Zrddel, przetwarzad je i zaprezentowac w okreslonej formie.
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Obszar trzeci standardéw wymagan dotyczyl wskazywania i opisywania faktdw,
zwiazkow 1 zaleznodci zwlaszeza przyczynowo-skutkowych, funkcjonalnych, przestrzennych
i czasowych. Okolo 50% uczniéw poprawnie okrelito pory roku na poétkuli poludniowej,
ustalifo funkcje skrzeli oraz udzielito poprawnych odpowiedzi do zadan polegajacych na na-
rysowaniu wektordw oraz obliczeniu liczby zarowek w obwodzie szeregowym. Natomiast
slabo opanowali umiejetno$é postugiwania si¢ jezykiem symboli i wyrazen algebraicznych.
Zadania sprawdzajace umiejetnosé poslugiwania sig funkcjami okazaly sie tatwe, gdyz umie-
jetnosé ta nie sprawiala problemow.

Nastepny obszar to stosowanie zintegrowanej wiedzy i umiejginosci w rozwiazywaniu
probleméw. Wyniki uzyskane z tego zakresu swiadeza o tym, Zze uczniowie slabo opanowali
te umiejetnosei. Mieli klopoty z zadaniami wymagajacymi tworczego rozwigzywania pro-
bleméw. Wiele trudnosci sprawialo im tworzenie sytuacji problemowej oraz realizowanie
planu rozwigzania.

Na terenie OKE w Poznaniu, gimnazjaliéci rozwiazujacy arkusz standardowy w czgsci
matematyczno — przyrodniczej srednio otrzymywali 26,2 punktu. Wynik ten jest nizszy
ookolo 2 punkty od sredniego wyniku krajowego. Maksymalng liczbe punktéw, poza 322
laureatami, otrzymalo 7 uczniéw. Najslabszym wynikiem byt 1 punkt i otrzymat go | uczen.
Analizujac dane mozna rdwniez stwierdzic, ze wynik uzyskany przez ucznia zalezy od loka-
lizacji szkoly. Statystycznie najlepsze wyniki uzyskali uczniowie mieszkajacy w miastach,
Natomiast r6znice miedzy wynikami uczniow uczeszezajacych do szkol wiejskich i miejsko —
wiejskich sg nieznaczne. Roznicujac wyniki ze wzgledu na ple¢ zdajacych , mozna wniosko-
waé, ze w czesci matematyczno — przyrodniczej lepiej wypadli chiopey. Podobnie jak w czg-
$cihumanistycznej podano $rednie wyniki szkol. Najwyzsze wyniki 36 i wigcej punktow uzy-
skato 37, natomiast najnizsze 18 i mniej punktéw otrzymalo 28 szkal w okregu.

Zakoficzenie

Mimo, ze emocje zwigzane z pierwszym sprawdzianem i egzaminem juz opadly, to
ich wyniki staly si¢ podstawa do zestawiania rankingdw. System egzaminow zewngtrznych
nie moze by¢ narzedziem rywalizacji szkol. Wyniki sprawdzianu i egzaminu sq tylko jednym
ze zrodet informujgeych o osiagnieciach uczniow, dlatego nalezy podchedzi¢ do nich bardzo
ostroznie. Egzamin zewnetrzny moze zmierzyé tylko wybrane obszary osiagnige, gdyz nie
wszystkie umiejetnosei sa mozliwe do sprawdzenia w formie pisemnej. Ponadto tworzenie
Rlasyﬁ!\acy ‘wywoluje mepotrzebne emocje oraz budzi watpliwosci wsrdéd nauczycieli
i rodzicow. Srednia punktéw réwniez nie oddaje poziomu jakosci pracy szkoly. Szkola ma
wiele innych osiagnigé, ktérych nie da sig przeliczy¢ na punkty. Ocenianie zewngtrzne nie
moze by¢ wykorzystywane do roznicowania uczniéw i szkol Na ich podstawie nie powinno
sie takze ocenia¢ nauczycieli, gdyz zgodnie z zalozeniem, sprawdziany i egzaminy zewngtrz-
ne majg charakter ponadprzedmiotowy.

Innym problemem dotyczacym egzaminu zewngtrznego jest jego rzetelnos¢. Chociaz
do samego egzaminu nie mozna mieé zastrzezen, to niektore przypadki rzutuja na opinig calo-
$ci. Pojawil sie problem $ciggania, ktory przybiera charakter coraz bardziej powszechny. We-
dtug badan CBOS-u tylko 28% Polakéw nie akceptuje Sciagania, 52% nie ma nic przeciwko
temu, a 19% nie ma zdania. Sciaganie i podpowiadanie w naszej szkole jest czym$ tak nor-
malnym jak wystawianie ocen. Ko, kto publicznie mowi, ze nie sc:a_ga i nie podpowiada jest
traktowany jak osoba, ktdra nie przestrzega regul zycia spolecznego'”. Jest to problem tkwia-
cy w obyczajowosci spoleczenstwa polskiego, wedlug ktorego sciaganie to nic zlego. Jak te-
mu zaradzié? By temu zapobiega¢ w regulaminach egzamindw zewnetrznych pojawily sie
zapisy ostro wystepujace przeciwko tej popularnej nieuczciwosci. Jednak sprawy tej nie roz-
wigze stosowanie sankcji. Chodzi gldéwnie o to, by uczniowie sami cenili uczciwosc. Jest to

5. Gracka, Egzaminy = uezciwosci, ,Gazeta Szkolna"2002, nr 32/33 s4.
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sprawa wychowania. Trudno oczekiwaé, by wszyscy rodzice mieli odpowiednie do tego
kwalifikacje. Dlatego cigzar wychowania, w tym takZze w duchu uczeiwosci, w znacznym
stopniu spada na szkolg. Cheac mieé jednak pelna gwarancjg, ze we wszystkich szkolach eg-
zaminy przeprowadzono prawidlowo, trzeba zadbac o to, by w kazdej z nich przebywal ob-
serwator.

Nalezy dazy¢ do tego, by idea egzaminu zewnetrznego byla zbiezna z zaloZzeniami re-
formy programowej. Ocenianie zewngtrzne ma przede wszystkim zapewnié lepsza jakosé
edukacji, a poprzez dostarczenie obiektywnych i pordownywalnych w skali klasy, szkoly, gmi-
ny czy regionu informacji o poziomie osiagniec ucznidw przyczynié¢ sie do weryfikacji spo-
sobu ksztalcenia, wychowania i oceniania.

Kazimierz Denek, Danuta Hyzak
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