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JAK WYNIKI EGZAMINU ZEWNETRZNEGO Z JEZYKA
ANGIELSKIEGO MOGA BYC WYKORZYSTANE
PRZEZ SZKOLY - STUDIUM PRZYPADKU

Autorka proponuje analize wskaznikéw latwosei poszezegolnych sprawnosci badanych na poziomie
podstawowym i rozszerzonym na egzaminie maturalnym z jgzyka angielskiego. Nastgpnie prezentuje
sposdb poglebionej analizy wynikéw jednej klasy i poréwnanie z ocenami rocznymi. Konczy listg
pytan na temat pracy szkoly.

WSTEP

Wprowadzone w ramach reformy o$wiaty egzaminy zewnetrzne po raz pierwszy od-
byly si¢ w naszym kraju w 2002 roku. Dzigki temu do systemu edukacji wprowadzone zostaly
nowe elementy i nowe czynniki wplywajgce na jego jakosé.

Egzamin zewnetrzny jest ocenianiem zobiektywizowanym, nie obcigzonym balastem
negatywnych doswiadczen po stronie zaréwno nauczycieli, jak i ucznidw. Z racji swojego
przeznaczenia egzamin maturalny, podobnie jak egzamin gimnazjalny, staty si¢ doniostymi,
ktorych wynik jest wazny z zyciowego punktu widzenia, decyduje, w jakims stopniu o losach
i przyszlosci egzaminowanego. Z definicji egzaminu donioslego wynika jego znaczny wplyw
na srodowisko edukacyjne w najszerszym tego stowa znaczeniu, to znaczy na: dyrekcjg szko-
ty, kadre nauczycielskg, plany pracy, programy nauczania, stosowane formy i metody pracy
dydaktycznej itd. Jedng z wazniejszych umigjetnosci nauczyciela w dobie reformy bedzie
umiejetnosé interpretowania i wykorzystania wynikow egzamindw zewnetrznych do podno-
szenia jakosci pracy szkoly.

Niniejsza praca dotyczy wykorzystania wynikéw egzaminu zewngtrznego z jezyka an-
gielskiego przez jedno z licedw na Slasku (na tle wynikéw naszego wojewddztwa). Dzigki
uprzejmosei dyrekcji tej szkoly oraz nauczycielki prowadzacej zajecia z jezyka angielskiego
mialam mozliwo$¢ zapoznania si¢ z ocenami czastkowymi i klasyfikujacymi jednej klasy,
ktéra prawie w calosci przystapila do egzaminu maturalnego nowego typu. Przeprowadzilam
z ta nauczycielka réwniez rozmowe na temat jej systemu nauczania i oceniania oraz dokona-
nej przez nig analizy wynikéw z probnej matury.

W opracowaniu tym chcg zaprezentowac¢, w jaki sposob zewnetrzny egzamin zostal
wykorzystany w pracy nauczycielki. ’

I. WYNIKI ANALIZY EGZAMINU MATURAILNEGO Z JEZYKA ANGIELSKIEGO

Po przeprowadzeniu zewngtrznego egzaminu maturalnego wyniki poddano analizie
statystycznej i jakosciowej. Wyniki analizy opublikowano w formie raportu na stronie inter-
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netowe]. Informacje przestano do kazdej szkoly bioracej udzial w maturze. Raport to kopalnia
informacji, zawierajaca:

= arkusze egzaminacyjne,

= kryteria oceniania,

= standardy egzaminacyjne,

= umiejetnosci szczegolowe,

= spostrzezenia egzaminatoréw poprawiajacych prace egzaminacyjne,

= typowe bledy popelnione przez zdajacych,

= uwagi organizacyjne.

Raport maturalny zawiera wiele danych na temat przeprowadzonego egzaminu. Anali-
zujac jego tresé, mozna wyluska¢ informacje, ktore posiuza zardwno nauczycielowi jezykow
obeych, jak réwniez dyrekeji danej szkoly do podnoszenia jakosci pracy w zakresie nauczania
Jjezykow obeych.

W raporcie znajdziemy plan egzaminu, zawierajgcy spis wszystkich zadad wraz
z informacja o rodzajach tekstow wykorzystanych w zadaniach, typach uzytych zadan oraz
testowanych umiejetnosciach szczegdlowych. Analiza tych informacji pomoze nauczycielowi
w zorientowaniu sig, czy jego program nauczania zawieral tego typu tresci, zadania i czy ¢wi-
czyl takie umiejetnosci. Natomiast analiza podstawowych parametréw statystycznych,
a przede wszystkim wskaznikdw ltatwodei zadan i arkuszy itp., da mu rozeznanie, jak jego
uczniowie poradzili sobie na egzaminie.

Po przeprowadzeniu analizy tresci egzaminu nastepnym krokiem interpretacji danych
maturalnych begdzie przesledzenie innych informacji. Zacznijmy od danych statystycznych
dotyczacych latwosci poszezegdlnych arkuszy. Dane te bgda mowily o opanowaniu poszcze-
golnych sprawnosci jezykowych. W wojewddztwie slaskim tendencje te byly nastgpujgce.

Wylkres 1. Latwos¢ arkuszy egzaminacyinych z jezyka angielskiego (Matura maj 2002)
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sterowane wypracowanie

Znajac uklad arkuszy egzaminacyjnych, anglista bedzie mogf juz na pierwszy rzut oka
powiedzie¢, ktdry arkusz, a co za tym idzie, ktora sprawno$c jezykowa zostala najlepiej,
a ktéra najslabiej opanowana. Z powyzszego wykresu wynika, ze na poziomie podstawowym
najlepiej opanowang sprawnoscig bylo czytanie, natomiast najstabiej — stuchanie. Majac dane
(raporty) z poprzednich lat, mozna by bylo zauwazy¢, czy jest to stala tendencja, czy cos sie
zmienilo, poprawito lub pogorszylo, tzn. czy osigenigto lepsze, czy gorsze rezultaty z danego
arkusza.

Dla przykladu mozemy je orientacyjnie porownaé z wynikami probnej matury prze-
prowadzonej we wrzesniu 2001 roku. Mozemy to zrobic tylko orientacyjnie, gdyz probna
matura byla przede wszystkim proba organizacyjng niz merytoryczna.
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Wykres 2. Latwosc arkuszy egzaminacyjnych z jezyka angielskiego (Probna matura wrzesiea 2001 — arkusze 1 -

08

111 oraz probna matura marzec 2002 — arkusze [V - VI)
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sprawnoscia bylo tzw. pisanie sterowane. Podobng analizg zrobiono po przeprowadzeniu
przez OKE Jaworzno probnej matury w wojewoddztwie §laskim dla uczniow, ktérzy zamierza-
li zdawaé mature na poziomie rozszerzonym. Po zakonczeniu obydwu prébnych matur doko-
nalismy analizy statystycznej wynikéw i przekazalismy szkolom informacje dotyczace tej
analizy — zaréwno uczniom, jak i nauczycielom - w postaci wskazdwek 1 wnioskéw opubli-
kowanych na stronie internetowej OKE w Jaworznie. Skutkiem dostarczenia informacji
zwrotnej nauczycielom byla zauwazalna zmiana w wypracowaniach, ktore pojawily sig na

maturze majowej 2002.

Potwierdzilo to opinig o tym, ze nauczyciele potrzebuja informacji zwrotnej, analizuja
ja i wprowadzaja w zycie w postaci zmian w swoim systemie uczenia, stosowanych materia-

low itp.

Raport zawiera bogaty zestaw danych, ale wiemy, ze nauczyciel, pragnacy uzyska¢ in-
formacje na temat egzaminu, przede wszystkim bedzie szukal wynikow. Wyniki jednakze, to
nie tylko ostateczny rezultat liczbowy, suma punktéw uzyskanych przez zdajacego. Na wyni-

ki egzaminu jako catosci skiada sig takze:

= $rednia liczba punktow uzyskana na egzaminie przez zdajacych uwzgledniajaca

rézne typy szkol,

= wynik najwyzszy i najnizszy,

= latwosc zadan,
= modalna,
= mediana.

II. WYKORZYSTANIE WYNIKOW W PRAKTYCE

Kazdy nauczyciel powinien poréwnaé wyniki w wojewddztwie §laskim z wynikami
swoich zdajacych. Popatrzmy na konkretne wyniki jednej z klas w wybranej szkole woje-
wodztwa slaskiego. Byla to klasa o profilu matematyczno-fizyczno-informatycznym, skiada-
jaca sie z 32 uczniow, z czego 27 zadeklarowato cheé przystapienia do egzaminu maturalnego
nowego typu, a 5 oséb - egzaminu dojrzatosci. W 4-letnim cyklu nauczania uczniowie tej
klasy mieli 3 godziny jezyka angielskiego w tygodniu przez trzy lata, a 4 godziny w klasie
czwartej z podzialem na grupy. Nauczyciel uczacy w tej klasie jest przeszkolonym egzamina-

torem z jezyka angielskiego.
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Tabela 1. Wyniki klasy A na egzaminie maturalnym z jezyka angielskiego (maj 2002)

Blaninze. Egzamin wewnetrzny
o K_oc! .wn;-tran. : :
uczma | Poziom | Poziom | Poziom | Poziom
podst | rozsz podst. T0ZsZ
1. A01 96 - 50
2 A2 96 - 45
3. A03 08 e 90 80
4. A04 95 - 35
5. A6 94 65 70 60
6. A07 88 - 60
A A8 o1 - 30
8. A09 94 - 35
9. Al0 94 - 30
10. All 84 56 45
11. Al2 91 - 35
12. Al3 96 - 40
13. Al6 95 73 50 50
14, Al7 92 - 65
15. AlS8 39 - 40
16. Al9 92 - 55
17. A20 96 72 100 100
18. A2l 98 - 55
19, A22 98 63 90 70
20. A23 94 - 75
21, A25 80 46 60 30
22, A26 96 - 65
23, A27 93 - 60
24, A28 94 - 40
25. A30 91 - 65
26. A3l 96 - 40
27. A32 88 40 50 30
Srednia liczba
punktow w woje- | 83,3 | 55,6 65,4 68,2
wodztwie

Pierwsza rzecza, ktora zauwazamy, to fakt. Zze wszyscy uczniowie tej szkoly zdali ma-
turg na poziomie podstawowym, poniewaz uzyskali powyzej 30 punktéw. To dobra wiado-
mosé. Z powyzszej tabeli widaé, ze 26 z 27 ucznidw zaliczylo poziom podstawowy powyzej
sredniej liczby punktow osiagnietej w woj. $laskim. Swiadczy to o bardzo dobrvm przygoto-
waniu uczniow tej szkoly do matury na poziomie podstawowym! Przypatrzmy sie wynikom
na poziomie rozszerzonym. 8 osob, przystapilo do egzaminu na poziomie rozszerzonym i
wszyscy zdali, to znaczy, ze uzyskali co najmniej 40 punktéw na poziomie podstawowym i co
najmniej 40 na poziomie rozszerzonym. Przygladajac sie wynikom na poziomie rozszerzo-
nym, zauwazamy, ze 6 ucznidw z 9 osiagnglo wynik wyzszy niz srednia punktacja w woj.
Slaskim. A wigc $wiadczy to rowniez o dobrvm przygotowanin do egzaminu na poziomie
rozszerzonym.

Biorac dodatkowo pod uwage wyniki tej klasy z egzaminéw probnych, mozna doko-
nac poréwnan:

Tabela 2. Zestawienie wynikow klasy A na probnych egzaminach (wrzesien 2001 oraz marzec 2002)



Wrzesien 2001- proba ogdlnopolska Marzec 2002~ proba na Slasku
] Suma po Suma po
LP. e i S e IR — E::ﬂlu Al'Ik\l}lSZ Arl\c;lsz Ar\l;;nsz E::;]:u

(x2) (x2)

1. A-1 11 20 15 92

2 A-2 14 20 11 90

3. A-3 10 20 15 90 6 11,5 15 65

4. A-4 14 20 9 86

5. A-6 15 20 12 94

6. A-7 9 16 9 68 7 8,5 13 57

T A-8 12 18 3 76

8. A-9 10 20 10 80

9. A-10 6 20 9 70

10. A-11 12 17 9 76 8 4.5 7.5 40

11. A-12 6 14 9 58

12. A-13 11 17 11 78

13, A-16 i2 20 12 88 11 5,5 7 47

14, A-17 10 20 12 84

15. A-18 8 16 12 72

16. A-19 14 19 10 86

17. A-20 14 20 15 98 9 12,5 15 73

18. A-21 i2 19 12 86

19. A-22 13 20 14 94 9 6,5 13 57

20. A-23 11 18 11 80

21, A-25 13 16 11 80 10 10 6,5 53

22. A-26 11 20 15 92

23. A-27 13 20 12 90

24, A-28 12 13 7 64

25. A-30 12 20 15 04

26. A-31 13 18 11 84

27 A-32 11 18 12 82 5 5,5 0 2

Srednia liczba
punktow w wo-|{ 10,90 | 16,6 4,51 73 7.4 7,1 7,1 442
jewddztwie

Na egzaminie maturalnym w maju 2002 widoczna jest poprawa wynikdw, szczegdlnie

w przypadku egzaminu na poziomie rozszerzonym.

Aby sformulowaé wnioski do przyszlej pracy, nauczyciel jezyka angielskiego rozwa-

zanej klasy' po kazdym egzaminie przeprowadzal szczegdlowy analize egzaminu, co obej-
mowalo:

L

2

3.
4.

analize sprawnosci jezykowych — ilu uczniéw znalazlo si¢ powyzej i ponize] Sredniej
punktacji, jaka sprawnosé jest prze¢wiczona najlepiej, a jaka najstabiej,

analize umiejetnosci szczegotowych testowanych przez dang prabe egzaminacyjng —
jakie zadania testowaly dane umiejgtnosci,

analize zadan egzaminacyjnych — czy przerabiano zadania podobnego typu,

analize tekstoéw wykorzystanych w zadaniach — poszukiwanie podobnych w tematyce
i stopniu trudnosei,

! Informacje opracowano na podstawie wywiadu z nauczyciclka.
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5. analizg typowych bledéw w pracach uczniowskich — czego uniknag,

éwiczy¢.

Whioski sformujowane po przeprowadzeniu tej analizy dotyczyly:
przyjetego programu nauczania,
zastosowanych materialdow,

organizacji nauczania (np. regularnege éwiczenia i testowania sprawnosci stuchania),
systemu oceniania.

e o—

co nalezy prze-

Obserwujac przekazane dzigki uprzejmosci dyrektora oraz nauczycielki szkoly wspdl-
pracujacej z OKE w Jaworznie wyniki (Tabela 3), mamy mozliwosé analizy systemu ocenia-
nia przyjetego przez angliste w omawianej klasie.

Dysponujac danymi w postaci wynikow egzaminu zewngtrznego, nauczyciel jezyka an-
gielskiego ma rowniez mozliwosé analizy swojego systemu cceniania. Mozna zaobserwowad
wowczas, czy i na ile oceny z egzaminu sg zbiezne z ocenami, jakie dany uczen uzyskiwal w
trakeie pracy szkolnej. Oczywiscie analiza taka niewatpliwie bedzie miarodajna, gdy obserwacje
systemu bedq prowadzone przez kilka kolejnych lat. Te analizy powinny réwniez stanowi¢ mate-
riat do rozwazan dla dyrektora dbajacego o wysoki poziom przygotowania mlodziezy do egzami-
nu, jak réwniez i wysoki poziom przygotowania kadry nauczycieli.

Tabela 3. Zestawienie ocen klasy A w trakeie 11 semestru (klasa maturalna)

Lp. | Kod | OA* | Sit* [ List* | Writ* Grm* | Grm Ocena roczna
1. | A1 | +3 3 - +3 4 2 2 | +4 Dobry
2, A-2 | 1,4 3 1 3 2 1 3 Dopuszez.
3. | A3 5 3 - 6,5) 4 +3 - | Bardzo dobry |
4. A4 1 2 3 - 1 - Dopuszcz.
5. A-6 - 3 2 1 Dopuszez.
6. A-7 4 3 2 1 2 Dopuszez.
7. | A-8 1 - 3 2 - 1 3 Dopuszez.
8. | A9 2 2 - - 1 Dopuszcz.
9. | A-10 1 4 3 1 1 1 Dopuszez.
10. [ A-11 1 3 2 1 1 Dopuszez.
11. | A-12 1 - 1 - 1 3 Dobry
12. | A-13 ] 4 4 - 1 - Dostateczny
13. | A-16 4 3 4 - 1 Dostateczny
14. | A-17 | -3 4 2 +3 1 1 3 | Dostateczny
15. | A-18 3 3 3 1 1 3 | Dostateczny
16. | A-19 | +3 4 1 1 1 Dopuszcz.
17. | A-20 5 5 3 3 6,5 3 +3 3 | Bardzo dobry
18. | A-21 4 - +3 2 1 3 | Dostateczny
19. | A-22 5 3 4 - +3 2 Dobry
20. [ A-23 | +4 1 1 =2 Dostateczny
21. | A-25 ] 3 3 3 - 1 1 Dostateczny
22, [ A-26 | +4 4 - 2 4 2 2 4 Dobry
23 | A27 | 43 3 4 2 - 1 3 | Dostateczny |
24. | A-28 3 - - 1 Dopuszcz.
25. | A-30 4 2 +3 - 1 4 | Dostateczny
26. | A-31 | -2 3 - - 1 Dopuszcz.
27. | A-32 3 - 1 1 1 Dopuszcz.

*Wyjasnienie oznaczen: OA {Oral Answer) - odpowiedZ ustna, Sit. (Situations) - dialogi, List. (Liste-
ning) - sluchanie, Writ. (writing) - pisanie, Grm. (grammar) — test gramatyczay.
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Poréwnujac wyniki egzaminu maturalnego, zewnetrznego, jak rowniez i maturalnego
wewnetrznego, z ocenami wewnatrzszkolnymi (oceny na koniec roku) mozemy zauwazyé, ze
istnieje migdzy nimi spora dysproporcja. Oceny korncowe nauczyciela sg znacznie bardziej
surowe. Roznica polega na przyjgciu innych kryteridw oceniania (np. 50% na zaliczenie testu)
i wzigcia pod uwage oceniania innych, dodatkowych obszaréw — zwréémy uwage, ze ocena
semestralna zawiera skladnik ,,gramatyka”, czezo na maturze na poziomie podstawowym nie
ocenia sig. Wskazuje to na komplementarno$é systemu wewnetrznego i zewnetrznego ocenia-
nia oraz na to, ze zawsze bgda obszary sprawdzane tylko wewnetrznym systemem oceniania,

Dyrekeja szkoly oraz nauczyciele potrafia dokona¢ najpelniejszej oceny wynikow,
dysponujac szeroka informacja na temat warunkow nauczania oraz mlodziezy przystepujacej
do egzaminu. Informacje te dotycza tego, jaka miodziez uczyla sie w danej klasie, jakie sto-
sowano metody nauczania, jaki program nauczania realizowano, ile godzin nauczania prze-
znaczono na nauke jezyka tygodniowo, jakie bylo wyksztalcenie i doswiadczenie zawodowe
nauczycieli, przygotowanie zajec itp. Majac te dane mozemy oceni¢, czy stosowane metody
byly wlasciwe do przygotowania tej grupy mlodziezy do egzaminu zewnetrznego (i we-
wngtrznego), czy dobrano odpowiedni program nauczania, podrecznik, czy liczba godzin
przeznaczonych na przygotowanie do egzaminu byla wystarczajaca,

PODSUMOWANIE

Proces analizy wynikéw egzaminu powinien polegaé na:

analizie tresci egzaminu,

wielostronnej analizie wynikow,

rozwaznej interpretacji wynikow,

sformutowaniu wnioskdw na przyszlosc,

Aby wlasciwie wykorzysta¢ wyniki zewngtrznego egzaminu maturalnego dla podno-

szenia jakosci pracy w zakresie nauczania jezyka angielskiego, analiza powinna by¢ dokona-

na przez zespol wszystkich anglistow danej szkoly oraz dyrekcje. Wtedy dopiero mozna uzy-
ska¢ odpowiedZ na pytanie, ktore standardy pracy szkoly w zakresie nauczania jezyka angiel-
skiego sq realizowane w sposéb zadowalajacy. a nad ktorymi nalezy intensywniej pracowac.

Pomocne mogg by¢ wowczas ponizsze pytania:

1. Czy uczniowie osiggajg odpowiednie do swoich mozliwosci wyniki edukacyjne?

= Czy przeprowadzitam/lem wstepna diagnoze wedtug sprawnosci jezykowych?

= Czy datamftem uczniom mozliwos¢ wykazania sie umiejetnosciami w dziedzinie,
w ktorej sa uzdolnieni?

= Czy mierzone byly efekty uczenia si¢ ucznidw, a system monitorowania eliminowat
niepowodzenia szkolne w postaci, np. braku egzaminoéw sprawdzajacych?

Czy proces nauczania aktywizowal uczniow?

Czy uczniowie sa przygotowani do praktycznego wykorzystywania swoich umigjetnosci?

Czy w szkole funkcjonuje wewngtrzny monitoring, z ktorego wynika ewaluacja pracy

w zakresie nauczania jezyka angielskiego?

5. Czy w szkole zostaly stworzone warunki do rozwoju zawodowego nauczycieli jezyka
angielskiego (np. czy nauczyciele zostali przeszkolonymi egzaminatorami z jezyka
angielskiego)?

Niewatpliwie daleka droga jeszcze przed nami, ale pierwszy krok zostal juz postawiony.
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