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OSOBA NAUCZYCIELA - WARUNEK JAKOSCI
OCENIANIA WEWNATRZSZKOLNEGO

Autorka przedstawia wyniki ankiety na temat Jakie sq marzenia ucznia o nauczycielu, kiory go oce-
nia? Wedtug ucznidw najwazniejszy w szkole jest nauczyciel, najpierw jako osoba, potem jako fa-
chowiec. Nauczyciele majg na ten problem odmienng opinig, wedlug nich najwazniejsze sa ich
kompetencje oraz narzedzia dydaktyczne. Zbudowano liste umigjetnosei oceniania, ktdrych mozna sie
nauczy¢ oraz listg cech dojrzalej osobowosci nauczyciela. ktdre sq owocem pracy nad soba.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19. 04. 1999 r. zobowiazalo na-
uczycieli do opracowania i stosowania w procesie ksztafcenia szkolnych systeméw oceniania.
W szkolach powstaly 1 funkcjonuja szkolne systemy oceniania (wspdlny dla calej szkoly) i
przedmiotowe systemy oceniania opracowane przez nauczyciela dla jednej lub kilku grup
uczniéw w obszarze edukacji jednego przedmiotu. Celem opracowania i funkcjonowania
szkolnych i przedmiotowych systemdw oceniania jest podnoszenie jakosci oceniania we-
wnatrzszkolnego. O jakosci oceniania wewnatrzszkolnego stanowia: obiektywizm pomiaru
osiagnieé ucznia oraz tzw. moc motywujaca oceniania, czyli pozytywny wplyw oceniania
osiggnie¢ ucznia na jego zaangazowanie w proces ksztalcenia, na jego aspiracje poznawcze
i na jego odpowiedzialnosé za wiasne osiggnigcia.

Moje doswiadczenie nauczycielskie pozwala mi twierdzi¢, ze wigkszy wplyw na ja-
kko$¢ oceniania szkolnego maja przedmiotowe systemy oceniania niz szkolny system - szcze-
golnie, gdy szkola jest duza. Przedmiotowy system oceniania bardziej uwzglednia miedzy-
osobowa relacje nauczyciel - uczen i specyfike ksztalcenia w zakresie tresci danego przed-
miotu.

Przedmiotowy system oceniania to skoordynowany wewngtrznie i wykazujacy okre-
ilong strukture uklad elementéw i zaleznosci miedzy tymi elementami w obszarze oceniania z
danego przedmiotu. [1]

Przedmiotowy system oceniania to takze - analogicznie do systemu dydaktycznego -
celowy uklad sytuacji pomiarowych. Sytuacja pomiarowa to wspdldziatanie pigciu skiadni-
kow, ktérymi sq: tres¢ ksztalcenia, osoba nauczyciela, osoba ucznia oraz wyposazenie dydak-
tyczne i organizacja pomiaru, ktore ma doprowadzi¢ do ustalenia poziomu osiggnigc ucznia
w wybranym zakresie tresci ksztalcenia. [2]
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Przyklad sytuacji pomiarowej:

TRESC
KSZTALCENIA
z zakresu:
» ..Diagramy procentowe”
WYPOSAZENIE DYDAK- ORGANIZACIA
TYCZNE > ¢ POMIARU
przy pomocy testu ztozonego z <t— R w dwach grupach rownoleglych
zadan otwartych w czasie 90 min
NAUCZYCIEL UCZEN
Matematyki <+ klasy I lic. prof.
ustala poziom osiagnied

Wszystkie elementy sytuacji pomiarowej i wszystkie relacje miedzy nimi sg wazne,
ale kiory z elementow i ktora z relacji najsilniej warunkuje jakos¢ oceniania wewnatrzszkol-
nego?

Aby znalez¢ odpowiedZ na to pytanie, poprosilam ucznidéw szkdt ponadpodstawowych
(LO, technikéw z Suwalk) o krétka,szezera wypowiedZ na doéé luzno sformulowany temat:
»Moje marzenia o szkolnym ocenianiu”. Otrzymalam 353 wypowiedzi, z ktérych zaledwie
kilka bylo nteuzytecznych (zart, zlekcewazenie).

Jakie sq marzenia ucznia o nauczycielu, ktéry ocenia jego osiggniecia?
(podaje je w kolejnosci ilosci wypowiedzi.)

. Jest to czlowiek sprawiedliwy i uczciwy.

Sprawdzajac i oceniajgc osiggnigeia ucznia, nie kieruje sie sympatia, opinig innych,
innymi sukcesami czy porazkami, znajomoscig rodzicow.

3. Zna ucznia glebiej — jego sytuacje rodzinna, uwarunkowania osobowe, zainteresowa-
nia, trudnogdei.

Stawia uczniom wymagania - rozsadne i uzasadnione ich dobrem.

Dostrzega i docenia wysitek uczniéw /tu szczegdlnie chodzi o ucznidw slabychy/.

Jest konsekwentny i obowigzkowy.

Potrafi zapomniec przeszlosc i razem z uczniami patrze¢ w przysziosé.

Kazdemu uczniowi daje szanse na wigcej.

Rozmawia z uczniami o ich osiggnigciach - o sukcesach i o niepowodzeniach.

10 Cieszy sie z osiagniet ucznidw.

11. Nie szafuje dobrymi ocenami, ale ich tez nie zaluje.

12, Chetnie pomaga uczniom stabym.

9 —

e e

e

To sq marzenia ucznidw o nauczycielu — cztowieku dobrym, reprezentujacym dojrzala
osobowos¢, petng swiadomosc tozsamosci bycia nauczycielem — mistrzem dla miodych na
drodze ich rozwoju.

Uczniowie maja takze marzenia, aby nauczyciel, ktory ocenia ich osiagniecia, robil to
kompetentunie.
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Checa:

otrzymywac stopnie szkolne z uzasadnieniem (dlaczego 3, dlaczego 47),

wiedzieg, co i jak bedzie sprawdzane (zakres tresci, typ i iloé¢ zadan, czas),

miec jasno sformulowane pytania i zadania,

by¢ sprawdzani réznymi metodami (w ktérych mogliby sie naprawde wykazaé),

zna¢ punktacj¢ zadaf i zasady formulowania stopni szkolnych na podstawie ilogei
punktow.

Musze¢ nadmienié, ze wypowiedzi uczniéw, czasem z dodatkiem wiasciwego im hu-
moru, byly pelme Zyczliwodci i wyrozumialodei wobec nauczyeieli. Stwierdzajac, ze nauczy-
ciele w ich szkole nie spelniaja ich marzer o szkolnym ocenianiu, czesto szukali usprawie-
dliwienia: ,,bo klasy licza po 36 osob”, ,,bo nauczyciel ma duzo godzin”, ,.bo musi zdazy¢
z programem”, ,,bo bedzie egzamin zewnetrzny”.

Tak wige, uczniowie, ci, dla ktorych szkola istnieje, dla ktorych pisze sie programy,
ustala standardy wymagan edukacyjnych i egzaminacyjnych, standaryzuje testy, podnosi
wspolczynnik rzetelnosci pomiaru twierdza, Ze w procesie sprawdzania i oceniania w szkole
najwazniejszy jest nauczyciel — najpierw jako osoba, potem jako fachowiec.

W procesie reformy systemu edukacji wazne miejsce zajmuja rézne dzialania na rzecz
podnoszenia jakosci oceniania osiagnigé ucznia w szkole. Mamy nowe zasady oceniania,
mamy bardziej réznorodne i doskonalsze narzedzia sprawdzania, wykorzystujemy w procesie
sprawdzania technologie informacyjng, mamy szkolne i przedmiotowe systemy oceniania,
a jednoczesnie obserwujemy wyrazny spadek autorytetu nauczyciela w procesie ksztalcenia,
a szczegolnie w procesie oceniania wewnatrzszkolnego. W zreformowanej oéwiacie wyraznie
eksponuje sie technologiczne podejécie do procesu ksztalcenia, w tym takze do procesu oce-
niania; eksponuje si¢ metode, narzedzie, sprawno$é dzialania, a pomija sie albo przynajmniej
zmniejsza rolg, jaka odgrywaja osoba nauczyciela i miedzyosobowa relacja nauczyciel —
uczen. [3] Uezniowie w szkole, we wszystkim, co zawiera misja szkoly, najbardziej potrzebu-
ja migdzyosobowego kontaktu z nauczycielem, bo z pomoca nauczyciela — mistrza moga po-
znawac $wiat, moga rozwijac sig. [4] Jezeli w szkole wszystko jest dla dobra ucznia to na
czele tego ,,wszystkiego” stoi osoba nauczyciela. Mysle, ze bardzo trafnie zauwazyt francuski
pedagog Pieron: ,aby przewidzie¢ stopien otrzymany przez ucznia na egzaminie, bardzicj
ciekawe jest poznanie egzaminatora niz samego ucznia”, [5]

Nauczyciel w procesie sprawdzania — oceniania osiggnigé ucznia:

- planuje proces sprawdzania-oceniania,

- ustala kryteria,

- przewiduje poziom fatwosci zadan — réznicuje poziom wymagan,
- konstruuje badz dobiera zadania,

- konstruuje test (ilos¢ zadan, czas),

- opracowuje model odpowiedzi prawidlowej,

- ustala klucz punktowania,

- interpretuje wyniki pomiaru osiggnieé,

- ustala normy ilosciowe na poszczegolne oceny,
- formuluje ocene,

- uzasadnia ocene,

- komunikuje uczniowi ocene jego osiggnied.

To tylko niektére czynnosdei nauczyciela w procesie sprawdzania i oceniania osiagnied
ucznia. Kazda z nich to decyzja, w konsekwencje ktorej wpisany jest uczen i jego rozwdj, bo
~oceny szkolne moga dlugo wazy¢ na poczuciu wlasnej wartodci i wilasnych mozliwosci
czlowieka” [6].

A co o swoim ocenianiu mysla nauczyciele?. Poprosilam ich o wypelnienie ankiety
zlozonej z 13 szczegdlowych pytan. Odpowiadali mniej chetnie niz uczniowie, mniej osobi-

Lh.l.\b.l!dr—n
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Scie (np. tak sie robi — a nie ,ja robig™; stosuje sig — a nie ,.ja stosuje™; potrzeba — a nie ,.ja

potrzebuje™) i mniej optymistycznie niz uczniowie. Na pytania postawione w kwestionariuszu

ankiety odpowiedzialo 34 nauczycieli. Grupa jest za mala, by formulowaé wnioski, ale mozna
sformulowa¢ pewng refleksje o nauczycielu w procesie sprawdzania i oceniania osiggnieé
ucznia. Refleksja ta jest nastepujaca:

1. Dominujaca formg sprawdzania osiagnieé ucznia sg prace pisemne o roznym zakresie

tresci. Rzadziej stosuje sie odpowiedzi ustne, a inne formy sprawdzania osiggnieé¢ ucznia,

w tym zadania praktyczne, sa stosowane sporadycznie.

Nauczyciele majg wiele trudnosci w realizacji procesu sprawdzanie-ocenianie: réznico-

wanie poziomu trudnosci zadan, ustalenie kryteriow, ustalenie klucza punktowania, kon-

struowanie zadan i testu, sformutowanie oceny na podstawie wynikéw pomiaru, ocena za-
dan otwartych i odpowiedzi ustnych. pisanie recenzji, ocenianie odpowiedzi ustnych,
uwzglednianie w ocenie wkiadu pracy ucznia,

3. Duzg pomocy w realizacji procesu oceniania osiggnie¢ uczniow jest opracowany PSO,
wiedza z zakresu pomiaru dydaktycznego, rdznego rodzaju poradniki a przede wszystkim
gotowe zadania i gotowe testy, poniewaz .59 lepsze niz moje” i ,,zdejmujg cigzar osobistej
odpowiedzialnosci”.

4. Nauczyciele stwierdzajg, ze w obszarze oceniania osiggnigé uczniow wiele im sie udaje,
np.: systematyczno$é, indywidualne podejscie do ucznia, bezstronnos¢ wobec ucznidw
oraz stosowanie roznorodnych narzedzi pomiaru ich osiagnigé.

5. Dosy¢ trudno jest nauczycielowi okresli¢ swoje potrzeby w obszarze pomiaru osiagniec
uczniow (wielu nauczycieli pozostawialo to pytanie bez odpowiedzi). Cheg przede
wszystkim nauczyé sig: konstruowaé dobre zadania, ustala¢ kryteria i opracowaé PSO.
Pojedyncze wypowiedzi dotycza dialogu z uczniem i interpretowania wynikow pomiaru.

6. Aby podnosi¢ obiektywizm pomiaru, nauczyciele konsekwentnie poslugujg sie ustalonymi
kryteriami i doktadnie przestrzegaja ustalonej punktacji.

7. Wymiar motywujacy oceny szkolnej nauczyciele wzmacniajy przez stwarzanie mozliwo-
$ci poprawy stopni szkolnych, solidne recenzje ukierunkowujace dalsza prace ucznia, do-
wartosciowanie malych osiagnieé ucznia i pochwaly.
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Przedstawiona refleksja nie jest pelnym obrazem nauczycieli, ale pozwala dokonaé
pewnych obserwaciji.

Wedlug nauczycieli jako$¢ oceniania wewnatrzszkolnego warunkujg przede wszyst-
kim ich kompetencje zewnetrzne oraz narzedzia, ktore mozna wykorzysta¢c w procesie pomia-
ru osiggnigc ucznia, natomiast uczniowie. doceniajgc waznosé kompetencji, na pierwszym
miejscu postawili jakos§¢ osoby nauczyciela.

Misja szkoly jest wspieranie integralnego rozwoju kazdego ucznia jako osoby (nie tyl-
ko rozwoju intelektualnego) 1 misje te szkola realizuje przez wszystko, co szkole stanowi,
takze przez funkcjonowanie systemu oceniania.

Jedynym wskaznikiem jakosci pracy szkoly jest dynamizm osobowego rozwoju kaz-
dego ucznia — zdolnego i stabego (nie tylko wysokie osiagnigcia poznawcze).

W tak rozumiang misj¢ szkoly i jako$¢ pracy szkoly wpisany jest pomiar osiggnieé
uczniow i osoba nauczyciela, ktory ocenia osiggniecia ucznia.

Szeroko rozumiane ocenianie — takze ocenianie osiggnigé ucznia w szkole — jest swia-
domym dzialaniem na rzecz dobrze ocenianych — uczniéw. Dobrem ucznia, dla wzrostu kto-
rego istnieje szkola, jest rozwdj osoby ku peini dojrzalosci w systemie wartosci uniwersal-
nych. [7]

Pomiar i ocenianie osiagnigc uczniow w szkole z kazdego przedmiotu ma duze szanse,
aby by¢ dzialaniem silnie wspierajacym ich rozwdj przez:
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- ukierunkowywanie osobistego rozwoju i motywowanie do zaangazowanie sie w ten roz-
waj,

- wdrazanie do poszukiwania i przyjmowania prawdy o sobie i szkole,

- uczenie samokontroli i samooceny,

- stawianie i osigganie celow,

- przygotowywanie do podejmowania decyzji o swoim zyciu.

Ocenianie, jako $wiadome dzialanie dla dobra ucznidéw, realizowane jest przede
wszystkim przez nauczyciela. Stad wynika naglaca koniecznosé dalszego przygotowania na-
uczycieli do realizacji réznych dziatan w ramach oceniania wewnatrzszkolnego.

Reforma w swoich zalozeniach programowych a jeszcze bardziej w ich realizacji,
osobe nauczyciela, ktdry jest tworca procesu ksztalcenia i procesu oceniania, odsuwa na dal-
szy plan, a koncentruje sig przede wszystkim na technologii, na procedurach i na dokumen-
tach.

Przygotowanie nauczyciela do wypelniania zadania oceniania osiggnieé uczniow po-
winno byé realizowane jako:

1 — formacja etyczna osoby,
2 — wyposazenie w wiedze i sprawne, twdrcze postugiwanie sig technologig (wyposazenie
+ organizacja).

Zaproponowana hierarchia dziatan jest logicznie uzasadniona: z osoby rodzi sig czyn
i jakoS¢ czynu jest Swiadectwem jako$ci osoby.

W ksiazce Pomiar wynikow ksztalcenia prof. B. Niemierko zamieszcza streszczenie
opracowanego w USA dokumentu Standardy kompetencii nauczycieli w zakresie oceniania
osiqgnie¢ wczniow. W srodowisku nauczycieli suwalskich szkol ponadpodstawowych opra-
cowalismy liste umiejgtnosei nauczyciela, ktore skladaja si¢ na jego kompetencje w zakresie
oceniania osiagnigé uczniow.

Nauczyciel jest kompetentny w ocenianiu, gdy:

- posiada aktualng wiedze z podstaw pomiaru dydaktycznego, korzysta z aktualnej literatu-
ry,

- zna, poprawnie interpretuje i stosuje podstawowe przepisy prawa oswiatowego
w obszarze oceniania,

- operacjonalizuje cele ksztalcenia ustalone w podstawie programowej i wybranym progra-
mie nauczania i porzadkuje je wedlug przyjetych taksonomii,

- wymagania programowe trafnie kwalifikuje na odpowiednie poziomy,

- ustala pozadydaktyczne kryteria osiagnigé ucznia i trafnie wykorzystuje w ustaleniu osig~
gnigé ucznia,

- potrafi zaplanowaé proces sprawdzania uwzgledniajac sprawdzanie sumujgce
i sprawdzanie ksztaltujace,

- stosuje rozne metody sprawdzania — potrafl je dobrac ze wzgledu na tresé i ucznidw,

- tworzy dobre zadania sprawdzajgce — tzn. zadania trafnie sprawdzajace stopien osiggnie-
cia wybranego celu,

- stosuje metody sprawdzania, ktore pozwalaja uczniowi by¢ aktywnym w procesie pomia-
ru jego osiagnied,

- w procesie sprawdzania zauwaza ucznia stabego i ucznia zdolnego, i wobec kazdego
z nich trafnie operuje funkcja wspierajgca oceny,

- analizuje wyniki pomiaru osiagnie¢ uczniow i trafnie buduje wnioski dla pracy ucznia
i dla siebie,

- buduje komentarz do stopnia szkolnego,

- okresla kontekst dydaktyczny osiagnieé¢ ucznia i wykorzystuje jego znajomosé do pracy
Z uczniem,

- posiada wlasny PSQ i realizuje jego ciagla ewaluacje.
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Te umigjgtnosei mozna poznac i tych umiejetnosci mozna sie nauczyé. Placéwki na-
ukowe i placéwki doskonalenia nauczycieli wiele czynig w tym zakresie, ale dla jakosci oce-
niania wewnatrzszkolnego od posiadania technicznych umiejetnosci w zakresie sprawdzania
osiggnieé ucznidw wazniejsza jest ,.jakosé™ osoby nauczyciela.

Oto propozycje cech dojrzatej osobowosci nauczyciela waznych w procesie sprawdza-
nia osiggnigé uczniow. Lista tych cech jest owocem wspdlnej refleksji nauczycieli suwal-
skich.

1. Jest pokornie przekonany, ze przyszlos¢ jego ucznidw w duzym stopniu zalezy od niego.
Podejmuje te odpowiedzialnosé.

2. Jest wewnetrznie wierny prawdzie: i siebie i ucznia widzi w prawdzie, w tym widzeniu
w prawdzie jest odwazny.

3. Czuje sie sluga rozwoju ucznia — potrafi poswigcié sie temu rozwojowi

4. Jego osoba gwarantuje uczniowi poczucie bezpieczeristwa w procesie rozwoju — zdoby-
waniu wiedzy i w budowaniu postaw.

5. Jest cierpliwy — potrafi czekacd i cieszy¢ sig kazdym osiggnigciem ucznia.

6. Potrafi od uczniéw wymagac tego, co jest ich dobrem.

7. Jest otwarty na dialog z uczniem, w tym dialogu potrafi sluchaé, akceptowacé i prowadzi¢.

Tego nie mozna sig nauczy¢ na zadnym kursie. Jest to owocem trudnej i w dobie do-
minacji techniki i technologii mato popularnej, wewngtrznej pracy nad sobg — autoformacji.
Jest to trudne — ale dla jakosci oceniania wewnatrzszkolnego, a wigc i dla jakosci pracy szko-
ty — konieczne.

.Oceniajac popatrz na swego ucznia jak na czlowieka.

Z perspektywy tylko wiedzy naukowej uczen to jednostka, podmiot oddzialywari, numer
w zbiorczej tabeli wynikéw testowania.

Z perspektywy 1 m to cziowiek, czasem przerazony i pelen lgku, ale jednoczesnie pelen na-
dziei, ze wreszcie cos zrobil dobrze.”[8]

Wazne jest widzenie ucznia z perspektywy naukowej, ale dla jego integralnego rozwo-
ju wazniejsze jest widzenie go z perspektywy 1m,

W odleglosei 1m od ucznia stoi nauczyciel.

Leokadia Ewa Wojciechowska
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