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DYLEMATY ETYCZNE EGZAMINATORA
W KONTEKSCIE TRESCI SZKOLENIA
DLA EGZAMINATOROW

Autorka zwraca uwage na wystgpowanie konflikiéw wewnglrznych egzaminatora zwigzanych z:

1) rozpoznaniem niesamodzielnosci pracy uczniow w calej klasie/szkole, 2) nieprecyzyjnoscig sche-
matéw punktowania zadan otwartych, 3) brakiem plynnosci nastawienia nauczyciela (zmgczenie,
zniecierpliwienie).

ODPOWIEDZIALNOSC ETYCZNA EGZAMINATORA

Rola egzaminatora jest ocenianie osiagnie¢ edukacyjnych ucznia i polega na rozpo-
Znawaniu poziomu i postepow w opanowaniu przez ucznia wiadomosci i umiejetnosci w sto-
sunku do wymagan edukacyjnych wynikajgcych z programow nauczania oraz okresleniu oce-
ny w punktach.

Egzaminator jest po to, aby sprawdzi¢ i oceni¢ osiagnigcia edukacyjne ucznia na da-
nym etapie edukacyjnym. Ocena ta jest informacjg zwrotng dla dziecka, rodzica lub prawnego
opiekuna, organdow nadzorujgcych i prowadzgcych, szkol (szkoly macierzystej, kidra uczen
konczy, oraz szkoly wyzszego szezebla, ktorg uczen rozpoczyna). Informacja zwrotna to na-
rzgdzie o duzej sile formatywnej, Kazdy nauczyciel zdaje sobie sprawe z mozliwosei i zagro-
zefi, jakie niesie tego rodzaju narzedzie w rekach pedagoga.

Egzaminator zewnegtrzny to osoba obarczona powazna odpowiedzialnoscia za wyniki
swojej pracy. Odpowiedzialnosé ta bierze sig z jego swiadomoscei, czemu stuzy ocenianie ze-
wnetrzne. Zgodnie z zatozeniami, celem tego oceniania jest umozliwienie porownywania wy-
nikow egzaminacyjnych. Prace egzaminowanych uczniéw oceniane sg z zachowaniem iden-
tycznych procedur, mimo Ze sprawdzanie jest dokonywane przez réznych egzaminatorow.
Informacje plynace z tego pordwnania sa wskazowka dla dalszego funkcjonowania ucznia,
szkoly czy gminy w systemie o$wiaty.

Zatem od egzaminatora zalezy, jaka informacje¢ otrzyma uczen, jak bedzie traktowany
w swoim s$rodowisku, jakg droge wybierze. Od niego zalezy rowniez to, czego dowie sie
o wynikach swojej pracy szkola, a takze caly system nadzoru pedagogicznego, Stad tak istot-
ne staje sie podejscie do obowigzkdéw wynikajacych z pelnionej funkcji nauczyciela-
egzaminatora.
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SZKOLENIE EGZAMINATORA W ZAKRESIE ETYKI WYKONYWANIA FUNKCII
A REALIA PRACY EGZAMINATOROW

Wymagania etyczne wobec egzaminatorow

Cele szkolenia egzaminatoréw realizowanego przez Komisje Egzaminacyjne zostaly
sformulowane tak, aby wyeksponowac koniecznos¢ przestrzegania przez egzaminatora zasad
etyeznyel, zbudowanych na podwalinach:

e niezaleznosci,
uczciwosci,
rzetelnosci,
dokladnosci,
niezawodnosci
e przyjmowania wlasciwych postaw wobec egzaminowanych ucznidow.,

Znakomita wigkszos¢ srodowiska nauczycielskiego jest uwrazliwiona na cechy wska-
zane powyzej. Nikt nie o§mielilby si¢ podwazy¢ dobrej opinii o etycznych zasobach kadry
nauczycielskiej.

Jednak egzaminatorzy-praktycy spotykaja sie niejednokrotnie z sytuacjami wywoluja-
cymi konflikty wewnetrzne. Sytuacje te powstajg wewnatrz procesu egzaminowania, ale cze-
sto sq zupehnie niezalezne od egzaminatora. W czasie ostatnich egzamindw zdarzalo sie, ze
nauczyciele w szkolach tolerowali a nawet wspomagali ,,Sciaganie™ uczniéw. Prace z jednej
szkoly, czy sali byly zbyt podobne do siebie, aby mozna bylo uznaé to za przypadek. Egzami-
nator by} wige §wiadomy, ze ocena, ktdra wystawia, nie odzwierciedla wiedzy 1 umiejetnosci
ucznia. Natomiast nie jest rolg egzaminatora sciganie tego rodzaju nieprawidlowosci, tym
bardziej, ze czesto rozpoznaje je intuicyjnie. No i ma takze §wiadomosc, Zze czasem lepiej
rozstrzygna¢ problem na korzy$é ucznia. Tak wige, konflikt etyczny najczeéciej pozostaje
konfliktem wewngtrznym egzaminatora. Zrodet nalezaloby jednak szukaé nie w postawach
egzaminatorow, a w postawach organizatorow egzaminow oraz zespoléw nadzorujgcych.

Obiektywizm i kryterialnosé oceniania jako Zrodla konflikktow etycznych

Obiektywizm sprawdzania zadan moze zostaé osiagniety, jesli egzaminatorzy w calym
kraju bedq oceniali prace uezniow wedlug jednolicie stosowanyeh, udostepnionyeh im przez
OKE precyzyjnych modeli oceniania (i. schematéw popravwnyeh odpowiedzi, schematow
punktowania zadan, krvteriow oceniania zadan rozszerzonej odpowiedzi

Jest to zalozenie idealne. U jego podstaw lezy przekonanie, ze da si¢ zminimalizowaé
wplyw subiektywnego czynnika ludzkiego na uzyskiwane wyniki. System egzaminow ze-
whnetrznych zaklada postawienie kazdego ucznia w jednakowych warunkach egzaminowania.
Kazdy egzaminowany ma identyczne warunki egzaminu — zna wymagania egzaminacyjne,
pracuje samodzielnie, rozwigzuje zadania zawarte w arkuszach egzaminacyjnych takich sa-
mych w calym kraju, przygotowanych przez pracownikow komisji egzaminacyjnych.

Poza wszystkimi watpliwosciami zwigzanymi ze sprawami organizacyjnymi na plan
pierwszy wysuwaja si¢ trudnosci zwigzane ze sprawdzaniem i punktowaniem zadan otwar-
tych.

Zadania otwarte wymagajq zredagowania przez ucznia samodzielnej odpowiedzi, pre-
cyzyjnego ocenienia przez dobrze przygotowanego nauczyciela. Obiektywizm sprawdzania
takich zadan moze zostad osiagnigty, jesli egzaminatorzy w calym kraju beda oceniali prace
uczniow wedlug jednolicie stosowanych, udostepnionych im przez OKE, precyzyjnych mode-
li oceniania (tj. schematéw poprawnych odpowiedzi, schematow punktowania zadan, kryte-
ridéw oceniania zadan rozszerzonej odpowiedzi). Jeéli egzaminator przystepuje do sprawdza-
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nia w oparciu o jednolite kryteria, natychmiast uzyskuje przekonanie, ze te kryteria nie
uwzgledniajg wielu aspektow czytanej pracy. Sq zbyt duzym uproszezeniem. QOdezucie egza-
minatora jest takie, Ze precyzyjny mechanizm ludzkiego umystu z calym jego aparatem oce-
niajacym zostat zmuszony do mechanicznej kontroli niektorych tylko, wybranych elementéw
pracy. Pojawia sig zaraz Swiadomosé nieadekwatnosci, zbytniego zawezenia ostatecznej oce-
ny pracy. Wywoluje to watpliwosci natury etycznej — konflikt pomiedzy przyjetym sposobem
oceniania a $wiadomoscig nauczycielskq i odpowiedzialnoscia za wystawiong ocene (krzywda
ucznia).

Inne sytuacje generujjce konflikty wewnetrzne egzaminatora

Szkolenie egzaminatoroéw stawia sobie za cel:

o doprowadzenie do sytuacji, w ktérej réznice w uzyskanej przez poszczegéinych zdajq-
cych liczbie punktow od=wierciedlajq réznice w nabytych przez nich umiejetnosciach,
a nie vwynikajq z dowolnego Iub nieprecyzyjnego stosowania przez egzaminatorow kry-
teriow i schematow punktowania;

o umozliwienie pordwnnania wynikow egzaminacyjnych, wynikajqcego = faktu, e pra-
ce egzaminowanych uczniow oceniane sq z zachowaniem identveznych procedur, mi-
mo Ze spraved=anie jest dokomywane przez réinych egzaminatorow;

o owiekszenie rzetelnoSci pomiaru tef cze$ci egzaminu, w ktdrej sprevwdzanie prowadzo-
ne fest za pemocq zadan otwartych,

Natomiast praktyka egzaminatora stawia go w sytuacjach, gdy te zalozenia, w swojej
istocie jak najbardziej stuszne, staja si¢ niemozliwe do zrealizowania. W czasie prowadzo-
nych szkolen méwi sig o takich sytuacjach, niemniej w rzeczywistosci nie - ma mozliwosci ich
wyeliminowania. Stawia to egzaminatora w sytuacji konfliktu z samym soba. I nie da sie tego
uniknaé. Konflikt wewnetrzny jest redukowany w rozny sposéb: albo poprzez nadmierna do-
ktadnosdé, ktora staje sie problemem w sytuacji presji czasu (czasu na sprawdzanie nigdy nie
ma wyslarczajaco duzo), albo poprzez zgodg na powierzchowno$¢ iniepelng adekwatnosé
oceny pracy. | jeden i drugi sposob jest jedynie poléredkiem — nie redukuje w petni dyskom-
fortu psychicznego egzaminatora. Stwarza jedynie sytuacje, kiedy czlowiek mowi sobie .,zro-
bitem wszystko, co sig dalo”, czyli buduje system samousprawiedliwien, aby zyskaé poczucie
odpowiedniosci,

Warto zwroci¢ uwage na to, ze Srodowisko nauczycielskie jest szezegdlnie uwrazli-
wione na poczucie odpowiedniosci. To uwrazliwienie jest poglebiane przez te czeéé szkole-
nia, ktdra skupia sig na postawie etycznej egzaminatora.

Na kilku wybranych przyktadach sprobujmy przesledzié pulapki etyczne w pracy eg-
zaminatora.

W trakcie szkolenia wskazuje si¢ mozliwoi¢ popelnienia typowych bledéw
w sprawdzaniu prac, np. plynne nastawienie, gdy idzie o skale oczekiwan nauczyciela. Wy-
dawaloby sie, ze sprawdzanie kryterialne usunie takie zagrozenie, jednak tak sie nie dzigje.
Postuzmy sie doswiadczeniem ze sprawdzania egzaminu gimnazjalnego w czesei humani-
stycznej. Przy sprawdzaniu zadan otwartych rozszerzonej odpowiedzi oczekujemy wypowie-
dzi spajnej i logicznie uporzadkowanej, poniewaz tak mowia kryteria. Skupiamy si¢ réwniez
na sposobie wnioskowania.

Nauczyciel wypoczety jest niejednokrotnie znacznie bardziej krytyczny niz w fazie
zmgczenia. Czasem bywa na odwrot zaczyna pracg z nastawieniem entuzjastycznym a potem
zmeczenie powoduje zaostrzenie widzenia, W obu przypadkach plynnosc¢ nastawienia prze-
klada sie na zmiennosé nastawienia tego samego egzaminatora. 1 musi tak by¢ zwlaszcza przy
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zalozeniu, ze sprawdzanie odbywa sig w ciagu dwoch dni wspéinej pracy zespotu egzamina-
cyjnego. Tak wige, punktowanie to wypadkowa oddzialywania wielu zmiennych.

Poza tym trzeba zwrécic uwageg na to, ze spojnosé, logicznosé i sposob wnioskowania
nie poddaje sig w petni obiektywizacji. Co, co dla jednego egzaminatora jest wystarczajace,
aby da¢ punkt, drugiemu pozostawia niedosyt. Pracujac wspdlnie, nauczyciele zdajg sobie
sprawg z tych rdznic, co jednoczesnie poglebia wspomniany wyzej dyskomfort etyczny
i poczucie nieodpowiedniosci,

Zespot egzaminatorski, pracujac wspolnie, wypracowuje podobne (bo trudno powie-
dzie¢ jednolite) podejscie do wielu probleméw. Sluzy temu wstepne szkolenie, ale przede
wszystkim bezposrednia wspdlpraca nauczycieli i postawa przewodniczacego zespohu. To jest
wlasciwe miejsce na wypracowywanie postawy etycznej, a jednoczesnie na redukcje dyskom-
fortu moralnego.

W ten sposob da sig zrealizowaé cele okreslone w szkoleniu: nauczyciel zdaje sobie
Sprawe z zagrozen swigzanyeh z pracq egzaminatora, zna, rozumie I akceptuje reguly efycz-
nego postepowania ohowigzujgee w tej pracy.

PODSUMOWANIE

Moim zdaniem, nalezaloby zwrocié wigksza uwage na to, ze nauczyciel wchodzac
w role egzaminatora zderza si¢ z problemami, ktdre w mniejszej skali sq mu znane. Niemniej
sposoby rozwigzywania tych problemow, ich skala a takze odpowiedzialnoéé egzaminatora
powoduja, ze dylematy etyczne, z ktérymi przychodzi mu si¢ zmierzy¢ sq o wiele wigksze niz
wydawaly si¢ na poczatku. Dlatego tez dyskomfort etyczny egzaminatora jest duzy i niestety
przygotowanie, wyniesione ze szkolen, nie zawsze jest wystarczajace, aby w pelni radzi¢ so-
bie z licznymi trudnymi sytuacjami towarzyszacymi pracy egzaminatora.

Ewa Lubina
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