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KOMUNIKOWANIE OCEN

Ksztalcenie rozumie si¢ dzisiaj jako przede wszystkim uczenie sig
ucznia, bowiem wpltyw na wyniki ksztalcenia ma gltéwnie uczenie sig,

a w mniejszym stopniu tradycyjnie rozumiane nauczanie. To ostatnie, we
wspolczesnym ujeciu, to proces kierowania uczeniem si¢ i formowaniem
postaw, to sprawdzanie i ocenianiesta@ione na komunikowanie si¢

z uczniem, a docelowo — na przygotowywanie do samooceny.

W ocenianiu szkolnym istnieja dwie tendencje: technologiczna i hu-
manstyczna (dialogiczna). Pierwsza dotyczy w szczegdlnosci procesu
ustalania oceny druga — procesu jegomunikowania. Pierwsza jest
mocniej osadzona w tradycji szkolnego oceniania, druga jest nowa. Obie
splatajq si¢ i wspotistnieja we wszystkich dojrzatych koncepcjach pedago-
gicznych, zawsze jednak ktoras z nich dominuje. Najnowsze tendencje
W ocenianiu szkolnym to rozwijanie podej$cia dialogicznego przy zacho-
waniu dorobku podejscia technologicznego. Wida¢ to wyraznie w ksigzce
Bolestawa Niemierki Ocenianie szkolne bez tajermhic

Dialogiczny model oceniania

W czgsci srodowiska nauczycielskiego, a zwlaszcza na uczelniach
pedagogicznych utrzymuje si¢ mocno autorytarne i sprzeczne z podmio-
towym traktowaniem ucznia rozumienie oceniania. Wyraza si¢ ono stoso-
waniem okreslenia ,,kontrola i ocena osiagni¢¢ ucznia”. Takie nastawienie
wyraza np. tekst Reforma egzaminu maturalnego — oceny i rekomendacje

! Niemierko B.,Ocenianie szkolne bez tajemni#SiP, Warszawa 2002.
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podpisany przez Romana Dolate, Elzbiete Putkiewicz i Anng Witkomirska?,
a zwlaszcza rozdziat Nowa matura powinn by¢ skutecznym narzedziem
kontroli jakosci nauczania.

Najnowsze koncepcje w zakresie oceniania, zwigzane z osoba prof.
Bolestawa Niemierki, nakazuja uzywanie sformulowania ,,sprawdzanie
I ocenianie osiagni¢¢ ucznidow”. Stlownikowe znaczenie wyrazu kKontrola
jest dos¢ podobne do sprawdzaniaale wyraz ten kojarzy si¢ nie tylko
zestwierdzaniem stanu rzeczy, ale takze przywracaniem stanu pozadanego.
Tak wigc nalezy przyjac, ze kontrolawiaze si¢ z wymuszaniemokreslo-
nego zachowania lub stanu rzeczy, natonspstwdzanigolega tylko na
zbieraniu okre$lonych $cisle informacji. Uzytek z tych informacji sthuzy
podnoszeniu jakos$ci uczenia sig, nic natomiast nie wymusza To zupehnie
rézne myslenie o szkole, r6zne postawy pedagogiczne.

Temu autorytarnemu sposobowikifowania oceniania, wyrazajace-
mu si¢ uzywaniem slowa kontrola przeciwstawiam tezg, ze ocenianie
szkolne mozna i nalezy traktowaé przede wszystkim jako akt komunikacji.
Jezeli tak, to odpowiada ono na cztery zasadnicze pytania: CO, PO CO,
KOMU i JAK zamierzamy zakomunikea¢? Rozwazmy je po kolei.

CO to jest ocena? Jestkomunikat, zawierajacy wynik uczenia si¢
ucznia. Ten wynik, wyrazony najczgséciej stopniem szkolnym, jest ustalany
w 16zny sposob, wedle réznych podejs¢, strategii i technologii. Jednak
nalezy podkresli¢, ze ocena to nie tylko stopien szkolny — to takze, na co
ktadzie nacisk Bolestaw Niemierko, obowiazkowy komentarz towarzysza-
cy temu stopniowi.

PO CO jest ocena? Nie moze mie¢ innego zadania niz caty proces
ksztalcenia, czyli powinna stuzy¢ rozwojowi ucznia. Zatem powinna
dobrze informowac o poziomie i rodzaju osiagni¢é; motywowaé do nie
tyle wytezonej, co skutecznej pracy i1 ukierunkowywaé (regulowac)
aktywnosc¢ ucznia.

KOMU ocena jest potrzebna, do kogo jest adresowana? Przede
wszystkin do ucznia. On jest najwazniejszym podmiotem szkolnym. Inni
adresaci oceny, jak nezyciele, ktorzy na jej podstawie promujg uczniow,
rodzice, ktorzy ze wzgledu na nia modyfikuja swoje dziatania opiekuncze
I wychowawcze, nadzor szkolny, ktory na podstawie ocen wnioskuje
0 jakos$ci pracy szkét (to btad) lub o poziomie wyksztalcenia spoteczen-
stwa (to bardzo niepewne ustalenia) sa adresatami drugorzednymi.

2 Dolata R., Putkiewicz E., Witkomirska A., Reforma egzaminu maturalnego — oceny
i rekomendacje,Analizy i Opinie” nr 22, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa
2004,
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JAK komunikowaé¢ ocen¢ uczniowi? To wazne, bo od sposobu
komunikowaia w najwigkszym stopniu zalezy, czy ocena spelnia swoja
funkcje pedagogiczna. Powinna by¢ zakomunikowana w sposob skuteczny;
to znaczy tak, aby uczen ja w pelni zrozumiat. Dalej — w SposOb pedago-
gicznie i psychologiczni¢rafny, aby ja zaakceptowal, przystosowat do
wlasnych aspiracji i mozliwosci; aby wzbudzala pozytywna motywacje.
Wreszcie w sposOlmzyteczny, aby uczen umiatl wykorzysta¢ zawarte
W niej informacje dla kierowania procesem dalszego uczenia sig. Ten
dialogiczny model oceniania przedstawia rys. 1.

INFORMACJA KOMENTARZ
co (stopien — wynik uczenia si¢) (informacja uzyteczna)
— DECYZJA edukagjna
REGULACJA
uczenia si¢
PO CO
— Potrzeby organizacyjne szkoty
_> UCZEN
KOMU
— Nauczyciele Rodzice Nadzor
e e —— SKUTECZNOSC
eakcja
< —
JAK TRAFNOSC
UZYTECZNOSC

Rys. 1. Ocenianie jako akt komunikacji

Zanim przedstawig¢ zawarto§¢ komentarza do oceny i wyjasnig, w jaki
sposob ten komentarz przekazywac, najpierw dwie uwagi wstepne. Pierwsza
— tylko obserwowanie reakcji uczniéw na komunikowanie oceny, §20wi
zane z shdna wiedza psychologiczna nauczyciela, pozwala uczynié
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proces komunikowania pozytecznym dla rozwoju ucznia. Druga — zasada
wiarygodnos$ci nakazuje zwraca¢ uwage na uzasadnianie nie tylko krytyki
(to zwykle robimy), ale 1 pochwat (z tym na ogdét mamy trudnosci).
A wskazywanie zalet odpowiedzi pisemnej lub ustnej lepiej stuzy regulacji
uczenia si¢ niz wskazywanie wad.

Uczen jest pierwszym i najwazniejszym adresatem oceny, i to adre-
satem aktywnym Caty proces szkolnego ksztalcenia ma charakter dialo-
gu i wspotpracy miedzy nauczycielem i uczniem. Bolestaw Niemierko,
ktory w ostatnich swoich ksiazkach podkresla wzrost znaczenia komuni-
kowania ocen, piszac o skutecznosci komunikowania ocen szkolnych,
czyni wazne spostrzezenie: Uczniowi trzeba przypisa¢ wspotautorstwo
komentarza do wyniku uczenia sie, rozumiane jako akceptacja sugestii
nauczyciela oraz pewien wklad wlasny do tresci komentarza®. Takie
wspolautorstwo, warunkujace owa dialogiczno$¢, moze mie¢ miejsce
w pehi tylko w przypadku komunikacji synergicznej’, a w wymiarze
wystarczajacym — W przypadku komunikacji kompromisowe;.

Poziomy komunikacji

Stephen R. Cov8ywyroznia trzy poziomy komunikacji. Sa one
zalezne od dwoch zmiennych: poziomu zaufania miedzy osobami oraz
poziomu wspotpracy. Jest to ujecie interakcyjne — mianowicie poziom
zaufania czy poziom wspolpracy wpltywa na poziom komunikacji, ale tak
samo wyzszy poziom komunikacji buduje wicksze zaufanie oraz lepsza
wspdpracg. Przedstawia je rys. 2.

W przypadku niskiego zaufania migdzy komunikujacymi si¢ osobami
(co skutkuje staba wspotpraca, na zasadzie powiazania wszystkich elemen-
tow tej struktury) mamy najnizszy poziom komunikacji, ktory mozna na-
zwa¢ obronnym. Osoba przekazujaca informacje nie ufa, iz przyjmujacy
chce- albo potrafi- je przyjac i zrozumie¢, natomiast przyjmujacy komu-
nikat nie uznaje go za przydatny lub wazny 1 stara si¢ tylko tyle z niego
zrozumie¢ 1 zapamigtaé, ile uwaza za konieczne dla wlasnego bezpieczen-
stwa.

W przypadku tego poziomu komunikacji nadawca przekazuje mnigj
niz ma do przekazania (cho¢ czgsto formalnie przekazuje wszystko, co
zaplanowal), a odbiorca przyjmuje z tego mniej niz jest w stanie przyjac.

% Niemierko B., op. cit., s. 247.

4 Zob. dalej o poziomach komunikacji.

® Za Stewart J. (red.Mosty zamiast murowO komunikowaniu sie miedzy ludzmi,
PWN, Warszawa 2000, s. 65 i n.
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Wystegpuje tu strategia walki: albo przekazujacy zmusi druga strong do
wigkszej niz chciataby uwagi — i wtedy on wygrywa, a odbiorcy przegry-
waja, poniewaz nie osiagaja swoich celow —albo odbiorcy zmusza nadaw-
c¢ do minimalizowania przekazu lub wycofania si¢ z pewnych twierdzen.
Krancowa reakcja przyjmujacego komunikat jest absencja, np. nieprzyjscie
na lekcje czy wyktad. Na tym poziomie komunikacji albo brakuje informaciji
zwrotnych (przekazujacy nie dowiaduje sig, ile z tego, co przekazuje,
zostdo przyjete przez stuchaczy), albo sa to negatywne sygnaty zwrotne
(objawy lelcewazenia, ziewanie, wykonywanie réznych czynnosci dla
zabicia czasu, wreszcie celowe przeszkadzanie).

Drugi, wyzszy poziom komunikacji mozna nazwa¢ kompromiso-
wym. Jest to komunikacja migdzy osobami dojrzatymi, oparta na szacunku.
Cechuje si¢ srednim poziomem zaufania i §rednim poziomem wspotpracy.
Przet6zmy to na sytuacje szkolna. Nauczyciel ma pewna ilo$¢ informacji
do przekazania, ale zdaje sobie smraze nie wszystkic one sa dla
uczniow atrakcyjne, poza tym szanuje prawo ucznia do zmniejszania wia-
snego obciazenia. Uczen z kolei potrafitby przyjaé sporo informacji, ale
wiazaloby sig to ze znacznym wysitkiem i naktadem czasu na ich spamig-
tanie czy zrozumienie. Wyznacza sobie zatem pewna dozg informacji,
minimum niezbgdne dla zapewnienia szkolnego bezpieczenstwa. Docenia
jednak, ze nauczyciel zrezygnowat z cze¢sci swoich intereséw nadawczych
(wymagan) i w rewanzu odpowiednio zwigksza wstepnie ustalona dawke
informacji do przyswojenia. Tak droga (czgsto domyslnych) negocjacji
ustala si¢ kompromisowy, zadowalgjacy obie strony przekaz. I nadawca,
I odbiorca nie wykorzystuja w petni swoich mozliwosci, ale rozumiejq si¢
| realizuja zadania.

Ten poziom komunikacji jest mozliwy do osiagnigcia we wszystkich
szkotach 1 trudno wymaga¢ wyzszego. Stanowi on rodzaj standardu komu-
nikacyjnego; zupelnie wystarcza do poprawnego funkcjonowania w Zyciu
spotecznym. Obie strony zyskuja w akcie komunikacji, lecz niewiele,
poniewaz nie zostaja uruchomione mozliwosci tworcze zadnej z nich.

Trzeci, najwyzszy poziom komunikacji wystepuje w niewielu szko-
lach i zawsze sporadycznie. Jest to komunikacgynergiczn&. Wiaze si¢
ona z petna otwarto$cia obu stron, z zaufaniem bez zastrzezen 1 prowadzi
do nadzwyczaj efektywnej wspotpracy. Dlatego jest taka rzadka, poniewaz

® Synergia albo synergizmto wspotdziatanie roznych czynnikéw, skuteczniejsze niz
suma ich oddzielnych dziatan. Przykladowo: umiejetnosci kluczowe, nabyte w ra-
mach jednego przedmiotu, skutkuja w przypadku pozostatych, pomagajac w uzyski-
waniu 0siagni¢é przez uczniow.
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socjalizacja na ogot polega na ¢wiczeniu juz od dziecka reakcji obronnych,
a w najlepszym przypadku na uczeniu kompromisu, szacunku, tolerancji.

W komunikacji synergicznej skutek przewyzsza sumg mozliwosci
obu stron komunikujacych sig. Jest to na pozor paradoksalne. Nauczyciel
nauczyt wigcej, niz uwazal, ze moze nauczy¢, a uczen potrafi wigcej, niz
uwazal, ze go sta¢. Dzieje sig tak dlatego, iz nastgpuje tego rodzaju komu-
nikacja zwrotna, ktora uruchamia ukryte mozliwo$ci obu stron. Ta wynika-
jaca z pelnego zaufania komunikacja zwrotna powoduje, iz nie tylko petny
komunikat zostaje zrozumiany i przyjety, ale odbiorca wzbogaca go wia-
snymi przemysleniami, ktorymi dzieli si¢ z nadawca, w wyniku czego
nadawca dokonuje nowych refleksji 1 odkry¢, ktorymi dzieli si¢ z od-
biorca. Role nadawcy i odbiorcy sa wymienne, co Sprzyja uruchomieniu
myslenia tworczego.

Poziom
zaufania
KOMUNIKACJA ’ Rez“.tat §
SYNERGICZNA omunikacyl
Poziom
wspotpracy
Poziom
KOMUNIKACJA zaufania Rezultat
KOMPROMISOWA Poziom komunikacji
wspotpracy
Poziom
KOMUNIKACJA zaufania Rezultat
OBRONNA Poziom komunikacji
wspOlpracy

Rys. 2. Poziomy komunikacji
Zrédto: Opracowanie K. Strozynski wedtug S.R. Coveya.
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Warunki skutecznosci komunikowania ocen

Aby komunikacja byta skuteczna, musi istnie¢ psychologiczna goto-
wos¢ przyjecia komunikatu. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku, kiedy
6w komunikat zawiera oceng. Ocena, jak wczesniej powiedziano, powinna
zosta¢ zaakceptowana. Wstgpnym warunkiem akceptacji jest w ogodle
wystuchanie komunikatu (co zdaje si¢ oczywiste, ale wcale takie nie jest),
a nastgpnie jego zrozumienie i zinterpretowanie.

Ocena czgsto zawiera informacje niemite dla stuchajacego. Dla wigk-
szos$ci ludzi charakterystyczny jest nastgpujacy mechanizm psychologicz-
ny: informacji miych, pochlebnych dla siebie stuchaja uwaznie i tatwo
oraz doktadnie je zapamigtuja, natomiast informacji niepochlebnych stu-
chaja nieuwaznie 1 szybko eliminuja je z pamigci albo interpretuja je jako
zarzuty, atak. W tym ostatnim wypadku informacja zmienia swoj charakter
w pamiegci odbiorcy: postrzegana jako akt wrdgn traci wszelkie walory
poznawcze i lokuje si¢ na poziomie emocji.

Jezeli sam poczatek wypowiedzi oceniajacej spowoduje, zgodnie ze
znanym z psychologii efektem pierwszenstwa, zakwalifikowanie aktu ko-
munikacji jako ngasci, to nastgpne informacje, nickoniecznie negatywne,
nie zostana wystuchane i1 zapamigtane. Mozliwe w tym przypadku (poza,
oczywiscie, zerwaniem komunikacji przez — przyktadowo — przerwanie
moéwiacemu lub wyjscie) sa dwa scenariusze: czekanie az skonczy oraz
rejestracja zarzutow

Rozpatrzmy pierwszy przypadek. Nauczyciel rozpoczynaTaikije
praca to przykiad, jak zgubne sq skutki lekcewazenia nauki.... W tym
momencie uczen przestaje shucha¢. Odebral rozpoczynajacy wypowiedz
oceniajaca zarzut lenistwa czy lekcewazenia, nie spodziewa si¢ ustysze¢
niczego pochlebnego na temat swojej pracy. Poza tym miakz(trafnie
zreszta), ze nauczyciel wcale nie ocenia jego pracy jako takiej, tylko
W istocie wypowiada si¢ na temat cech charakteru ucznia jako osoby.
Zaczal przeciez od stwierdzenia, Ze uczen co$ zlekcewazyt.

Cytowany poczatek wypowiedzi nauczyciela zawiera wigc dwa waz-
ne btedy komunikacyjne. Po pierwsze, rozpoczyna si¢ od uogoélnionego
zarzutu (zgubne skutki), po drugte opisuje motywy dziatania ucznia
(Iekcewazenie). Wedhug pierwSzezo z wymienionych scenariuszy, uczen
stara si¢ przeczeka¢ bolesne doswiadczenie, nie mysle¢ o tym, co mowi
nauczyciel, jak staramy si¢ nie mysle¢ o bolacym zgbie. Brak wigc samego
wystuchania oceny. Wedtug drugiego scenariusza, uczen podejmuje probe
odparcia ataku. Zatem stucha, ale bardzo selektywnie. Zapamigtuje kolejne
zarzuty po to, zeby przygotowaé kontrargumenty.



168 Klemens Strozynski

Podczas komunikowania oceny zawsze nalezy zacza¢ od podania
informacji pozytywnych, pochlebnych — takjcktore zostana wystuchane
uwaznie 1 spowoduja zyczliwe nastawienie odbiorcy do nadawcy. To
warunek wstgpny wystuchania komunikatu; to zbudowanie wrazenia,
1Z mowiacy nie ma wrogich zamiarow 1 jesli nawet powie co$ niemitego,
to bedzie tylko cien na wizerunku, ktory generalnie jest pozytywny.

Wazne jest, aby ocenia¢ efekty dziatan, a nie samego ucznia. To ko-
lejne, bardzo istotne zatozenie, ktore decyduje o przyjeciu lub odrzuceniu
oceny. W tym celu nalezy uwaznie formutowac stwierdzenia. Jezeli mo-
wimy: Nie umiesz budowaé poprawnych zdan, to znaczy, ze mowimy
0 uczniu (toon nie umie), a nie 0 jego wypracowaniu. Jesli natomiast
powiemy:Zdania w twojej pracy nie sq poprawnie zbudowane, w drugim
czlonie nie ma powiqzania z podmiotem pierwszego cztonu — to odnosimy
si¢ tylko do pracy ucznia, a nie do niego samego, do jego umiej¢tnosci.

Pokutuje jeszcze wsrod wielu nauczycieli przeswiadczenie, ze przy
komunkowaniu oceny najwazniejsze jest przekonanie ucznia, iz jest ona
sprawiedliwa. | to przekonywanj@zybiera posta¢ uzasadniania oceny
Uzasadnienie takie najczgsciej jest duzo bardziej szczegdlowe i obszerne
w przypadku zlej oceny, krotkie 1 ogdlne w przypadku dobrej. Oczywiscie,
uczen musi by¢ przekonany o zasadnosci stopnia. Ale komentarz nauczy-
ciela przetadowany negatywnymi informacjami wcale nie dodaje uczniowi
otuchy ani nie budzi wiary we wlasne sily. Zatem ostroznie z mnozeniem
listy wad.

Duzo bardziej pozyteczne z pedagogicznego punktu widzenia jest
zawarcie w komentarzu czytelnej dla ucznia instrukcji. Rezygnacja z reje-
stru wad na rzecz strukcji to istota oceniania wspierajacego. Polega ono
na udzieleniu tej samej, prawiwej informacji o jakosci dokonan ucznia,
ale w innej, skadinad bogatszej tre§ciowo formie. Zacza¢ nalezatoby juz
od sposobu zaznaczania uwag na marginesach prac pisemnych uczniow.

Na marginesach uczniowskich zeszytdbw zazwyczaj odnotowujemy
tylko btedy. Nasycenie czerwienia pozwala szacowac, jaki stopien zostanie
wystawiony. Ale przede wszystkim ten zwyczaj notatek na marginesach
wplywa niszczaco na obiektywizm oceniania, poniewaz kaze bra¢ pod
uwage wytacznie bledy (tylko one sa zaznaczane). Zalecana procedura jest
sygnalizowanie na marginesach takze uwag pochlebnych, najlepiej innym
kolorem (np. zielonym). To wigcej pracy dla nauczyciela, ale skutkiem
bedzie uczciwsza ocena.

Uczen musi si¢ dowiedzie¢, jakie btedy robi — i w zasadzie tylko
od nauczyciela moze si¢ tego dowiedzie¢. Wazne, JAK to zostanie po-
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wiedziane. Jezeli praca zawiera bardzo ubogie stownictwo, piszacy stale
powtarza te same wyrazy, niewiele pozytku przyniesie poinformowanie
go, ze powinien bogaci¢ stownictwo, bo jest ono ubogie. To przypomina
namawianie krotkowidza, zeby starat si¢ ostro widzie¢ odlegle przedmioty.

Mozemy temu uczniowi udzieli¢ pomocy w formie takiej np. instruk-
Cji: W twojej pracy razi zbyt czeste uzywanie tych samych wyrazow.
Mozesz sobie z tym pOradzi¢. Najpierw znajdz te wyrazy, czytajqc prace,
| podkresl je. Potem przynajmniej polowe z nich zastqp wyrazami blisko-
znacznymi. Mozesz skorzystaé ze stownika synonimow. Wtedy dopiero
przepisz prace na czysto — przekonasz sie, jak przyjemnie sie jq bedzie
Czyato.

Kilka uwag do tej instrukcji wspierajacej. Na poczatku nie napisali-
$my, ze wada pracy jest ubogie stownictwo (wymieniajac brak czego$),
tylko ze razi (to delikatniej niz jest bledem) powtarzanie wyrazow
(wymieniajac nadmiar czego$). To rodzaj szlachetnej manipulacji psycho-
logicznej. Dla ucznia psychicznie latwiejszy jest problem z nadmiarem
czego$ niz z brakiem. To pierwszy krok. Drugi krok to wyraenie wiary
W mozliwo$¢ poprawy usterki. Trzeci krok to podanie we wiasciwej
kolejnosci czynnosci, ktore uczen powinien wykona¢. Czwarty krok to
wskazanie zrodet informacji (tu: stownika) w sposob szanujacy samo-
dzielno$¢ zainteresowanego (nozesz skorzystac, nie: musisy. Wreszcie, na
koncu, powtérzenie przekonania o powodzeniu uczniowskich dziatan.

Taki sposob budowania komentarza do oceny jest bez watpienia pra-
cochtonny i wymaga od nauczyciela wysitku umystowego. Ale za to daje
wigcej nadziei, ze uczen begdzie pisal 1 odpowiadal coraz lepiej, czyli ze
coraz rzadziej bgdziemy musi€li mu takich instrukcji udziela¢. Czyli —
naszaocena przyniosta pedagogiczny efekt Jezeli za$ nie bedziemy tego
rodzaju informacji podczas oceniania udZiel@ znaczy, ze w znacznym
stopniu marnotrawimy energi¢ zuzywang na ocenianie uczniow.

Jak wiadomo, ludzie ch¢tniej niz przygan wystuchuja pochwat i lepiej
je zapamigtuja. Ale wcale nie jest obojetne, w jaki sposob drugiego czto-
wieka chwalimy. Jezeli pochwala jest ogolnikowa, moze zosta¢ odebrana
jako zdawkowa, nieauterzna; jako proba manipulacji. Wtedy moze
wywota¢ skutek odwrotny do zamierzonego. Kazda pochwata powinna
by¢ bardzo konkretna, uwiarygadnia¢ chwalacego poprzez przywolanie
szczegbdhu.

Niekiedy o odbiorze tego, co powiedzieli$my, przesadzaja subtelnosci
stylistyczne. Tylko tytulem przyktadu wskaze, ze spojniki ale i jednak
maja takie dziatanie, iz pomniejszaja lub uniewazniaja informacje umiesz-
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czong przed nimi. Dotyczy to szczegdlnie jezyka mowionego. Dwa bardzo
podobne zdaniaNa ogdl zachowUjesz sie poprawnie, jednak zdarzajq
Ci sie wybryki oraz: Zdarzajq ci sie wybryki, jednak na ogot zachowujesz
sie poprawnie mowia co$ zupelnie przeciwnego. Pierwsze negatywnie
ocenia ucznia, drugie pozytywnie.



