D. Diagnostyka edukacyjna - egzaminy

Roman Lorens
IT LO im. PPLK. J. Modrzejewskiego w Jasle

Teoria i praktyka wykorzystywania
wynikow egzaminu maturalnego
w procesie podnoszenia jakosci pracy
szkoly ponadgimnazjalnej

Wyniki uzyskiwane przez uczniéw podczas egzaminu maturalnego stanowia
podstawe do oceny jakosci pracy szkoly. Spoteczenstwo oczekuje odpowiedzi
na pozornie bardzo proste pytanie: Co to jest dobra szkota? Szkoty, dysponujac
wielka liczbg materiatéw i narzedzi, szukaja odpowiedzi na to pytanie, czujac
presje medidw, organu sprawujacego nadzOr i organu prowadzacego oraz
rodzicow i uczniéw. Czy potrafig na nie wiarygodnie odpowiedzie¢? Czy wy-
pracowane wnioski sa trafne? I wreszcie, czy zdobyta wiedza jest wykorzystana
do podnoszenia jakosci edukac;ji?

Szkoly ponadgimnazjalne zastanawiaja sie, jakie informacje niosa dla
nich wyniki matur uzyskane przez ich uczniow, a co za tym idzie, jak mozna
je przelozy¢ na ocene jakosci pracy szkoly. Nalezy pamieta¢ rowniez o tym,
ze uzyskane zewnetrzne wyniki zawsze prowokuja pytanie: czy jest to juz kres
mozliwosci edukacyjnych placowki, czy nie mozna (a moze i trzeba) wdrozy¢
dzialania zmierzajace do ich podwyzszenia?

Zgodnie z obowiazujacym od kwietnia 2004 r. Rozporzadzeniem w sprawie
szczegotowych zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego, mierzenie jakosci
jest realizowane m.in. poprzez: diagnozowanie osiagnig¢ edukacyjnych ucz-
ni6w z uwzglednieniem wynikéw uzyskiwanych przez nich na poszczegélnych
poziomach ksztalcenia, a takze na podstawie poréwnywania tych wynikow
z wynikami uzyskiwanymi przez uczniéw na sprawdzianie i egzaminach.

Ponadto zgodnie z jego zapisem dyrektor analizuje wyniki sprawdzianu lub
egzaminow oraz wykorzystuje je do oceny jakosci ksztalcenia w szkole, a takze
podejmuje, stosownie dzialania naprawcze lub doskonalace w tym zakresie.
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Z zapisow powyzszych wynika, Ze dyrektor ma obowiazek poréwnania oce-
niania wewnetrznego z wynikami egzaminéw zewnetrznych - czyli dokona¢
rzeczy niemozliwej, bo jak poréwna¢ nieporéwnywalne? Zgadzam sie catkowi-
cie z K. Strozynskim, ze ,,egzaminy zewnetrzne, nie s3 oceniane w rozumieniu
szkolnym, to znaczy wynik ucznia nie zostaje przyporzadkowany do zadnego ze
stopni szkolnych™ Oczywiscie, wyniki egzaminow zewnetrznych sg i musza by¢
wykorzystywane do oceny jakosci pracy szkoly, ale nalezy pamietac o tym, ze
caly proces edukacyjny musi by¢ ukierunkowany na systematyczny i planowy
rozwdj ucznia, a nie moze by¢ ograniczony i podporzadkowany tylko zdaniu
egzaminu.

Chcac pomoc wykorzysta¢ wyniki egzaminu maturalnego, Okregowe Ko-
misje Egzaminacyjne opracowuja szereg biuletynéw informacyjnych: zazwyczaj
jeden ogdlny i szereg dla poszczegdlnych przedmiotéw. Oprocz tego kazda
szkota dysponuje wynikami swoich uczniéw oraz danymi dotyczacymi pozycji
szkoty w powiecie, wojewodztwie, kraju.

Procedura wykorzystania wynikow egzaminu maturalnego rozpoczyna sie
od analizy wynikow egzaminu gimnazjalnego zdawanego trzy lata wczesniej
przez aktualnych maturzystow. Diagnoza wstepna dokonywana jest w oparciu
o skale staninowa, czyli ,standardowa dziewiatke”, a czasami ,,piatke”?

Tabela 1. Rozklad wynikéw w skali staninowej

Rozkiad wynikéw w skali staninowej

20%

17% 17

liczebnosé w %

12% 12%

1 2 3 4 5 6 7 8 9
numer stanina

Zostala ona opracowana na podstawie rozkladu normalnego wynikow
poprzez uporzadkowanie wynikow surowych od wyniku najnizszego do naj-
wyzszego. Wyrdzniono w ten sposob 9 przedziatow wynikow, ktore kolejno
zawieraja 4% wynikow najnizszych, 7% wynikow bardzo niskich, 12% wynikow
niskich, 17% wynikow nizej $rednich, 20% wynikow $rednich oraz 17% wyni-
kow wyzej srednich, 12% wynikéw wysokich, 7% wynikow bardzo wysokich
i 4% wynikow najwyzszych.

! Zob. K.Strézynski, Wykorzystanie wynikéw egzaminéw zewnetrznych, w: Biuletynie ba-
dawczym nr 4 CKE, Warszawa 2005, s.3-6.
2 Skale pieciostopniowa, stosuje si¢ do mniejszych zbiorow wynikow.

487

wydawnictwo_kor_ok.indd 487 19-09-2006 19:52:49



D. Diagnostyka edukacyjna - egzaminy

Wykorzystywana skala staninowa ma wediug mnie jeden zasadniczy man-
kament: dokonuje wstepnej selekeji uczniow, wiadomo bowiem od razu, ze 4%
musi mie¢ wynik najgorszy, podobnie jak kolejne 4% wynik najlepszy.

Ponadto problemem szkot przyjmujacych uczniow majacych wynik
egzaminu gimnazjalnego w 8 lub 9 staninie, jest wykazanie si¢ wlasna praca.
W praktyce dotyczy to wszystkich szkot.?

J.polski - poziom podstawowy

LO1 [JXe] LO2 LO3 LO4 LO5 LO6
Stanin 9 | Stanin 8 | Stanin 8 | Stanin 7 | Stanin 7 | Stanin 6 | Stanin 6
@ J.polski - poziom | 68,4 67,7 54 60,3 47,7 48,5 417
podstaw ow y

Rysunek 2. Wyniki egzaminu z jezyka polskiego zdawanego na poziomie podstawowym

w liceach ogdlnoksztatcacych prowadzonych przez powiat jasielski w zestawieniu ze staninem

szkoly na wejsciu
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J.angielski - poziom podstawowy
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LO6
Stanin 6

@ J.angielski - poziom| 88,6 85,6
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Rysunek 3. Wyniki egzaminu z jezyka angielskiego zdawanego na poziomie podstawowym

w liceach ogolnoksztalcacych prowadzonych przez powiat jasielski w zestawieniu ze staninem

szkoly na wejsciu

> Powyzsze zestawienia dotycza jezyka polskiego i jezyka angielskiego zdawanego na pozio-
mie podstawowym w liceach ogélnoksztatcacych prowadzonych przez powiat jasielski.
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Warto zauwazy¢ rowniez, ze roznice pomiedzy poszczegdlnymi szkofami
sa znacznie wigksze niz nalezaloby przypuszczaé, analizujac stanin szkoly na
wejsciu w kontekscie sredniego wyniku egzaminu gimnazjalnego.

Wiedzac, jaki byl wynik uczniow na ,wejsciu” i znajac wyniki egzaminu
maturalnego, czyli wynik na ,,wyjsciu’, mozemy oceni¢ rozwoj naszych uczniow.
Jezeli sredni wynik egzaminu gimnazjalnego uczniow przyjetych w roku 2002
do II Liceum Ogoélnoksztatcacego wyniost 71,64% na 100 mozliwych punkéw,
to szkota na wejsciu znalazta si¢ w 8 staninie. Zwraca jednak uwage fakt, ze
uczniom brakuje az 28% do maksymalnej liczby punktow.

Analizujac wyniki egzaminu maturalnego 2005 na przyktadzie II Liceum
Ogolnoksztalcacego w Jasle mozna stwierdzi¢, ze wyniki egzaminu gimnazjal-
nego w duzej mierze prognozuja wyniki egzaminu maturalnego.

Tabela 2. Zestawienie wynikow uczniow II LO w Jasle na wejsciu z wynikami z jezyka polskiego
i jezyka angielskiego zdawanego na poziomie podstawowym na egzaminie maturalnym w 2005 r.

Stopnie skali
standardowej 4% 7% 12% | 17% | 20% 17% 12% 7% 4%
dziewigtki

Uczniowie na
wejsciu w 0% 0 % 1% 5% 18 % 35% | 20 % 13 % 8%
II LO w Jasle

J. polski 0% | 1,6% | 3,8% |88% | 12,1 % | 255% | 22,6% | 14,9% | 10,6%

J. angielski 0% 0% 2,4% | 8,4% | 17,5% | 31,9% | 19,9% | 13,9% 6%

Powyzsze zestawienie dotyczy jedynie wynikow z jezyka polskiego i jezyka
angielskiego zdawanego na poziomie podstawowym, gdyz s3 one zdawane
przez wszystkich ucznioéw, co pozwala na ich analiz¢ w odniesieniu do wynikow
egzaminu gimnazjalnego.

Uzyskane wyniki wskazuja rowniez, ze wigksza grupa uczniow niz mogloby
to wynikac¢ z diagnozy na wejsciu osiaga stabsze wyniki. Z cala pewnoscia sy-
tuacja taka wymaga wyraznej ingerencji nauczycieli w celu likwidacji podobne;
tendencji.
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Rysunek 4. Wyniki uczniow II LO w Jasle na wejsciu w zestawieniu z wynikami z jezyka pol-

skiego i jezyka angielskiego zdawanego na poziomie podstawowym na egzaminie maturalnym

w 2005 1.

Poddajac szczegétowej analizie wyniki egzaminu uczniéw II Liceum Ogol-
noksztalcacego w Jasle stwierdzam, ze wyniki egzaminu gimnazjalnego jedynie
ok. 5% ucznié6w w sposob wyrazny odbiegaja od wynikow egzaminu matu-
ralnego. Dotyczy to uczniow majacych zaréwno bardzo niskie jak i najwyzsze

wyniki egzaminu gimnazjalnego.

10
8 -
6 -
4 - —
2 4 —
0 -
uczen 1 uczen 2 uczen 3 uczen 4 uczen 5
@ stanin na w ej$ciu 9 8 9 9 9
@ j.polski 3 6 6 2 5
O j.angielski 3 2 2 3 3
O przedmiot w ybrany 5 4 5 5 6

Rysunek 5. Wyniki uczniow II LO w Jasle na wejsciu w zestawieniu z wynikami z jezyka

polskiego i jezyka angielskiego i przedmiotu wybranego zdawanego na poziomie podstawowym
na egzaminie maturalnym w 2005 r.

Z cala pewnoscia przyczyn tego stanu rzeczy jest tak bardzo wiele, ze kazda
taka sytuacje nalezy potraktowac jako indywidualne studium przypadku. O ile
bowiem cieszy¢ moga wyzsze niz prognozowane osiagniecia uczniow majacych
niskie wyniki egzaminu gimnazjalnego (zawsze mozna to ,zapisa¢” na konto
sukcesow szkoly), to nalezy sie zastanowi¢ nad sytuacjg odwrotna. Sytuacja, gdy
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uczen nie ma zadnych problemdéw z nauka, osiaga co najmniej oceny ,,dobre”
ze wszystkich przedmiotéow w trakcie nauki oraz pisze zadawalajaco egzaminy
»probne”.

Whikliwa analiza wynikow, a przede wszystkim ich uwarunkowan po-
winna umozliwia¢ nauczycielom korekte lub kontynuacja procesu ksztalcenia.
Okreslenie przyczyn niepowodzenia i wskazanie umiejetnosci, ktore sg stabo
opanowane winno stuzy¢ wyciagnieciu wnioskow i podjeciu dziatan zmierza-
jacych do poprawy osiagnie¢ uczniéw. Pomocne w tym procesie winno by¢
wykorzystanie wynikow tzw. ,,probnej matury”. Proby dostarczania pewnych
rozwiazan ze strony Okregowych Komisji Egzaminacyjnych przerastaja czgsto
mozliwosci samych szkot. Tak byto podczas tegorocznej probnej matury, gdzie
OKE we Wroctawiu udostepnita szereg arkuszy kalkulacyjnych do analizy wy-
nikow z poszczegolnych przedmiotow.

Tabela 3. Fragment arkusza kalkulacyjnego do analizy wynikoéw matury probnej 2005

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11 ] 12 ] 13 | 14 | 15| 16 | 17 | 18
N/4 | N/3 | N4 | N/ | N/ | N/2 | N2 | N2 | Nj2 | N/3 | N/3 | Ni3 | N/3 | N/3 | N/2 | N/2 | N/5 | N2

Kod ucznia

Wzigwszy pod uwagg termin matur - potowa grudnia, ogromne obciazenie
nauczycieli - niektorzy poprawiali nawet po kilkadziesiat prac!, klasyfikacja
w styczniu - zabraklo czasu na poglebione, a co za tym idzie niezwykle cza-
sochlonne analizy, kazde bowiem pytanie, kazdy arkusz nalezalo wprowadzi¢
do arkusza kalkulacyjnego. W efekcie tej mrowczej pracy mozemy otrzymac
diagnoze¢ na ok. 3 miesigce przed zakonczeniem zaje¢ przez uczniow klas matu-
ralnych w tym ferie zimowe, rekolekgje, ferie swiateczne...

Jak w tak krotkim czasie wykorzystac te informacje? Wszak proces eduka-
cyjny jest dtugotrwaly, wiec trudno w tak krotkim czasie podjac i zrealizowac
sensowne dzialania! Wreszcie trzeba zdawac sobie rowniez sprawe z tego, ze
wyniki moga by¢ nie do konca wiarygodne, gdyz prace poprawiane sa rowniez
przez nauczycieli, ktorzy nie przeszli szkolenia dla egzaminatorow.

Podobnie jest z wynikami egzaminéw maturalnych, gdzie dopiero jesienia
szkoly otrzymaly raporty opracowane przez OKE, pozwalajace na wewnatrz-
szkolne opracowanie wynikow. W istocie mozna uzyskac jedynie informacje
statystyczne, przeprowadzi¢ szereg analiz, sporzadzi¢ wykresy i tabele...

Wzigwszy pod uwage powyzsze uwarunkowania, a takze oczekiwania
spoleczne komunikacja wynikow egzaminu maturalnego nie jest komentarzem
do otrzymanych wynikow, nie wskazuje zdajacemu, jakie wiadomosci opano-
wal, a jakie musi jeszcze uzupelni¢, a komentarz dydaktyczny ustepuje miejsca
zwyklej informacji o wyniku egzaminu.
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Analizujac wyniki egzaminu maturalnego, szkoly najczesciej wykorzystuja

nastepujace wskazniki:

- skale staninowa, czyli ,standardowa dziewiatke” lub ,,piatke” - pomoca sa
tutaj materialy opracowane przez OKE;
- §redni wynik, bodaj najczesciej spotykany sposob analizowania i in-
terpretowania wynikéw egzaminu maturalnego. ,,Jej wysokos¢ Srednia”
- trudno tutaj nie zgodzic¢ si¢ z tym terminem zaproponowanym przez
K. Strézynskiego. Bardzo czgsto wykorzystuje sie srednia zapominajac, ze
,hieuniknione pordwnania oraz idace za nimi amatorskie interpretacje
wynikéw beda wyrzadzaly sporo szkody, poniewaz takie interpretacje
odrywaja wynik ksztalcenia od uwarunkowan sytuacyjnych i ogodle
kontekstu ksztalcenia; falszuja oceny, kazac uzna¢ pewne szkoly i pewne
osiagniecia za dobre, inne za zte”* Recepta na takie uproszczenia moze

stac si¢ jedynie rzetelna analiza przeprowadzona w kazdej szkole.

Presja mediow i opinii publicznej zmusza czesto szkoly do analizowania
wynikow w oparciu o jakze iluzoryczng Srednia.®

80%

70%

60%

50%
40% A
30%
20%
10% A

0%

Il LO Jasto woj.podkar wyniki ogdélnopol
3 j.polski/P 68% 55,90% 58,60%
B j.polski/R 46% 45% 45,80%

Rysunek 6. Sredni wynik uczniéw II LO w Jadle z jezyka polskiego na poziomie podstawowymi

rozszerzonym w zestawieniu ze $rednia wojewddztwa podkarpackiego i $rednig ogolnopolska

na egzaminie maturalnym w 2005 r.

4 Tamze,s. 7-10.

> Wszystkie dane dotycza egzaminu maturalnego 2005 uczniéw II Liceum Ogdlnoksztalca-

cego im. pptk.J.Modrzejewskiego w Jasle.
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Il LO Jasto woj.podkar wyniki ogdlnopol
@ matematyka/P 51,70% 55,60% 57,80%
B matematyka/R 35,20% 36,60% 35,80%

Rysunek 7. Sredni wynik uczniéw IT LO w Jasle z matematyki na poziomie podstawowym
i rozszerzonym w zestawieniu ze $rednig wojewodztwa podkarpackiego i $rednia ogélnopolska
na egzaminie maturalnym w 2005 r.

Powyzsze zestawienia §wiadcza rowniez o tym, jak fatwo jest, komunikujac
wynik egzaminu, dokona¢ manipulacji, podajac na przyklad informacje, ze
»Uczniowie II Liceum Ogolnoksztalcacego w Jasle uzyskali z matematyki na
poziomie rozszerzonym sredni wynik na poziomie ogdélnopolskim.” Blask tego
sukcesu gasnie w obliczu faktu, iz na 39 zdajacych matematyke na poziomie
podstawowym az 3 ucznidw nie uzyskalo wymaganych 30%, a $redni wynik
z matematyki na poziomie podstawowym byl nizszy zaréwno od sredniej
w wojewodztwie podkarpackim jak i w kraju.

Zdawalno$¢ egzaminu - sztandarowy wskaznik mediow, wypaczajacy
rzeczywisty poziom pracy szkoly. Warto zauwazy¢, ze podajac informacje
0 ,zdawalnosci’, nikt nie kusi si¢ o podanie informacji, ile 0s6b przystapito, a ile
0s6b zdalo egzamin. Stad tez zdawalno$¢ egzaminu na poziomie 90% w szkole,
do ktorej uczeszcza 350 ucznidow oznacza, iz egzaminu nie zdalo 35, a w szkole,
do ktorej uczeszcza 90 uczniow egzaminu nie zdato 9.

Chcac rzetelnie wykorzysta¢ wyniki egzaminow zewnetrznych, musimy
czynic to niezwykle rozwaznie, nie zapominajac o analizie kontekstowej. Mysle,
ze przede wszystkim niezmiernie istotne jest, aby podejmowane dziatania nie
opieraly sie tylko na analizie srednich wynikéw uzyskiwanych przez szkote.
Nalezy siegna¢ znacznie glebiej i odpowiedzie¢ na szereg pytan: np. ilu uczniow
zdawalo ten przedmiot?, czy ci uczniowie regularnie uczeszczali do szkoly?, dla-
czego dokonali wyboru wlasnie tego przedmiotu?, czy korzystali z korepetycji?

Bardzo czesto si¢ zdarza, iz szkoly nie majac czasu na poglebione analizy,
postuguja sie jedynie uproszczeniami, starajac si¢ pokaza¢ od jak najlepszej
strony. Stad tez czesta sytuacja postugiwania sie srednimi wynikami, czy wrecz
udowadniania, ze uzyskanie przez szkole sredniego wyniku wyzszego od $red-
niego wyniku z ubieglego roku swiadczy o jej lepszej pracy!
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Trudno zreszta w sytuacji ciagle zmieniajacych si¢ wizji egzaminu
maturalnego, nowych pomystow kolejnych ministrow edukacji dokonywa¢
poglebionych analiz i wdraza¢ wynikajace z nich wnioski do pracy szkoly.
W zwiazku z powyzszym twierdze, ze na dzien dzisiejszy w szkotach ponad-
gimnazjalnych - pomimo pomocy ze strony OKE w Krakowie brakuje pomystu
na pelne wykorzystanie wynikow egzaminu maturalnego. Pézne dostarczanie
materialow i analiz, ogrom pracy biezacej kazdej szkoly, a takze mata wiara
w skutecznos¢ takich dziatan powoduje szereg dziatan minimalistycznych i po-
zoranckich. A szkoda, bo rzetelna i merytoryczna analiza wynikéw egzaminu
maturalnego niesie odpowiedz na pytanie o jako$¢ ksztalcenia w szkofach
ponadgimnazjalnych.

Zreszta pytanie: ,,Jak wykorzystywac wyniki egzaminu maturalnego w pod-
noszeniu jakosci pracy szkoly?” w kontekscie ,,amnestii” dla maturzystow zdaje
si¢ by¢ po prostu wtorne. Jedynie pocieszajace jest to, ze przeciw takiemu ,,roz-
dawnictwu” $wiadectw maturalnych protestuja nie tylko rodzice i nauczyciele,
ale i sami uczniowie!
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