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Wprowadzenie

Zeby trafnie wnioskowaé o osiagnieciach edukacyjnych uczniéw, system
egzaminowania zewngtrznego powinien cechowac obiektywizm. W literaturze
opisujacej wlasciwosci pomiaru dydaktycznego' rozumiany jest on jako doklad-
nos¢, z jaka wyniki egzaminowania odpowiadaja na pytanie o spelnienie przez
uczniéw wymagan edukacyjnych. W przypadku egzaminowania zewnetrznego,
odpowiedz na to przyniesie ustalenie, czy zdajacy opanowal umiejetnosci i wia-
domosci opisane w standardach wymagan egzaminacyjnych.

Kryteria oceny obiektywizmu egzaminu sg takie same, jak kryteria oceny
jakosci pomiaru dydaktycznego. Poniewaz ocena ta, zgodnie z teoria pomiaru,
powinna opiera¢ si¢ gtownie na wynikach egzaminu i nastepuje dopiero po
zastosowaniu arkusza egzaminacyjnego, kryteria uporzadkowane sa wedlug
okreslonej hierarchii - od rygoréw organizacyjnych do oszacowan wartosci
uzyskanych wynikéw?. Tworza zatem uklad, w ktérym nizsze wiasciwosci
i odpowiadajace im kryteria jakosci sa podporzadkowane wyzszym. Oznacza
to, Ze np. nie mozemy rozpatrywac dokladnosci punktowania bez zapewnienia
niezaleznosci sytuacji pomiarowej’. Inaczej mowiac, aby moc pozniej uogolniac
uzyskane wyniki testowania i wnioskowac o osiggnigciach uczniow w danej
populacji, trzeba zapewni¢ zdajacym najpierw niezaleznos¢ sytuacji egzami-
nacyjnej, nastepnie zadbac¢ o obiektywne (dokladne) punktowanie zadan oraz
jakos¢ narzedzi badawczych.

! Zob. np.: B. Niemierko, Pomiar wynikow ksztatcenia, WSiP, Warszawa 1999.
2 Por.: B. Niemierko, Pomiar wynikéw ksztatcenia, WSiP, Warszawa 1999.
3 Tamze, s.170.
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Ze wzgledu na krajowy zasieg egzamindw zewnetrznych, podstawowym
i niefatwym zadaniem logistycznym jest zapewnienie niezaleznosci sytuacji eg-
zaminacyjnej, tj. zachowanie pelnej bezstronnosci testowania wobec zdajacych
i stworzenie wszystkim uczniom takich samych warunkow zdawania egzaminu.
W przypadku egzamindw zewnetrznych, zapewnienie obiektywizmu sytuacji
egzaminacyjnej odbywa si¢ droga administracyjna. Regulowane jest szczegolo-
wymi instrukcjami i przepisami?, majacymi na celu zapewnienie samodzielnosci
pracy ucznia. Dokonuje si¢ tego przez: odpowiedni dobor pomieszczen, tak by
uczniowie siedzieli dostatecznie daleko od siebie, zastosowanie réznych wersji
arkuszy egzaminacyjnych (testow), przestrzeganie regul opisanych w instruk-
cjach i procedurach oraz stalg obserwacje pracy uczniow.

Kolejnag niezbedna wlasciwoscia decydujaca o jakosci egzaminu jest
obiektywizm punktowania, bowiem dla systemu egzaminowania zewnetrznego
istotne jest, aby zadania oceniane byly porownywalnie i w sposob niezalezny od
osoby punktujacego. Doswiadczenie pokazuje, ze na dokladnos$¢ punktowania
wplyw ma zaréwno forma i rodzaj zadan, schemat i klucz punktowania, jak
i przygotowanie egzaminatorow. Wiadomo bowiem, ze o wiele trudniej ocenia
sie zadania otwarte punktowane wedlug dluzszej skali, niz zadania krotkiej
odpowiedzi, punktowane w skali 0-1. Uzyskanie wysokiej zgodnosci oceniania
zadan zlozonych jest zatem uzaleznione od jakosci schematu punktowania
oraz kompetencji sprawdzajacego - i to zaréwno w zakresie znajomosci danej
dziedziny wiedzy, jak i umiejetnosci kryterialnego oceniania. Ponadto istotnym
aspektem jest rowniez stworzenie egzaminatorom odpowiednich warunkow
pracy i umozliwienie im korzystania z konsultacji w przypadku pojawienia si¢
watpliwosci, bowiem dokladne punktowanie zadan wprawdzie automatycznie
nie zapewnia uzyskania wyzszych wlasciwosci obiektywizmu egzaminowania,
ale nieporownywalne wyklucza go catkowicie. Poza tym to wlasnie na etapie
sprawdzania mozna wykry¢ ewentualne oszustwo egzaminacyjne, bo egzami-
nator oceniajacy prace uczniow zdajacych w jednej sali rozpoznaje podejrzanie
podobne odpowiedzi.

Poniewaz do zadan statutowych Centralnej Komisji Egzaminacyjnej nalezy
m.in. koordynowanie dziatalnosci okregowych komisji egzaminacyjnych oraz
nadzorowanie prac zwiazanych z przeprowadzeniem egzaminéw zewnetrznych
i ocenianiem arkuszy egzaminacyjnych, a jednym z gtéwnych zatozen systemu
egzaminowania zewnetrznego jest zapewnienie obiektywizmu sytuacji egzami-
nacyjnej oraz pordwnywalnosci wynikow sprawdzania prac uczniow, komisja
centralna od poczatku istnienia systemu egzaminowania zewnetrznego monito-

* Patrz: kolejne rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie zasad oceniania,
klasyfikowania i promowania uczniow i stuchaczy oraz przeprowadzania egzamindow i spraw-
dzianéw w szkotach publicznych: z dnia 19 kwietnia 1999 r., z dnia 21 marca 2001 r. (z pézn.
zm.) oraz obecnie obowiazujace z dnia 7 wrzesnia 2004 r (Dz.U. Nr 199, poz. 20460) z
pozniejszymi zmianami z dnia 24 pazdziernika 2005 r. (DzU 2005 nr 218 poz.1840).
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ruje dzialania w tym zakresie’. Stad badania ewaluacyjne prowadzone w latach
2002-2005 przez Pracowni¢ Ewaluacji, a nast¢pnie Wydziat Badan i Ewaluacji
CKE koncentrowaly si¢ przede wszystkim na nast¢pujacych obszarach: or-
ganizacja i przebieg sprawdzianu i egzaminow, sprawdzanie i ocenianie prac
egzaminacyjnych, przestrzeganie prawnych i etycznych zasad egzaminowania.
Ponadto, uznajac, ze kluczowym elementem warunkujacym jakos¢ sprawdzania
s merytoryczne kompetencje osob odpowiedzialnych za organizacje, przebieg
i wyniki pracy egzaminatoréw, w trosce o jakos¢ procesu sprawdzania pierw-
szego egzaminu maturalnego w 2005 r. badano przygotowanie kandydatow na
przewodniczacych zespotéw egzaminatorow oraz weryfikatorow.

Prowadzone przez cztery lata badania, a w szczegdlnosci zgromadzone
dzigki nim dane, umozliwiaja dokonanie podsumowujacej oceny pra wnych,
organizacyjnych i etycznych aspektow zapewniania obiektywizmu egzamino-
wania zewnetrznego. Ocena ta jest tym bardziej uzasadniona, ze w migdzy-
czasie wprowadzano zmiany legislacyjne zmierzajace do zaostrzenia rygorow
zwiazanych z organizacjq i przebiegiem sprawdzianu oraz egzaminéw. Sam sy-
stem egzaminowania rowniez ewoluuje, podejmujac réznego rodzaju dzialania
stuzace uzyskaniu wigkszej zgodnosci punktowania i wyzszej jakosci arkuszy
egzaminacyjnych, czyli w rezultacie podniesieniu obiektywizmu egzamindw.

Przeprowadzona z perspektywy kilku lat analiza pozwolita przyjrze¢ sie
tym zmianom i zidentyfikowa¢ obszary zagrozen dla obiektywizmu egzamino-
wania zewnetrznego. W efekcie wyrdzniono najbardziej newralgiczne dla tegoz
obiektywizmu obszary zwigzane z zapewnieniem: bezpieczenstwa i tajnosci
materialow egzaminacyjnych, niezaleznosci sytuacji egzaminacyjnej i rzetelno-
$ci (obiektywizmu) punktowania.

Zapewnienie bezpieczenstwa
i tajnosci materialom egzaminacyjnym

Odpowiedzialno$¢ za organizacje oraz przeprowadzenie egzaminow ze-
wnetrznych w szkotach na terenie calego kraju spoczywa, zgodnie z prawems®,
na okregowych komisjach egzaminacyjnych (OKE), ktérych dzialania ko-
ordynuje Centralna Komisja Egzaminacyjna. Aby zapewni¢ obiektywizm

* Por. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty art. 9a. oraz zarzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 4 lutego 2005 w sprawie nadania statutu Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej § 2. ust. 5.

¢ Regulacje prawne tej kwestii zawieraly kolejne rozporzadzenie Ministra Edukacji Naro-
dowej w sprawie zasad oceniania, klasyfikowania i promowania uczniéw i stuchaczy oraz
przeprowadzania egzaminéw i sprawdziandw w szkotach publicznych z dnia 19 kwietnia 1999
r., z dnia 21 marca 2001 r. z pdézZniejszymi zmianami oraz obecnie obowiazujace z dnia 7
wrzeénia 20004 r (Dz.U. Nr 199, poz. 20460) z pézniejszymi zmianami z dnia 24 pazdzier-
nika 2005 r. (Dz.U 2005 nr 218 poz.1840), a takze wewnetrzne procedury przeprowadzania
egzaminow.
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sytuacji egzaminacyjnej, osoby i instytucje odpowiedzialne za przeprowadzenie
egzamindw zewnetrznych w pierwszej kolejnosci musza zadba¢ o zachowanie
w tajemnicy tresci zadan zawartych w arkuszach egzaminacyjnych’. Poniewaz
druk i dystrybucja zestawow egzaminacyjnych sa przedsigwzieciem na duzg
skale, Centralna i okregowe komisje egzaminacyjne zmuszone sa do korzystania
z pomocy innych podmiotow, ktérym - w drodze postepowania prowadzonego
w trybie zamowien publicznych - zleca si¢ druk i dystrybucje arkuszy egzami-
nacyjnych. W tej sytuacji relacje migdzy wspotpracujacymi instytucjami musza
by¢ oparte na klauzuli wzajemnego zaufania.

Z badan wynika, iz przyjete rozwiazania prawne i organizacyjne, majace na
celu zapewnienie tajnosci zestawom egzaminacyjnym, okazaly sie skuteczne, bo
odnotowany w 2002 roku przypadek ujawnienia tresci zadan egzaminacyjnych®
w nastepnych latach juz si¢ nie powtdrzyt. Podobnie rzecz si¢ ma z drukiem
i dystrybucja arkuszy - dotychczas jedynie incydentalnie dochodzito do po-
mylek w dostarczaniu przesytek do szkot. Nie odnotowano réwniez wiekszych
problemoéw zwiazanych z dostarczeniem wypetnionych przez zdajacych arkuszy
ze szkot do punktow zbierania prac.

Z informacji uzyskanych z OKE wynika, ze niemal we wszystkich szko-
tach zadbano o wiasciwe zabezpieczenie zestawow egzaminacyjnych przed
nieuprawnionym ujawnieniem. Jedynie w 2003 roku obserwatorzy odnotowali
w 10 szkotach podstawowych i 23 gimnazjach nieprawidtowe przechowywanie
arkuszy. Przyczyng takiego stanu rzeczy byly braki w wyposazeniu technicz-
nym tychze placowek. W nastepnych latach tego typu niedociagnie¢ juz nie
Zauwazono.

Zapewnienie niezaleznosci sytuacji egzaminacyjnej

Za organizacje i przebieg sprawdzianu i egzaminéw w szkole odpowiada
szkolny zespot egzaminacyjny powolany przez dyrektora OKE. Jego sktad i za-
kres obowiagzkow zostal uregulowany prawnie w kolejnych rozporzadzeniach
Ministra Edukacji Narodowej® dotyczacych zasad oceniania, klasyfikowania

Zgodnie z ustawa o systemie o$wiaty z dnia 7 wrzes$nia 1991 Art. 9e. osoby uczestniczqce
w przygotowywaniu, drukowaniu, przechowywaniu i transporcie pyta, zadan i testéw oraz
ich zestawow, a takze arkuszy egzaminacyjnych do przeprowadzania sprawdzianu i egzami-
néw (...) sq obowiqzane do nieujawniania osobom nieuprawnionym informacji dotyczqcych
tych pytan, zadan, testow, zestawow i arkuszy egzaminacyjnych.

8 Ujawnienie tresci zadan zaszto z winy 0sob zatrudnionych poza systemem egzaminowania,
odpowiadajacych za druk i dystrybucjg materiatéw egzaminacyjnych. W konsekwencji eg-
zamin w czg¢$ci humanistycznej powtarzato 146 uczniow z okolic Warszawy oraz w czgsci
matematyczno-przyrodniczej 4332 gimnazjalistéw z Torunia i powiatu torunskiego. (Zrodto:
dane CKE)

° Mowa tu o rozporzadzeniach Ministra Edukacji Narodowej w sprawie zasad oceniania, kla-

syfikowania i promowania uczniow i stuchaczy oraz przeprowadzania egzaminow i spraw-
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i promowania uczniéw i stuchaczy oraz przeprowadzania egzamindéw i spraw-
dzianéw w szkotach publicznych.

Dokonywana z perspektywy kilku lat analiza rozporzadzen dotyczacych
oceniania i przeprowadzania sprawdzianow i egzaminow dowodzi, iz
pierwotnie obowiazujace przepisy dotyczace przeprowadzania egzamindw
zewnetrznych nalezalo zaostrzy¢ w zwiazku ze stwierdzonymi przypadkami
famania prawa. Odpowiedzialnos¢ za to ponosza gldwnie cztonkowie szkol-
nych zespoléw egzaminacyjnych. Brak wlasciwego nadzoru nad przebiegiem
egzaminu, przymykanie oczu na nieetyczne zachowania uczniéw, skutkujace
uniewaznieniami egzaminu, byly i sa nadal odnotowywane. Juz podczas
pierwszego sprawdzianu i egzaminu gimnazjalnego w 2002 roku w protokotach
przebiegu zarejestrowano zachowania niezgodne z przepisami', ktére powinny
spowodowac przerwanie i uniewaznienie egzaminu. Mimo to zadnego ucz-
nia nie pociagni¢to wtedy za to do odpowiedzialnosci. W nastgpnych latach
przypadki przerwania egzaminu z powodu stwierdzenia naruszenia przepisow
dotyczacych przeprowadzania egzaminu'' mialy juz miejsce.

Tabela 1. Liczba uczniéw/absolwentow, ktérym przerwano i/lub uniewazniono sprawdzian/
egzamin (Zrédlo: dane CKE, 2002-2006)

Typ egzaminu 2003 | 2004 | 2005 2006
Sprawdzian 4 13 11 4
Egzamin gimnazjalny: cz. humanistyczna 7 66 13 5
Egzamin gimnazjalny: cz. matematyczno -przyr. | 279 133 9 13
Egzamin maturalny: cz. ustna - - - 32
Egzamin maturalny: cz. pisemna - - 148 86

dzianow w szkotach publicznych z dnia 19 kwietnia 1999 r., w ktérym po raz pierwszy za-
warto zapisy o zasadach organizacji szkolnego zespotu egzaminacyjnego (§ 27 1 § 45); z dnia
21 marca 2001 r. z pdzniejszymi zmianami oraz o obecnie obowigzujacym z dnia 7 wrzesnia
2004 r. (Dz.U. Nr 199, poz. 20460) z pdzniejszymi zmianami, m.in. z dnia 24 pazdziernika
2005 r. (Dz.U 2005 nr 218 poz.1840)
1©' W 2002 r. podczas sprawdzianu odnotowano 7 przypadkow zachowan uczniéw niezgod-
nych z procedurami, ktére powinny spowodowac przerwanie egzaminu. Patrz: sprawozda-
nie CKE Sprawdzian 2002, Warszawa 2002.
Zapisy dotyczace mozliwosci przerwania egzaminu i jego uniewaznienia zawieraly wszyst-
kie rozporzadzenia w sprawie zasad oceniania, klasyfikowania i promowania uczniow
i stuchaczy oraz przeprowadzania egzaminéw i sprawdzianéw w szkolach publicznych.
W obowigzujacej obecnie nowelizacji z dnia 24 pazdziernika 2005 r. odnosi si¢ do tych
kwestii § 44. w przypadku sprawdzianu lub egzaminu gimnazjalnego, $96 1 § 96a w przy-
padku egzaminu maturalnego oraz § 126a i § 128. w przypadku egzaminu zawodowego.
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Whbrew oczekiwaniom prawodawcy nieetycznych zachowan egzaminowa-
nych i poniekad egzaminujacych nie wyeliminowato powotywanie do zespolow
nadzorujacych nauczycieli z innych szkot, wprowadzenie do sal obserwatorow
i ekspertow'?, usuniecie ze skfadu zespotéw nadzorujacych nauczycieli specja-
lizujacych sie w przedmiotach objetych egzaminem oraz (w przypadku matury
i egzaminu zawodowego) wychowawcow klas. Najstabszym ogniwem systemu
okazali si¢ ludzie i ich postawy wobec egzaminu, bowiem mimo wprowadzenia
od 2004 r. tzw. ,bezpiecznych kopert”, do ktéorych po zakonczeniu egzaminu
osoby wchodzace w sklad zespotu nadzorujacego pakuja komisyjnie wypel-
nione arkusze, od egzaminatoréw co roku naplywaja sygnaly o podejrzeniach
nieuprawnionej ingerencji w prace uczniow. Niestety, z dokumentacji poste-
powan wyjasniajacych prowadzonych przez OKE wynika, ze oszustwa egza-
minacyjnego dopuszczaja si¢ nie tylko uczniowie. Nieobce jest ono réwniez
nauczycielom. Na przyklad podczas sprawdzianu w 2004 r. zaobserwowano, ze
po zakonczeniu pracy przez uczniow, w jednej ze szkol naniesiono poprawki
w odpowiedziach do zadan otwartych. Dzialanie takie mozliwe bylo, poniewaz
ztamano procedury zabezpieczenia dokumentacji - arkusze z poszczegolnych
sal zapakowano najpierw do papierowych kopert, a dopiero potem w gabinecie
dyrektora szkoly wszystkie wlozono do ,bezpiecznej koperty”. W innej szkole
nauczycielka przygotowala i podata uczniom $ciagi z rozwiazanym zadaniem
z arkusza matematyczno-przyrodniczego. Dyrektor placowki, w ktorej zdarze-
nie mialo miejsce, ztamania procedur egzaminacyjnych dopatrzyt si¢ jedynie
w fakcie picia herbaty przez zespdt nadzorujacy. A juz za skandaliczne nalezy
uzna¢ zachowanie ze strony przewodniczacego szkolnego zespolu egzamina-
cyjnego, ktory nie dos¢, ze podpowiadal uczniom podczas egzaminu w 2004 r.,
zachecajac tym samym zdajacych do podobnych zachowan, to w stosunku do
interweniujacej przewodniczacej zespolu nadzorujacego pozwolit sobie na ko-
mentarz: Co to za przewodniczqca, ktora nawet tytka nie ruszyta, a potem mamy
miec¢ wysokie wyniki®. W efekcie wszystkim uczniom w tej szkole uniewazniono
egzamin. Podobny incydent odnotowano podczas sprawdzianu 2005 r. Tutaj
takze dyrektorka szkoly poprawiala, uzupetniata lub wrecz zapisywata w catosci
rozwiazania zadan w arkuszach. Ingerowata réwniez w zadania zamkniete.
W tym celu ukryla przed zespolem nadzorujacym bezpieczng koperte, aby
moc pozniej przepakowaé do niej poprawione przez siebie zestawy. W trakcie
postepowania wyjasniajacego oswiadczyla: Po zakoriczonym sprawdzianie dnia

12 Z badan prowadzonych przez CKE w 2003 i 2004 r. wynika, ze z roku na rok systematycznie
rosta liczba 0s6b powotywanych przez OKE do obserwowania i nadzorowania przebiegu eg-
zaminu. Wzrastat rowniez odsetek szkol, w ktérych obserwowano i nadzorowano faktyczna
realizacjg procedur; w przypadku sprawdzianu od okoto 40% w 2003 roku do nieco ponad
51% w 2004 r., a w przypadku egzaminu gimnazjalnego od prawie 60% w 2003 r. do niespet-
na 63% w 2004 r.

13 Informacje zaczerpnigto z protokotéw posiedzen komisji wyjasniajacych przypadki nie-
przestrzegania procedur przestanych przez OKE.
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1 kwietnia 2004 r. otworzyltam zaklejong bezpieczng koperte, uzupetnitam i popra-
witam zadania uczniowskie (otwarte i zamkniete). Postqpitam tak w przypadku
wszystkich uczniéw klasy VI. Nieuczciwos$¢ dyrektora szkoly 21 uczniow przy-
placito powtérzeniem egzaminu.

Nieetyczne zachowania ze strony szkolnego zespolu egzaminacyjnego
ujawniane sg rowniez po latach, czasami w najmniej oczekiwany sposob. Z in-
formacji zaczerpnigtych z prasy regionalnej oraz z wywiadu przeprowadzonego
przez eksperta CKE wiadomo, ze w 2006 roku dyrektora zespotu szkot na tere-
nie wojewddztwa zachodniopomorskiego pozbawiono stanowiska w zwiazku
z oskarzeniami o sfalszowanie testow dla szostoklasistow' podczas sprawdzianu
w 2004 r. Do zdarzenia doszlo, poniewaz dyrektor szkoly ztamat procedury,
nie przekazujac zespotowi nadzorujacemu bezpiecznych kopert, a przebieg
egzaminu nie byl obserwowany lub nadzorowany przez upowaznionych przed-
stawicieli OKE. Dodatkowo wyjasnienie zarzutow w tej sprawie utrudnia fakt,
ze arkusze egzaminacyjne sprawdzianu 2004 zostaly juz zniszczone.

W podobny sposdb, za posrednictwem mediéw, doszto do ujawnienia nie-
etycznego zachowania osoby, ktorej szczegolnie powinno zaleze¢ na prawidlo-
wym przebiegu egzaminu. Ot6z w 2005 roku podczas egzaminu gimnazjalnego
w czgSci matematyczno-przyrodniczej burmistrz jednej z gmin podlegtych
warszawskiej OKE, jak relacjonuja zdajacy, chodzit po sali i rozdawal uczniom
»Sciagi” z rozwiazanymi trzema zadaniami z matematyki. Sprawa jest bulwer-
sujaca, poniewaz napi¢tnowano nie winnego, ale uczennice, ktora sie temu
procederowi sprzeciwila. Dochodzenie reporterskie wykazato ponadto, ze ten
sam urzednik samorzadowy nie pierwszy raz dopuscit si¢ oszustwa egzamina-
cyjnego - na tasmie VHS z balu maturalnego sprzed pigciu lat utrwalono prze-
mowienie burmistrza zawierajace zdanie: A pamigtacie, jak wam rozdawatem
sciqgi, niektore ukryte w batonikach?”®> W jakim charakterze urzednik znajdowat
si¢ na sali — obserwatora, eksperta, czy z wlasnej inicjatywy - w reportazu nie
ujawniono. Wiadomo jednak, ze prokuratura nie uznata, zeby burmistrz podczas
egzaminu byt funkcjonariuszem publicznym i dochodzenie umorzyta'.

Mimo tych niewatpliwie bezprecedensowych przypadkéw, poréwnujac
dane z kolejnych lat, mozna stwierdzi¢ systematyczny spadek liczby zgloszonych
przez respondentow podejrzen o nieuczciwosc. Jedynie w przypadku spraw-
dzianu w 2005 roku odnotowano nieznaczny wzrost odsetka egzaminatorow,
ktorzy mieli watpliwosci dotyczace samodzielnosci prac uczniow.

" Por. Pit, obnazat si¢ i... uczyl, ,Gazeta Kolobrzeska”, 13.02.2006, Kto kfamie? ,,Gazeta Koto-
brzeska’, 20.02.2006, Dyrektorka odwotana bez wypowiedzenia, ,,Glos Pomorza’, 10.03.2006,
Dochodzenia nie bedzie ,,Gtos Pomorza”, 17.03.2006.

15 Sprawe ujawnil dziennikarz Andrzej Tomczak w reportazu Przypadki burmistrza Larkiewi-
cza, emitowanym w cyklu ,,Ekspres Reporterow” TVP 11 kwietnia 2006 r. Patrz rowniez:
wwoé.tvp.pl

' tamze.
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Podejrzenia egzaminatoréw co do niesamodzielnosci prac uczniéow (%)
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Wykres 1. Podejrzenia egzaminatoréw sprawdzianu i egzaminu gimnazjalnego o niesamodziel-
no$¢ pracy ucznia odnotowane w badaniach prowadzonych przez CKE w kolejnych latach!’?
(Zr()dio: dane WBIE CKE, 2003-2005 r.)

W przysziosci nalezaloby zatem poszuka¢ odpowiedzi na pytanie, czym sg
uwarunkowane te nieetyczne zachowania, zwlaszcza ze strony nauczycieli, skoro
jedna z osob przytapanych na procederze poprawiania rozwiazan uczniowskich
podczas postepowania wyjasniajacego oswiadczyta: Uwazam, ze moi przecietni
uczniowie powinni rozwigzac to zadanie, wiec niepotrzebnie to zrobitam. Skoro
tak, powinno si¢ rowniez rozwazy¢, jak w przysziosci zapobiegac¢ tego rodzaju
sytuacjom. Warto by moze obja¢ obserwacja wszystkie sale, w ktorych odby-
waja si¢ egzaminy, staranniej dobiera¢ obserwatoréow zewnetrznych oraz ob-
darzy¢ ich wigkszymi kompetencjami tak, aby zapewni¢ wigkszy obiektywizm
i bezstronno$¢ obserwacji. Powinni oni ponadto odby¢ specjalne szkolenie
w zakresie przestrzegania procedur i sprawowania nadzoru nad prawidlowym
przebiegiem sprawdzianu i egzaminow (ze szczegdlnym uwzglednieniem nie-
etycznych zachowan ucznidw i nauczycieli).

Jezeli podczas sprawdzania prac egzaminator nabierze podejrzen co do sa-
modzielnosci rozwiazania uczniowskiego, ma obowiazek zglosi¢ to dyrektorowi
OKE. Ten z kolei powotuje specjalng komisje badajaca okolicznoéci sprawy. Po-
réwnanie liczby zglaszanych przez egzaminatoréw przypadkéw podejrzen o nie-
samodzielno$¢ z liczba decyzji uniewazniajacych egzamin tym uczniom, ktérym
udowodniono oszustwo, pozwala wysnu¢ nastgpujacy wniosek: nie wszystkie
OKE jednakowo konsekwentnie przeprowadzaja postgpowania majace na celu
rozstrzygniecie, czy uczen rozwiazywal zadania egzaminacyjne sam, czy tez kto$
mu w tym pomagal. Swiadcza o tym znaczace réznice w liczbie uniewaznien
dokonywanych w kolejnych latach w poszczegolnych komisjach. Wprawdzie nie
przeprowadzono dokladnych badan poswieconych oszustwu egzaminacyjnemu,

7 W przypadku egzaminu maturalnego w 2005 roku zastrzezenia do samodzielnosci pracy
zdajacych zglosito 13% z 1047 badanych respondentow.
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to jednak badania nad oszustwem edukacyjnym wskazuja na powszechnos¢ wy-
stepowania tego zjawiska w polskiej szkole'. Trudno wiec uwierzy¢, ze podczas
egzaminow zewnetrznych szczegdlnie podatni na $ciaganie sa uczniowie z woje-
wodztw podleglych krakowskiej czy tomzynskiej OKE, poniewaz jak dotychczas
wlasnie w tych komisjach od poczatku podjeto najbardziej zdecydowane dziatania
majace na celu wyeliminowanie zjawiska oszustwa egzaminacyjnego. I tak w 2003
roku dyrektor OKE w Krakowie uniewaznit sprawdzian 39 uczniom, a egzamin
gimnazjalny 848, natomiast dyrektor OKE w Lomzy stwierdzit niesamodzielnos¢
pracy 37 uczniéw szkoly podstawowej i 321 gimnazjalistow. Stusznos¢ decyzji
o natychmiastowym wszczeciu w OKE wewnetrznych postepowan wyjasniajacych
potwierdza opisany wczesniej przypadek szkoly z wojewodztwa zachodniopo-
morskiego, w ktorej nieetyczne zachowania zostaly ujawnione dopiero po latach.
W konsekwencji dyrektor szkoty' zostal pozbawiony stanowiska, a czlonkow ze-
spolu nadzorujacego ukarano dyscyplinarnie. Przy czym rozstrzygniecie kwestii
odpowiedzialnosci za zaistniala sytuacj¢ jest po dwoch latach niemozliwe.

Po kazdym egzaminie w mediach pojawiajg si¢ doniesienia o naruszeniach
w pracy szkolnych zespotéw egzaminacyjnych, a wsrdd uczniow i ich rodzicow
kraza opowiesci o tym, jak nauczyciele ,pomagali” rozwigzywac zadania. Opisa-
ne wezesniej bezprecedensowe zdarzenia sa o tyle niebezpieczne, ze utwierdzaja
opini¢ publiczna w przekonaniu o powszechnosci oszustwa egzaminacyjnego
i bezkarnosci oszukujacych. Moga tez doprowadzi¢ do podobnej sytuacji, jak
ta opisana w ,,Dzienniku Lodzkim’, iz uczniowie poczuli si¢ pokrzywdzeni, gdyz...
nauczyciele zbyt skrupulatnie ich pilnowali®.

Nalezaloby moze wobec tego w przyszlosci doktadniej przyjrzec sig, jaki
tryb postgpowania przyjmuja poszczegélne komisje egzaminacyjne, wyjasnia-
jac doniesienia sptywajace od egzaminatorow po to, by pokusi¢ sie o wypra-
cowanie wspdlnych procedur dotyczacych kwestii uniewazniania sprawdzianu
i egzaminow.

O tym, jak wazne jest uszczelnianie procedur zwigzanych z ujaw-
nianiem nieetycznych zachowan podczas egzaminu, Swiadczy np. fakt,
ze 13 uczniéw, ktéorym udowodniono S$cigganie podczas egzaminu
gimnazjalnego w cze$ci matematyczno-przyrodniczej, zostalo ponownie
przylapanych na tym procederze na egzaminie w terminie dodatkowym.
Nasuwa si¢ wigc pytanie, czy jest to wynik braku wnikliwosci osob odpowie-
dzialnych za nadzorowanie przebiegu pracy uczniow, czy tez ich przyzwolenia
na takie postgpowanie zdajacych. Z pewnoscia niezbedne bedzie poglebienie tej
kwestii w badaniach zwigzanych z kolejnymi egzaminami.

18 Patrz: raport z badan prowadzonych przez PE CKE Maturzysci 2005-2006, Warszawa 2003
oraz Uczciwos¢ edukacyjna w opinii przyszlych maturzystow, Warszawa 2006.

! pelniacy zgodnie z przepisami funkcje przewodniczacy zespolu egzaminacyjnego

0 Wistydze sie, ze jestem nauczycielkg, ,Dziennik Lodzki”, 27 maja 2002.
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Tabela 2. Liczba ucznidw, ktérym uniewazniono sprawdzian/egzamin z powodu
niesamodzielno$ci pracy? (Zrédto: dane WBIiE CKE, 2003-2006 r.)

Rodzaj egzaminu 2003 2004 2005 2006
Sprawdzian 93 41 17 48
Egzamin gimnazjalny 2260 1955 657 197
Egzamin maturalny - - 514 655

Zapewnienie obiektywizmu punktowania
arkuszy egzaminacyjnych

Na obiektywizm sprawdzania i punktowania arkuszy egzaminacyjnych
wplyw niewatpliwie maja: organizacja sprawdzania oraz postawy i kompeten-
cje egzaminatorow. Odpowiedzialnos¢ za wlasciwe przygotowanie osrodkow
sprawdzania, ustalenie harmonogramoéw pracy, szkolenie egzaminatoréw, orga-
nizacje¢ zespolow ponosza gltownie okrggowe komisje egzaminacyjne.

__ | OoBIEKTYWIZM (RZETELNOSC) PUNKTOWANIA |

Wysoka zgodnosé Przestrzeganie Obiektywizm sytuacji sprawdzania
punktowania zadan procedur uzgadniania i punktowania arkuszy
otwartych przez wynikéw w zespole f -
egzaminatorow egzaminatorow egzamlnacyanCh

Jakos¢ szkolen Doktadnosé 5 F P :
egzaminatoréw [*] punktowania Ob'ektyW|z'_“ Ol;_:janl.zaqi
l punktowania sprawdzania arkuszy
Korzystanie |4-| Jednoznacznos¢ Obiektywizm Bezbtednos¢ stosowania
z konsultacji kryteriow oceniania — osobisty kryteriéw i schematu
I punktowania egzaminatora punktowania
Doktadnosé Niezalezno$¢ punktowania
nktui od cech i osiggnie¢ ucznia
pu ujacego oraz emogji i postaw egzaminatora

(anonimowos$¢ arkuszy)

Rysunek 1. Zidentyfikowane w badaniach obszary zagrozen dla obiektywizmu punktowania

2 Z analizy danych wynika, ze w zdecydowanej wigkszosci uniewaznione prace egzamina-
cyjne dotyczyly cze$ci matematyczno-przyrodniczej (np. w 2004 r. bylo ich az 1 844). Po-
dobnie dzieje sie w przypadku egzaminu maturalnego - tutaj tez najczesciej uniewazniano
egzamin z matematyki (nieco ponad 47% wszystkich uniewaznionych prac maturalnych).
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Wskazane by zatem bylo, aby podobnie jak w przypadku zapewniania
niezaleznosci sytuacji egzaminacyjnej, rowniez i tu zastosowano identyczne
procedury, a egzaminatorom zapewniono porownywalne warunki pracy. Wszak
nie bez znaczenia dla jakosci sprawdzania jest to, w jakich warunkach si¢ ono
odbywa i jak zostali do niego przygotowani egzaminatorzy.

Badania wykazaly jednak, iz poszczegolne komisje okregowe nadal stosuja
odrebne swoiste rozwiazanie organizacyjne. Roznice te dotycza zaréwno har-
monogramow, sposobow weryfikacji, liczby weryfikowanych prac, jak i organi-
zacji zespolow egzaminatoréw (np. powolywania egzaminatoréow funkcyjnych
wspomagajacych prace przewodniczacych i zakresu ich odpowiedzialnosci).
Dodatkowo zaobserwowano, ze procedury nawet w obrebie tej samej komisji sg
przez egzaminatoréw funkcyjnych réznie interpretowane. Powazniejsze odstep-
stwa zaobserwowano w przypadku stwierdzenia niezgodnosci w punktowaniu
zadan przez egzaminatora i weryfikatora - bowiem nie zawsze przewodniczacy
zespotu podejmowal ostateczng decyzj¢ o wyniku ucznia - oraz w liczbie po-
nownie weryfikowanych arkuszy.

Ustalanie ostatecznego wyniku przez egzaminatora (%)
50 47,0 47,2 a7
45 00 405 7 419 422
40 || m 37.8
33,8 35,2
E *
29,9 | 29,0
2 231 2, 2 252 21,7
5 21,2 217
20 15,4 16,0 14,0
15 — | 10,0
10 N 2,9 N n
5 »9 2 0f
0 T
Gdansk Jaworzno tomza todz Krakow Poznan Warszawa Wroctaw Ogoétem
O sprawdzian Hegzamin gimnazjalny Cmatura ‘

Wykres 2. Nieuprawnione ustalanie ostatecznego wyniku przez egzaminatoréw (2005)

Niezaprzeczalnie pozytywny wplyw na jakos¢ punktowania ma fakt, ze
od 2005 r. wszyscy egzaminatorzy sprawdzaja arkusze wylacznie w osrodkach
sprawdzania. Dzigki temu moga oni na biezaco konsultowac si¢ z innymi czton-
kami zespolu i wyjasnia¢ watpliwosci dotyczace stosowania kryteriow i sche-
matu punktowania oraz wszelkie problemy merytoryczne, ktérych respondenci
bioracy udzial w badaniach zgtaszali niemato. Umozliwia to roéwniez wlasciwe
zabezpieczenie arkuszy, bo przedtem przewodniczacy zespotéw egzaminatorow
dzialajacych na terenie tych komisji, w ktoérych egzaminatorzy pracowali poza
osrodkami sprawdzania, nie mieli mozliwosci kontroli nad tym, w jaki sposob
sprawdzajacy obchodzili si¢ z powierzonymi materialami egzaminacyjnymi. Np.
w jednym z badanych zespotéw obserwator CKE zetknat si¢ z sytuacja, w ktorej
egzaminatorka pobrata 159 arkuszy. Na konsultacje i wstepnq weryfikacje juz sig
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nie zglosita. Kiedy w pigtek péznym wieczorem egzaminatorka nie dostarczyla
kartonéw, PZE skontaktowat si¢ z dyrektorem delegatury KO i poprosit o pomoc.
Dyrektor szkoly i jego zastgpca udali sie do domu nauczycielki, ale nie odzyskali
prac. Poprosili o pomoc miejscowych policjantow. Dopiero oni spowodowali, ze
mqz nauczycielki przekazat prace [niesprawdzone] dyrektorom szkoly, ktorzy
przywiezli je prywatnym samochodem do osrodka sprawdzania®.

Wazng decyzja okazalo sie takze wprowadzenie do zespolow weryfikatorow,
poniewaz sprawdzajacy odpowiednio wczesnie uzyskuja informacje zwrotna
o jakosci swojej pracy i w konsekwencji koryguja popelnione przez siebie
bledy.

Natomiast analiza odpowiedzi respondentéw na pytania dotyczace trud-
nosci napotkanych podczas sprawdzania pozwolila ustalenie, iz 0golny wynik
sprawdzania i oceniania zadania egzaminacyjnego jest przede wszystkim uza-
lezniony od efektu zadania, efektu modelu oceniania oraz efektu egzaminatora.
Szczegdtowy opis zaleznosci poszczegdlnych grup czynnikow przedstawia
Rysunek 2.

__ [ OBIEKTYWIZM (RZETELNOSC) PUNKTOWANIA |

Wysoka zgodno$¢
punktowania zadan

Przestrzeganie
procedur uzgadniania

Obiektywizm sytuacji sprawdzania

wydawnictwo_kor_ok.indd 255

i punktowania arkuszy

otwartych przez egzaminacyjnych

egzaminatoréw

wynikéw w zespole
egzaminatoréw

Jakos¢ szkolen Doktadnos¢
egzaminatorow punktowania ¢

Obiektywizm Organizacja

punktowania

sprawdzania arkuszy

Korzystanie |4| Jednoznacznos¢ Obiekt){wizm Bezbtednosé stosowania
z konsultaciji kryteriow oceniania — osobisty kryteriow i schematu
i punktowania egzaminatora punktowania
Dokladnosé Niezalezno$¢ punktowania

od cech i osiagnie¢ ucznia
oraz emocji i postaw egzaminatora
(anonimowos¢ arkuszy)

punktujacego je+—

Rysunek 2. Czynniki wptywajace na wynik sprawdzania i oceniania zadan przez egzaminatoréw

Podobnie dzieje si¢ w przypadku poréwnywalnosci wynikéw sprawdzania
i oceniania. Ona takze uwarunkowana jest ona czynnikami zwigzanymi z efek-
tem zadania, efektem modelu oceniania oraz efektem egzaminatora. Wyniki
analiz przedstawia Rysunek 3.

2 Wspomniane zdarzenie opisano w raporcie badawczym Sprawdzanie i ocenianie arkuszy
egzaminacyjnych sprawdzianu i egzaminu gimnazjalnego 2003, PE CKE, Warszawa 2003.
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POROWNYWALNOSC WYNIKU SPRAWDZANIA

/ 1 OCENIANIA ZADAN PRZEZ EGZAMINATOROW \
EFEKT EFEKT EFEKT
ZADANIA EGZAMINATORA MODELU OCENIANIA

= zakres i ujgcie tresci zadania i
. przemiesiznie w arkuszu ¢ niepewnosc dydaktyczna );T::Egigzk?gmigﬁia
zadan réznego typu - kwestie merytoryczne > pra 2
- kwestie dotyczace przyznawania punktow biedne decyzje sedziow

kompetentnych

+ niesamodzielnos¢ pracy
- sugerowanie sig opiniami innych
- podejmowanie decyzji dotyczacych punktacji
identycznych z innymi egzaminatorami (,$ciaganie”)
+ rozkojarzenie
- pomyiki techniczne w wypetnianiu dokumentacji
- pomijanie bfedow
+ organizacja sprawdzania
- hatas
- czas pracy
- warunki socjalne
- dostep do pomocy naukowych i Internetu
- system organizacji pracy
- strategia sprawdzania zadan i arkuszy

Rysunek 3. Czynniki wptywajace na poréwnywalno$¢ wyniku sprawdzania i oceniania zadan
przez egzaminatorow

O zakresie tresci ksztalcenia sprawdzanych testem i miejscu zadania ot-
wartego w arkuszu egzaminacyjnym decyduje autor lub autorzy narzedzia. Od
niego tez zalezy trafnos¢ i stosowno$¢ dydaktyczna testu. Zatem efekt zadania
nalezy do wyzszych kryteriow w hierarchii wtasciwosci niezbednych do zapew-
nienia obiektywizmu egzaminu i dlatego nie jest obiektem niniejszych analiz,
poniewaz egzaminatorzy nie majg na niego wptywu. Natomiast o jakosci pracy
egzaminatora w duzej mierze decyduja jego osobiste postawy, doswiadczenia
i przyzwyczajenia zwigzane z ocenianiem. Probuje si¢ je ksztaltowaé podczas
szkolen dla kandydatow na egzaminatoréw i szkolen bezposrednio poprzedzaja-
cych sprawdzanie prac, wdrazajac nauczycieli do kryterialnego oceniania zadan
zgodnie z przyjetymi schematami punktowania. Egzaminatorzy uczestniczacy
w badaniach na ogot nie mieli problemow z ocenianiem i punktowaniem zadan
rozwiazanych w sposob typowy. Problemy ze stosowaniem kryteriow pojawialy
si¢ jednak w przypadkach nietypowych. Stad od poczatku funkcjonowania sy-
stemu egzamindw zewnetrznych formulowano postulat, aby ustawicznie szkoli¢
egzaminatorow w zakresie praktycznych ¢wiczen w kryterialnym ocenianiu
prac, zwlaszcza stosowaniu kryteriow w przypadkach nietypowych odpowiedzi
uczniow oraz arkuszy uczniow z dysfunkcjami.

Ponadto okazalo sig, Ze egzaminatorom najbardziej doskwieraty zmiany
w schematach punktowania wprowadzane podczas trwania procesu sprawdza-
nia i oceniania prac egzaminacyjnych. Tego rodzaju sytuacje powodowaly wiele
zamieszania w pracy egzaminatorow, zmuszajac ich do ponownego sprawdze-
nia wczesniej ocenionych arkuszy. Nalezaloby tez jednoznacznie rozstrzygnac
kwestie sprawdzania prac napisanych otéwkiem - wszak w pracach napisanych
oféwkiem osobom trzecim latwiej dokona¢ ewentualnych zmian. Problem
ten pojawia si¢ co roku, a decyzje podejmowane sa dopiero po przystapieniu
egzaminatoréw do pracy.
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W niniejszym opracowaniu z koniecznosci przedstawiono jedynie najwaz-
niejsze wnioski wynikajace z przeprowadzanego w latach 2002-2005 przez Cen-
tralng Komisje Egzaminacyjna monitoringu systemu egzaminowania. Obszerny
raport z tych badan zamieszczony zostal w 7. numerze Biuletynu Badawczego
»Egzamin” redagowanego przez ekspertow Wydzialu Badan i Ewaluacji CKE?.
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0. Przypadki burmistrza Larkiewicza, reportaz emitowany w cyklu ,Ekspres Reporterow” TVP
11 kwietnia 2006 r. Patrz rowniez: wwé.tvp.pl

11. Wstydze sig, ze jestem nauczycielkq, ,Dziennik £odzki’, 27 maja 2002.

12. Przygotowane przez Pracownie/Wydzial Badan i Ewaluacji CKE raporty z badan

ewaluacyjnych:

- Organizacja i przebieg sprawdzania i oceniania arkuszy egzaminacyjnych sprawdziandw

i egzaminéw gimnazjalnych prowadzonych przez CKE w latach 2002-2005,
- Organizacja i przebieg etapu praktycznego egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe
w roku 2004 i 2005,
- Organizacja i przebieg procesu sprawdzania i oceniania arkuszy egzaminacyjnych matury 2005
- Druk i dystrybucja arkuszy egzaminacyjnych 2004, 2005,
- Przygotowanie kandydatéw na przewodniczqcych zespolow egzaminatorow oraz weryfikatoréw
do porownywalnego oceniania prac maturalnych w 2005 r.,

- Poréwnywalnos¢ punktowania zadat przez kandydatow na przewodniczqcych zespotow egzami-
natoréw oraz weryfikatorow egzaminu maturalnego 2005,

- Analiza punktowania przez egzaminatorow OKE zada# maturalnych 2005.

13. Sprawozdania z organizacji i przebiegu egzaminow skladane corocznie przez Centralng
Komisje Egzaminacyjng Ministrowi Edukacji Narodowej:

- Spmwdzian 2002, 2003, 2004, 2005; Egzamin gimnazjalny 2002, 2003, 2004, 2005;

- Egzamin zawodowy 2004, 2005; Matura 2005.

14. Sprawozdania OKE z organizacji i przebiegu sprawdzianu i egzaminéw przekazane CKE

w 2003, 2004 i 2005 r.

15. Wnioski o uniewaznienie egzaminu kierowane do dyrektora CKE oraz protokoly

z postgpowania wyjasniajacego prowadzonego przez dyrektorow okregowych komisji

egzaminacyjnych w latach 2002-2005.
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» ,Egzamin” Biuletyn Badawczy CKE, nr 7, 2006, www.cke.edu.pl /images/stories/badania/
biul_7.pdf
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