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Budowanie relacji tutorskiej w $wietle analizy transakcyjnej

W ostatnich miesigcach ogoélnopolskie media poinformowaly o ministerial-
nych planach rekonstrukcji klasycznego wychowawstwa klasowego. Minister
Edukacji Narodowej Anna Zalewska zauwazyla potrzebe powotania do dane-
go oddzialu klasowego dwoch wychowawcow, co jej zdaniem pozwoliloby na
lepsze zabezpieczenie szkoly w obszarze sprawowanej przez nig funkeji wy-
chowawczej i opiekunczej. ,Wychowawca powinien by¢ tym najszybciej roz-
poznajacym potrzeby dzieci. Nie tylko chcemy wzmocnic¢ jego funkcje 1 role,
ale rowniez wzmocnic klase i uczniéw. Tutoring wydaje si¢ dobrym pomystem,
bardzo powaznie rozwazamy taka sytuacj¢”’. Bez wzgledu na to, czy (i ewentu-
alnie w jakim stopniu) powyzsza zapowiedz w najblizszej przysztosci stanie sie
faktem, nalezy dostrzec, ze minister obecno$¢ drugiego wychowawcy odnosi
do tutoringu. Tutoringu, ktdry jest wdrazany w polskich szkotach publicznych
niejako ,oddolnie” juz od 2008 roku. Jesli zatem system oswiaty moze cze-
ka¢ swoisty naptyw tutoréw, nalezy szczegélnie przyjrze¢ si¢ doswiadczeniom
tych, ktérzy od kilku lat pelnia te funkcje. W tym przypadku istotna okazuje sie
przede wszystkim tres¢ tutoringu, czyli relacja tutorska. Ukazanie jej w §wietle
teorii analizy transakcyjnej stanowi cel niniejszego artykutu.

Tutoring

Jak zauwaza Jarostaw Jendza, trudno méwic o tutoringu jak o innowacji dy-
daktyczno-organizacyjnej, poniewaz cho¢ w Polsce jest ona podej$ciem zysku-
jacym popularnos$¢, jednak w Wielkiej Brytanii ma wielowiekows tradycje?.
Cho¢ Jendza odnosi swoja wypowiedz do tutoringu oksfordzkiego (akade-
mickiego)®, to — patrzac na szerszy kontekst — trudno nie przyzna¢ mu racji.
W tej perspektywie warto jednak zauwazy¢, ze od wspomnianego 2008 roku
w polskich szkotach realizowana jest rodzima adaptacja tutoringu, ktora czer-
piac inspiracje z doswiadczen anglosaskich, stworzyta wlasciwa sobie jakos¢,
dopasowang do specyfiki rodzimych placowek oswiatowych.

http://www.oswiata.abc.com.pl/czytaj/-/artykul/nowy-pomysl-men-dwoch-wychowawcow-w-kazdej-
klasie?utm_source=SARE&utm_medium=email&utm_campaign=NP022042016 [dostep: 23.06.2016].

Por. J. Jendza, Tutoring w uniwersytecie - pomiedzy nabywaniem a tworzeniem znaczer w procesie stu-
diowania [w:] B. Karpinska-Musiat (red.), W trosce o jakos¢ w ilosci. Tutoring oksfordzki w Uniwersytecie
Gdanskim, Wydawnictwo LIBRON, Krakéw 2016, s. 30.

Tutoring oksfordzki badz system tutorialny realizowany jest na Uniwersytetach w Oksford i Cambridge
juz od co najmniej XVIII w. Por. D. Hejwosz, Edukacja uniwersytecka i kreowanie elit spotecznych, Oficyna
Wydawnicza Impuls, Krakéw 2010, s. 198.
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Czym zatem jest tutoring? Mozna przyja¢, ze jest ,specyficzng metoda oddzia-
tywania pedagogicznego zaktadajaca wspdtprace tutora z podopiecznym badz
malg grupa podopiecznych, ktéra poprzez dzialania zaplanowane, formalne,
a takze nieformalne i spontaniczne prowadzi do rozwoju uczestniczacych
w niej 0sob™. Tak szeroko zarysowany definiens nie jest tutaj przyjety przy-
padkowo, poniewaz daje przestrzen do realizacji w ramach tutoringu wielu
roznorakich dziatan, ktére tworzy¢ moga ostatecznie indywidualne, unikato-
we $ciezki ksztalcenia dla poszczegdlnych podopiecznych tutora (ang. tutees).
Co wazne - dzialan realizowanych systematycznie, opartych na wypracowa-
nych przez podopiecznego celach (dziatalnos¢ planowa i formalna), ale takze
koncentrujgcych si¢ na budowaniu relacji, wigzi podopiecznego z tutorem,
ktéra wykracza poza ramy przyjetej formuly (dziatalnos¢ spontaniczna).

Dokonujac wgladu w literature przedmiotu, warto zauwazy¢, ze w wielu innych
proponowanych przez praktykow i teoretykow definicjach tutoringu podkre-
slane sg trzy zasadnicze aspekty: odwotanie do obecnosci nauczyciela-mistrza’
badz przewodnika, konieczno$¢ wzmacniania potencjalu podopiecznego,
a takze indywidualny charakter kontaktu tutora i podopiecznego. Piotr
Czekierda zauwaza, ze tutoring jest metoda indywidualnej opieki nad
podopiecznym, ktdra opiera si¢ na relacji mistrz—uczen i dzieki integralnemu
spojrzeniu na podopiecznego dazy do pelnego rozwoju jego potencjatu®.
Podobne zdanie majg takze Anna I. Brzezinska oraz Ludmila Rycielska, ktore
stwierdzity, ze jest to zindywidualizowane podejscie do ucznia, gdzie tutor
jest jednoczesnie nauczycielem i swego rodzaju przewodnikiem, a podopiecz-
ny aktywnym partnerem w sytuacji edukacyjnej, przy czym osoby te ,taczy
wieZ pelna zaufania, ktéra ma sprzyja¢ gtéwnie rozwojowi intelektualnemu
i spotecznemu studenta™. W tej perspektywie warto dostrzec, ze tutoring
wykracza poza samo indywidualne obcowanie z mistrzem i niejako wymaga
od owego mistrza uwaznego wgladu w osobe podopiecznego i elastycznego
»dopasowywania” przekazu do jego mozliwosci. Ta sytuacja powoduje osta-
tecznie, ze niektorzy polscy badacze tutoringu nie okreslaja go mianem meto-
dy, twierdzac, ze ten nie moze wskazywac na jednoznaczne cele i sposoby ich
realizacji®. Tutoring postrzegany jest zatem jako forma pracy, swoista kultura
ksztalcenia, ktdra przede wszystkim osadza si¢ na dostrzezeniu personalistycz-
nego przestania relacji tutorskiej — szacunku do osoby ucznia/podopiecznego,

* A. Sarnat-Ciastko, Tutoring w polskiej szkole, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2015, s. 10.

5 Nieco inaczej sytuacja ma si¢ w przypadku m.in. tutoringu réwieéniczego (ang. peer tutoring badz cross-

-age tutoring), w ktorym podkresla sie, ze mistrzostwo (wigksze zdolnosci, wigksza wiedza badz umiejet-
nosci) jednej ze stron relacji nie jest istotne. Kith Topping stwierdza nawet, ze wejscie w relacje tutorska
réwiesnikéw o poréwnywalnym poziomie rozwoju moze zapewni¢ lepsze efekty. Por. K. Topping, Trends
in Peer Learning, ,,Educational Psychology” 2005, 25:6, s. 632.

Por. P. Czekierda, Czym jest tutoring? [w:] P. Czekierda, B. Figas, M. Szala (red.), Tutoring. Teoria, prakty-
ka, studia przypadkéw, Oficyna Wydawnicza Wolters Kluwer, Warszawa 2015, s. 20.

AL Brzezinska, L. Rycielska, Tutoring jako czynnik rozwoju ucznia i nauczyciela [w:] P. Czekierda,
M. Budzynski, J. Traczynski, Z. Zalewski, A. Zambrzuska (red.), Tutoring w szkole. Migdzy teorig
a praktykg zmiany edukacyjnej, Towarzystwo Edukacji Otwartej, Wroctaw 2009, s. 19.

Zagadnieniu temu po$wigca swoja uwage m.in. B. Karpiniska-Musial. Por. B. Karpiniska-Musial, Czy tu-
toring akademicki jest skazany na elitarnos¢? Szanse i rozczarowania w kontekscie ksztalcenia systemowego
w polskiej akademii [w:] B. Karpinska-Musiat (red.), dz. cyt., s. 219.
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z uwzglednieniem przypisanej mu godnosci. W tym kontekscie tutoring reali-
zowany w polskich szkotach odnoszony jest do edukacji spersonalizowanej’.
Od samego poczatku zostal tez osadzony na fundamentach filozofii i peda-
gogiki dialogu, przyjmujac za swoich duchowych zalozycieli m.in.: Martina
Bubera, Janusza Korczaka, Janusza Tarnowskiego, ale takze Viktora Frankla
czy Carla Rogersa.

Dokonujac wgladu w dotychczasows realizacje tutoringu w rodzimym syste-
mie o$wiaty, nalezy zauwazy¢, ze jego adaptacja odbywa si¢ w dwoch prze-
strzeniach: w mniejszym stopniu w przestrzeni dydaktycznej, ktérej zrodtem
jest tutoring naukowy, akademicki'’, w zdecydowanie wiekszym — wychowaw-
czej. Potwierdzaja to wyniki badan przeprowadzonych przez autorke niniej-
szej prezentacji, ktore pozwolily ujac skale wdrazania tutoringu do polskich
szkol. Zgodnie z nimi ustalono, ze od wrzesnia 2008 do wrzesnia 2013 roku
z owg metodg (realizowang na polu wychowawczym) zetknelo sie w ré6znym
stopniu ponad 300 placowek''. Nie s to zatem pojedyncze przypadki szkol,
przy czym dokonujac wgladu w ich specyfike, kluczowa okazala si¢ przyjmo-
wana formula wdrazanego tutoringu. W zaleznosci od gotowosci placowek
na zmiang zdecydowano si¢ korzysta¢ albo z tutoringu rozwojowego, albo
wychowawczo-rozwojowego. Celem obu jest niesienie pomocy uczniowi
»,w odkrywaniu i rozwijaniu jego zdolnosci, wypracowaniu wilasnego stylu
uczenia si¢ i budowaniu osobistej $ciezki rozwoju”'? przede wszystkim przy
wykorzystaniu empatycznej rozmowy i otwartych pytan, a nie indywidualnych
esejow, odnoszacych si¢ do konkretnych zagadnien zwigzanych z nauczanym
przedmiotem. Nalezy jednak zauwazy¢, ze tym, co rozréznia obie te formy,
jest obecno$¢ badz tez brak obecnosci wychowawcy klasowego, a takze obliga-
toryjno$¢ kontaktu z tutorem. W przypadku tutoringu rozwojowego kontakt
ten pozostaje dobrowolny. Uczniowie mogg ,korzysta¢” ze wsparcia swojego
tutora, ktorego mieli okazje wybra¢ (optymalnie), jednakze pozostaja pod
opieka wychowawcy klasy, ktéry nadal pelni swoje obowiazki. Z kolei tutoring
wychowawczo-rozwojowy staje sie dla uczniéw obligatoryjny, przy czym pra-
cujacy z dang klasg tutorzy dzielg si¢ miedzy sobg obowigzkami wychowawcy
klasowego, ktory staje si¢ juz zbedny. Ostatecznym celem wdrozenia w szkole
tutoringu rozwojowo-wychowawczego w naturalny sposob okazuje sie catko-
wite zastgpienie nim wychowawstwa klasowego.

° Por. P. Czekierda, Czym jest tutoring? [w:] P. Czekierda, B. Figas, M. Szala (red.), dz. cyt., s. 20.

1

Tutoring akademicki, okreslany takze mianem naukowego badz oksfordzkiego, osadza si¢ na wybranym
obszarze nauki i stuzy do jak najlepszego jego przyswojenia przez podopiecznego z uwzglednieniem jego
rozwoju intelektualnego, samodzielnego poszukiwania zrodel wiedzy, krytycznego myslenia, a takze
obrony wlasnego stanowiska. Najczesciej odbywa sie to za pomocg przygotowywanych przez podopiecz-
nego indywidualnych prac - esejow.

! Por. A. Sarnat-Ciastko, dz. cyt., s. 108.

M. Budzynski, Tutoring szkolny - jak poprzez dialog rozwijaé ucznia i motywowac go do nauki [w:]
P. Czekierda, M. Budzynski i in. (red.), dz. cyt., s. 32.
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Relacja tutorska

Dlaczego szkoty decyduja si¢ na korzystanie z tutoringu, na szkolenia tutoréw,
na podjecie si¢ organizacyjnego wyzwania, ktére ma ulatwi¢ implantacje tej
metody? Tutoring daje szanse na zaistnienie autentycznej, otwartej relacji, ktora
moze przyczynic si¢ do zmiany atmosfery szkoly, poprawy jej efektywnosci® itp.
Kluczem do tych dzialan jest relacja tutorska, 6w indywidualny kontakt z tu-
torem i podopiecznym, ktéry wymaga stworzenia odpowiednich warunkow.
Do nich - zgodnie z zalozeniami promotoréw tej metody w Polsce - nalezg m.in.:

1. ograniczenie liczby podopiecznych tutoréw do 10 0séb;

2. organizowanie systematycznych indywidualnych spotkan tutor-pod-
opieczny - dluzszych (30-45-minutowych) raz w miesigcu i krétszych,
spontanicznych, kilkuminutowych, podtrzymujacych wigz realizowa-
nych co tydzien;

3. realizacja tutoringu przez minimum 1 semestr;

4. stworzenie szansy na wybor tutora przez podopiecznego, ale takze pod-
opiecznego przez tutora;

5. stworzenie odpowiedniego planu zaje¢ uwzgledniajacego godziny spo-
tkan tutorskich, a takze zapewnienie miejsca do realizacji owych spotkan;

6. pozyskanie wsparcia finansowego, ktore zostanie przeznaczone na wy-
nagrodzenie za godziny pracy tutoréw itp.

Jakos¢ i trwalos¢ budowanej relacji tutorskiej wiaze sie jednak nie tylko z jak
najlepszym zapewnieniem powyzszych warunkow, ale takze z realizacja jasno
okreslonych etapow wspodtpracy. Jarostaw Traczynski zalicza do nich: poznanie
podopiecznego (ktdre rozpoczyna budowanie wigzi i wymaga diagnozy tutoro-
wanego, rozpoznania jego mocnych i stabych stron, zainteresowan, warunkéw
zycia, planéw itp.), wyznaczenie celéw rozwojowych (z uwzglednieniem samo-
dzielnej pracy nad celami podopiecznego), planowanie rozwoju (najczesciej po-
przez tworzenie indywidualnego planu rozwoju i pracy), realizacje przyjetych
planéw (wymagajacg motywowania, monitorowania podopiecznego ze strony
tutora) oraz oceny rezultatow (ewaluacji, przekazania podopiecznemu rzetel-
nej informacji zwrotnej)'*. Realizacja powyzszych etapéw oczywiscie zalezy od
tempa pracy tutora i podopiecznego, ale takze (a moze przede wszystkim) od
ich gotowosci, wzajemnej otwartosci, zaufania, szacunku, jak réwniez dostrze-
zenia sensu/wartosci w samym tutoringu. Nie bez powodu Anna I. Brzezinska
oraz Katarzyna Appelt przyznaja, ze: ,Metody tutoringu nie da si¢ wprowadzi¢
do szkot jako obligatoryjnej, nie mozna zalecic jej stosowania, bo jest/zaczyna
by¢ popularna i gdzie indziej przynosi dobre efekty. Wymuszenie jej realizacji
na obojetnych, czy wrecz niechetnych nauczycielach moze przynies¢ znacznie
wiecej szkody niz pozytku™. Oczywiscie nalezy przyja¢, ze rownie niechet-
nymi mogg okazac si¢ uczniowie, jednakze to po stronie tutoréw leze¢ bedzie
ostatecznie odpowiedzialno$¢ za jakos¢ spotkan i przestrzeni do budowania

3 Por. A. Sarnat-Ciastko, dz. cyt., s. 176-185.

' Por. J. Traczynski, Kim jest (mdgtby byc...) tutor w polskiej szkole? [w:] P. Czekierda, M. Budzynski i in.
(red.), dz. cyt., s. 35.

5 AL Brzezinska, K. Appelt, Tutoring nauczycielski - tutoring réwiesniczy: aspekty etyczne, ,Forum
Os$wiatowe” 2013, 2(49), s. 26.
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dobrego kontaktu. Dobrze zatem, jedli tutorom towarzyszy poglebiona auto-
refleksja oznaczajaca $wiadomy i krytyczny wglad we wlasne kompetencje
i potencjal. W tym obszarze pomocna moze okazac si¢ analiza transakcyjna.

Analiza transakcyjna

Wybér analizy transakcyjnej (AT) za zrédio zaréwno inspiracji do osobiste-
go rozwoju, jak i narzedzie opisu zjawisk dziejacych si¢ w przestrzeni szkoly,
nie jest wyborem przypadkowym. W literaturze przedmiotu'® znajduje sie
szerokie jego uzasadnienie. Warto jednak, na potrzeby tej prezentacji, przy-
pomnie¢, ze AT to teoria osobowosci, ale rowniez systematycznej psycho-
terapii, stuzacej osobistemu rozwojowi, zmianie', jak i analizie stosunkow
miedzyludzkich'. Twoérca AT Eric Berne i jego kontynuatorzy zalozyli, ze
opiera¢ si¢ ona bedzie na trzech tezach dotyczacych natury ludzkiej, ktdre
wskazuja na to, ze kazdy czlowiek ma potencjal do rozwoju i nauki:

1. ,Ludzie sg OK.

2. Kazdy ma zdolnos$¢ do myslenia.

3. Ludzie moga decydowac o swoim przeznaczeniu, a ich decyzje moga

by¢ zmieniane”"’.

Powyzsze zalozenia filozoficzne AT stanowia uzasadniony fundament
najistotniejszego celu tego podejscia, jakim jest autonomia, ktéra oznacza
»hiezalezno$¢ myslenia, przezywania i zachowania”® realizowang poprzez
$wiadomo$¢, spontaniczno$é, intymnos¢ i odpowiedzialnos¢. Ontogeneza
cztowieka oznacza¢ bedzie zatem dazenie do owej autonomii, w pelni doj-
rzalego wykorzystywania wlasnego potencjatu, samodzielnego okresélania
sie¢ w kontekstach interpersonalnych i intrapersonalnych itp., co przeciez
stanowi naturalny cel opisywanego tutaj tutoringu. W tej perspektywie war-
to dostrzec, ze analiza transakcyjna odnosi si¢ do caloksztaltu, umozliwia-
jac dokonywanie wgladu zaréwno w osobe (poprzez analize jej struktury
osobowosci — standw Ja, przyjmowanych pozycji zyciowych, a takze skryp-
tu Zyciowego — scenariusza zycia), jak i w relacje miedzyludzkie poprzez
analize komunikacji - obecnych w relacjach transakeji (analiza transakcyj-
na wlasciwa) oraz strukturalizacji czasu, a zatem form realizowania owych
relacji. Zakladana jest wiec mozliwa ciggta zmiana bedaca konsekwencja
odnoszenia si¢ czlowieka do drugiego czlowieka, odnoszenia sig, ktore juz
w pierwszym okresie zycia dziecka da podstawy (protokdt®') wskazujace na

Wsréd wielu monografii odnoszacych sie do analizy transakcyjnej i jej wykorzystaniu w edukacji war-
to dostrzec publikacje B. Niemierko, M.K. Szmigel (red.), Zastosowania diagnozy edukacyjnej, gRUPA
TOMAMI, Krakéw 2015, s. 55-71, 501-552.

17

1. Stewart, V. Jones, TA Today. A New Introduction to Transactional Analysis, Nottingham and Chapel Hill
1987, s. 3.

8

R. Rogoll, Aby by¢ sobg. Wprowadzenie do analizy transakcyjnej, PWN, Warszawa 2010, s. 12.

1 1. Stewart, V. Jones, dz. cyt., s. 6 (ttumaczenie wlasne).

2. Jagieta, Sfownik analizy transakcyjnej, Wydawnictwo Akademii im. Jana Diugosza, Czgstochowa 2012,

s. 29-30.
2! E. Berne, Dzieri dobry... i co dalej?, Dom Wydawniczy REBIS, Poznan 2015, s. 56.
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pozniejsza jako$¢ jego zycia, poczucie satysfakcji, skutecznos¢ w realizacji
celow. Na to, czy dana osoba wygra swoje Zycie, czy tez przegra je badz
bedzie realizowata scenariusz niewygrywajacy>.

Cho¢ zaden nauczyciel tudziez tutor nie beda mieli tak znaczacego wpltywu
na rozwoj dziecka, jaki mieli jego rodzice, AT pokazuje, ze ich rola moze
by¢ bardzo znaczaca dla realizacji przyjetych nieswiadomie decyzji. Ta sy-
tuacja dotyczy¢ moze szczegdlnie okresu adolescencji, w ktérym mlodziez
dokonuje weryfikacji wzorcow i szuka inspiracji do owej weryfikacji poza
domem, réwniez w szkole wsrdd nauczycieli. W takiej sytuacji kluczem staja
sie relacje, ktérych zrodto tkwi w przyjetej przez obie strony (nauczyciela-tu-
tora i ucznia) pozycji zyciowych, bedacych - zdaniem Doroty Pankowskiej
- uogdlnionymi przekonaniami dotyczacymi ,,poczucia bycia «w porzadku
(OK)» lub nie «w porzadku (nie OK)» w odniesieniu do siebie i $wiata ze-
wnetrznego >. Co wazne, pozycje zyciowe mogg przyjmowac cztery formy:

1. Jajestem nie OK - Ty/Wy jestescie OK (postawa —/+) to wg Riidigera
Rogolla postawa osoby bezradnej, depresyjnej**, dewaloryzujacej sie-
bie i innych. To pozycja ,introjekcyjna” lub ,depresyjna’>.

2. Jajestem nie OK - Ty/Wy jestescie nie OK (Postawa —/-) to postawa
katastroficzna absolutnego ,przegrywajacego” *. Osoba majgca taka
postawe zyciows silnie potrzebuje by¢ zauwazona”. To pozycja ,uda-
remniajgca’*.

3. Jajestem OK - Ty/Wy jestescie nie OK (Postawa +/-) to ,,postawa za-
burzona, paranoidalna, ktéra prowadzi do izolacji” ®. W tej postawie
osoba dazy do zaspokojenia swoich potrzeb kosztem innych ludzi, trak-
tuje ich instrumentalnie. To pozycja ,,projekcyjna” lub ,,arogancka™.

2 Scenariusz zycia, ktéry moze realizowac si¢ w trzech odstonach: wygrywajacej, przegrywajacej i banalnej
(niewygrywajacej), to ,,kompleksowy zestaw nieswiadomych wzorcow relacji, ktory powstaje na bazie
psychologicznych reakcji przetrwania, przez ktére rozumiane s3 wnioski powstate na bazie osobistych
doswiadczen, jasno sprecyzowane decyzje i/lub samoregulujace sie introjekcje. Te wzorce moga powstaé
w sytuacjach stresowych na dowolnym etapie rozwoju. Przeszkadzaja one w spontanicznosci i ogranicza-
ja elastyczno$¢ w rozwigzywaniu probleméw, utrzymaniu zdrowia i w relacjach z ludzmi”. R. Erskine, Life
scripts: unconscious relational patterns and psychotherapeutic involvement [w:] R. Erskine (red.), Life Scripts.
A Transactional Analysis of Unconscious Relational Patterns, Karnac, London 2010, s. 1 (ttumaczenie wlasne).

* D. Pankowska, Nauczyciel w perspektywie analizy transakcyjnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii
Curie-Sklodowskiej, Lublin 2010, s. 65.

Por. R. Rogoll, dz. cyt., s. 49.

o
k4

™
g

J. Jagieta, Gry psychologiczne w szkole, Oficyna Wydawnicza Nauczycieli, Kielce 2004, s. 89.
Por. R. Rogoll, dz. cyt., s. 49.

I
S

E. Szymanowska, M. Sekowska, Analiza transakcyjna w zarzgdzaniu, Wydawnictwo Profesjonalnej
Szkoly Biznesu, Krakow 2000, s. 94.

# ]. Jagieta, Gry..., dz. cyt., s. 89.
» R.Rogoll, dz. cyt., s. 49.
% ]. Jagieta, Gry..., dz. cyt., s. 90.
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Ja jestem OK - Wy/Wy jestescie OK (Postawa +/+) to mocna postawa wy-
grywajacego, na ogot charakterystyczna dla oséb szlachetnych, humanistow,
odznaczajacych sie bogata osobowoscig®. ,W pozycji tej osoba ma poczucie
bycia osobg warto$ciowa i bezwarunkowo akceptuje siebie i innych™? To pozy-
¢ja ,optymalna” lub pozycja ,,sukcesu” **. Odnoszgc si¢ do tej pozycji zyciowej,
Thomas Harris zauwaza , ze podczas gdy pozostale trzy oparte sa na emocjach,
ta stanowi $wiadomy wybor jednostki i jest przez nig wypracowywana, biorac
swoje zrodto z myslenia, wiary i dzialania®. Czwarta postawa oznacza réwniez
gleboko zinternalizowane uznanie praw wlasnych i innych ludzi®.

Bioragc pod uwage powyzsze, mozna stwierdzi¢, ze kazda z wymienionych po-
zycji zyciowych oznacza inng jakos¢ doswiadczanych relacji interpersonalnych.
Moze by¢ to przyjmowanie tendencji do (por. rys. 1): ucieczki od innych, prowa-
dzacej donikad, pozbywania si¢ innych, az wreszcie porozumienia si¢ z innymi.

Ja-Ty + Ja+Ty+
Tendencja do Tendencja
ucieczki od innych do porozumienia sie z innymi
Tendencja Tendencja
prowadzaca donikad do pozbywania sie innych
Ja-Ty - Ja+Ty-

Rysunek 1. Pozycje Zyciowe w analizie transakcyjnej

Zrédlo: G. Barrow, Transactional Analysis, Pastoral Care and Education, ,,Pastoral
Care in Education” 2007, 25:1, s. 22.

Biorac pod uwage powyzsze, nalezy dostrzec oczywiscie, ze optymalna pozycja
zyciowy, ktdra powinna by¢ niejako wpisana w osobe tutora, jest pozycja Ja
jestem OK Ty/Wy jeste§ OK. Przyjmowanie przez niego takiej pozycji oznacza
przeswiadczenie, ,,ze zaréwno sam nauczyciel, jak rowniez inne osoby z jego
otoczenia (uczniowie, wspdlpracownicy, rodzice itd.) zastluguja na szacunek,
uznanie i akceptacje, stwarza najbardziej korzystne warunki funkcjonowania

' Por. R. Rogoll, dz. cyt., s. 49.

32

E. Szymanowska, M. Sekowska, dz. cyt., s. 91.

w

? ]. Jagiela, Gry..., dz. cyt., s. 90.

34

Por. Th. Harris, Ja jestem OK - ty jestes OK. Praktyczny przewodnik po analizie transakcyjnej, Dom
Wydawniczy REBIS, Poznan 2009, s. 85.

* Por. ]. Jagieta, Tolerancja w $wietle analizy transakcyjnej [w:] A. Rosot, M.S. Szczepanski (red.), Tolerancja.

Studia i szkice, t. 2, Wydawnictwo WSP, Czestochowa 1995, s. 24-25.
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zawodowego™*®. Przyjecie tej pozycji zyciowej wskazuje na bycie nauczyciela
»tu i teraz’, realne ocenianie przez niego rzeczywistosci (bez uprzedzen i ilu-
zji), okazywanie troski innym, ale takze swobode w wyrazaniu samego siebie.
Swiadczy¢ to moze o tym, ze bedacy w tej pozycji nauczyciel korzysta z okreslo-
nego stanu Ja — stanu tzw. Zintegrowanego Dorostego, ktory ,,jest konsekwen-
Cja procesu zamierzonego i planowanego przyjmowania odpowiedzialnosci za
swoje uczucia, myéli i przekonania, jak réwniez swoje wybory moralne oraz
przezywane emocje’”’. Co wazne, korzystanie z takiego stanu Ja moze dawac
duza nadziej¢ na to, ze bedzie on niejako ,uruchamial” analogiczny stan Ja
u drugiego rozméwcy*, w tym u podopiecznego. Patrzac na zalozenia metody
tutoringu, efekt ten jest najbardziej pozadany i co ciekawe przyjmowany/uzna-
wany przez samych tutoréw, gdyz to w wérod nich czesciej niz wsrod wycho-
wawcow klasowych mozna spotka¢ osoby o tej, a nie innej pozycji zyciowe;j™.

Podsumowanie

Wydaje sig, ze nie ma $rodowiska w Polsce, ktoére mdéwiloby, ze polska oswia-
ta nie potrzebuje zmian. Oczywiscie uczestnicy debat spotecznych, zaréwno
akademicy, nauczyciele, rodzice, jak i przedstawiciele wiadz o$wiatowych,
promuja rézne rozwigzania. Wspdlnym mianownikiem wydaje si¢ tutaj czesto
zwracanie szczegdlnej uwagi na relacje panujace w szkole w samym gronie
pedagogicznym, miedzy rowiesnikami, miedzy uczniami a nauczycielami,
miedzy szkolg a rodzicami itp. Patrzac na propozycje wdrazania tutoringu
i jego dotychczasowa realizacj¢, mozna mie¢ nadzieje, ze przy dobrej implan-
tacji tej metody atmosfera panujaca w placéwkach oswiatowych i efektywnos¢
realizowanych przez nie zadan beda ulega¢ poprawie. Prowadzone przez au-
torke badania, jak réwniez powyzsza prezentacja jasno wskazujg na potencjat
tutoringu. Moze sprzyja¢ on osobistemu rozwojowi obu partneréw relacji,
pozytywnie oddzialywa¢ na funkcjonowanie ucznia i nauczyciela w szkole,
co w konsekwencji moze promieniowac na ich Zycie poza murami szkoty®.
Uznajac zatem potencjal tej metody, warto poswiecac jej uwage, Swiadomie
starac si¢ przygotowywac do niej srodowisko, a w szczegolnosci tutoréw, kto-
rzy przyjmujac pozycje Ja jestem OK, Ty jeste§ OK, maja szanse pomoc w jej
przyjeciu przez swoich podopiecznych.

3 . Jagieta, Dlaczego analiza transakcyjna? O zastosowaniu jednej z koncepcji psychologicznych w edukacji
[w:] B. Niemierko, M.K. Szmigel (red.), dz. cyt., s. 64.

37

J. Jagiela, Stownik..., dz. cyt., s. 271.

38

Por. J. Jagieta, Gry..., dz. cyt., s. 185.
% Wnhiosek ten wynika z przeprowadzonych przez autorke niniejszej prezentacji badan zrealizowanych na
potrzeby niepublikowanej w catosci rozprawy doktorskiej Tutoring w polskim systemie oswiaty. Badania
nad rozwojem metody tutoringu ze szczegélnym uwzglednieniem efektow jej stosowania dla nauczyciela
i ucznia w ujeciu analizy transakcyjnej, Akademia Ignatianum, Krakow 2014, s. 366-367.

4 Por. A. Sarnat-Ciastko, dz. cyt., s. 176-185.
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