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O miejscu diagnozy edukacyjnej
w nowym nadzorze pedagogicznym

7 pazdziernika 2009 r. Minister Edukacji Narodowej podpisala rozporzadzenie
w sprawie nadzoru pedagogicznego, ktére — w odrdéznieniu od poprzednich
(a widac¢ to takze po jego objetosci) — okresla tylko ogdlne zasady sprawowania
nadzoru (szczegoly wykonawstwa pozostawiajac dyrektorowi szkoly) oraz —
po raz pierwszy — zawiera doktadne wymagania (i ich charakterystyke) wobec
szkdl i placowek, ktore musza by¢ spetnione w czterech okreslonych w rozpo-
rzadzeniu obszarach. Przypomnijmy, te obszary to kolejno: I. Efekty dziatal-
nosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej oraz innej dziatalno$ci statu-
towej szkoly lub placowki, II. Procesy zachodzace w szkole lub placéwce, III.
Funkcjonowanie szkoty lub placowki w srodowisku lokalnym i IV. Zarzadzanie
szkolg lub placowka. Wymagania opisane sg tylko na dwdch poziomach: DiB,
czyli w skali pieciostopniowej — na drugim i czwartym; uznano, ze jesli szkola
nie spetnia wymagan na poziomie D - otrzymuje ocene E (najnizsza, wymaga-
jaca uruchomienia dzialan naprawczych), jesli spetnia wiecej niz na poziomie
B - otrzymuje A (najwyzszg), jesli przekracza wymagania na poziomie D, ale
nie osiaga tych opisanych na poziomie B - otrzymuje C. Po dwodch (prawie) la-
tach obowigzywania rozporzadzenia wida¢ wyraznie, ze cho¢ dyskusyjna po-
zostaje kwestia oceny spetniania przez szkole poszczegolnych wymagan (wielu
przeciwnikow nowej filozofii nadzoru zarzuca raportom z ewaluacji zewnetrz-
nej uleganie praktyce wystawiania szkotom laurek; bardzo rzadko spotyka sie
w nich oceny nizsze niz A, B i C; kuriozalnym wydaje si¢ np. fakt wysokiej
oceny dziatan szkoty w obszarze I, podczas gdy wyniki osiaggane przez szkote
w egzaminach zewnetrznych sa niskie lub nawet bardzo niskie), jednak kieru-
nek myslenia o jakosci pracy szkoly i sposéb jej oceny powoli, ale skutecznie
przebijaja si¢ do swiadomosci dyrektoréw szkoét i nauczycieli. Tak — wreszcie
takze nauczycieli, poniewaz w mysl rozporzadzenia ewaluacja jest dzialaniem
zespolowym, ktére co prawda odbywa sie pod kierunkiem dyrektora szkoty,
ale wlaczaja si¢ do niego nauczyciele, co w zalozeniu ma zwigksza¢ ich iden-
tyfikacje z efektami pracy szkoly i ksztaltowaé poczucie wspotodpowiedzial-
nosci za to, jakie wyniki szkola osiagga i jak postrzegana jest na zewnatrz (uze-
wnetrznienie efektu), nie tylko przez organ prowadzacy czy nadzorujacy, ale
przede wszystkim przez potencjalnych kandydatéw i ich rodzicéw, co w dobie
glebokiego nizu demograficznego wydaje si¢ nie bez znaczenia.

Z punktu widzenia diagnostyki edukacyjnej kluczowymi obszarami sg dwa
pierwsze (efekty i procesy). Zwro¢my uwage, ze w rozporzadzeniu w charak-
terystyce wymagan szczegélne znaczenie przywiazuje si¢ do skutecznosci i do-
skonalenia podejmowanych w szkole dzialan. Na przyktad w odniesieniu do
wymagania 1.1: Analizuje si¢ wyniki sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego,
egzaminu maturalnego i egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe
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— charakteryzujac stopien spelnienia tego wymagania na najnizszym poziomie
mowi sie nie tylko o analizie osigganych przez uczniéw wynikéw, ale i o wdraza-
niu wnioskéw z analizy wynikéw w celu poprawy jakosci pracy szkoty. Natomiast
W opisie wymagan na poziomie B znajduje si¢ zar6wno wykorzystywanie rézno-
rodnych metod analizy wynikow, jak i takie wdrazanie wnioskow z analizy, ktore
przyczyniajg si¢ do wzrostu efektow ksztalcenia. Podobnie jest w wymaganiu 1.2:
Uczniowie nabywaja wiadomosci i umiejetnosci. W charakterystyce wymagania
na poziomie D czytamy o diagnozowaniu i analizowaniu osiggnie¢ uczniéw
(przy uwzglednieniu ich mozliwosci rozwojowych), natomiast na poziomie B
- oprocz konieczno$ci wdrazania wnioskow z analizy osiggnie¢ — uwage zwraca
sie na efekt tego dzialania, czyli poprawe wynikéw w nauce uczniéw. O tym, ze
taka poprawa nastapila, przekonac si¢ mozna tylko na podstawie poréwnania
tego, jak bylo, z tym, jak jest. Dlatego celowe wydaje si¢ przeprowadzanie badan
diagnostycznych dwa razy w ciaggu roku szkolnego - na poczatku i pod koniec -
oczywiscie za pomocg narzedzi, ktore takie pordwnanie umozliwia. Jezeli np. po
diagnozie czy egzaminie probnym z jezyka polskiego w gimnazjum okaze sie, ze
uczniowie majg problem z okreslaniem funkcji srodkéw poetyckich (potrafig je
tylko rozpoznawac i wskazywac, ale nie wiedzg, czemu stuzg), warto po roku pra-
cy sprawdzi¢, czy ta umiejetno$¢ zostata w zadowalajacym stopniu opanowana.
Pomocne w tym dzialaniu moga okaza¢ si¢ zadania naprawcze, ktore Osrodek
Diagnostyki Edukacyjnej oferuje szkotom w komplecie wraz z materiatami dia-
gnostycznymi. Dzielg si¢ one na zadania, ktérych celem jest wyréwnanie umie-
jetnosci uczniow (czyli nauczenie ich tego, czego nie opanowali i co w rezultacie
nie pozwolilo im rozwigza¢ zadania lub wykonali je btednie), nastepnie takie,
ktére umiejetnosci okreslone w podstawie programowej utrwalaja, wreszcie na
zadania stuzace rozwijaniu umiejetnosci (czyli wykorzystania ich w sytuacjach
innych niz te uwzglednione w zadaniu diagnostycznym). Materialy przygotowa-
ne przez ODE zawierajg oprocz narzedzi pomiaru (test z instrukejg dla uczniow
i z karta odpowiedzi) takze podrecznik testowania (instrukcja dla nauczyciela
oceniajacego test) oraz narzedzie elektroniczne ulatwiajace zestawienie i analize
wynikéw badania. Oto przykiad zadania z prébnego egzaminu gimnazjalnego
(z odniesieniem do zapisu w podstawie programowe;j), do ktérego odwoluja sie
nastepnie konkretne zadania naprawcze, z podzialem na trzy poziomy.

Podstawa programowa:

II. Analiza i interpretacja tekstow kultury. Uczen zna teksty literackie i inne
teksty kultury wskazane przez nauczyciela.

2. Analiza. Uczen:
5) omawia funkcje elementéw konstrukcyjnych utworu (tytutu, podty-
tulu, motta, apostrofy, puenty, punktu kulminacyjnego);
Przyklad zadania z probnego egzaminu gimnazjalnego (I):
Jak nalezy rozumie¢ pierwszy wers w kontekscie calej bajki?
A. Kazdy okres zycia ma swoje zalety i wady.
B. Kazdy widzi jakie$ wady w swoim wieku.
C. Kazdy wiek jest dobry mimo narzekan.
D. Kazda gorycz ma swojg przyczyne.
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Przyklady zadan naprawczych - wyréwnujacych:
Pierwszy wers w bajce Syn i ojciec jest

A. zawigzaniem akgcji.

B. podsumowaniem akgji.

C. wstepem stuzacym charakterystyce postaci.

D. uogoélnieniem zawierajagcym morat.

Dopasuj morat do bajki.

A. Z wrogiem nie nalezy si¢ ukfadac.

B. Za zbytnig zapobiegliwo$¢ los sie zemsci. Przebieglos¢ nie poplaca.
C. Zawsze lepsze jest to, co wlasne, choc¢by biedne, niz cudze luksusy.

Do wyrazu morat dopisz wyraz bliskoznaczny.

Przyklady zadan naprawczych - utrwalajacych:

Dopasuj morat do bajki.

A. Nie zawsze mozna ufa¢ w dobre checi innych - zwlaszcza nieznajomych —
poniewaz nie zawsze s one Szczere.

B. Z wrogiem nie nalezy sie uklada¢.

C. Za zbytnia zapobiegliwos¢ los sie zemsci. Przebieglos¢ nie poplaca.
D. Zawsze lepsze jest to, co wlasne, choc¢by biedne, niz cudze luksusy.
Co to jest moral?

A. Gléwny motyw.

B. Podsumowanie utworu.

C. Pouczajacy wniosek.

D. Temat utworu.

Przyklady zadan naprawczych - rozwijajacych:
Dopasuj moral do bajki.

A. Zawsze lepsze jest to, co wlasne, choc¢by biedne, niz cudze luksusy.

B. Nie zawsze mozna ufa¢ w dobre checi innych - zwlaszcza nieznajomych —
poniewaz nie zawsze s3 one szczere.

C. Z wrogiem nie nalezy si¢ ukltadac.

D. W zyciu nalezy kierowac si¢ skromnoscig i pokorg, tego kto si¢ przechwala
i jest zbyt pewny, moze niespodziewanie spotkac nieszczescie.

E. Za zbytnig zapobiegliwo$¢ los si¢ zemsci. Przebieglos¢ nie poplaca.
Wyijasnij, co to jest moral.
Przyklad zadania z probnego egzaminu gimnazjalnego (II):

W podanej bajce odszukaj morat i zacytuj go.
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Kilka uwag na temat diagnozy i nieporozumien zwigzanych z naduzywanej tej
nazwy na okreslenie wszystkich dziatan podejmowanych przez szkole w celu
»sprawdzenia” ucznia. Zgodnie z definicja stownikowa diagnoza - zaréw-
no w znaczeniu medycznym, jak i edukacyjnym - jest rozpoznanie wiedzy,
umiejetnosci i trudnosci, na ktére napotyka uczen na podstawie charakte-
rystycznych objawéw. Nauczyciel podobnie jako lekarz stawia diagnoze po
to, by wiedzie¢, co i jak leczy¢, czyli stara si¢ ustali¢ stan faktyczny. Gdy na
poczatku danego etapu edukacyjnego nauczyciel przeprowadza sprawdzian
wiedzy i umiejetnosci, ktére uczniowie zdobyli na etapie wczesniejszym — to
jest to diagnoza. Bo zakladamy, ze czyni to w jakim$ konkretnym celu, nie
tylko w celu rozpoznania, z jakim , materialem ludzkim” przyjdzie mu pra-
cowaé, ale rowniez — ichyba przede wszystkim - zeby dostosowaé swoja
strategie nauczania i rodzaj podejmowanych dzialan do konkretnej grupy,
poznac jej mocne i stabe strony, zorientowac si¢ w ewentualnych zaleglosciach
i ich skali itd. (czyni to wigc w kontekscie jakich$ zamierzen edukacyjnych)
Jezeli sprawdzian stuzy tylko pierwszemu celowi i nic z niego na przysztos¢
nie wynika - nie jest diagnozg, a jedynie powieleniem tych dziafan, ktére
podejmuje si¢, przeprowadzajac sprawdzian ,na wyjsciu’, na zakonczenie
szkoly podstawowej czy gimnazjum. Oczywidcie, mozna uznac, ze poniewaz
oba egzaminy sg (jeszcze) interdyscyplinarne (facza bowiem w sobie wiedze
i umiejetnosci z roznych dyscyplin albo - jak kto woli - z réznych przedmio-
tow), nie jest dzialaniem pozbawionym sensu diagnozowanie kompetencji
z podzialem na konkretne dziedziny wiedzy (juz nie w cz¢sci humanistycznej
- ale z jezyka polskiego, historii i wiedzy o spoleczenstwie). Nie zmienia to
jednak faktu, ze dalej taka ,diagnoza” nie spetnia podstawowego kryterium,
ktorym jest wytyczanie drogi na przyszlos¢ poprzez wyrazne ukierunkowanie
podejmowanych przez nauczyciela dziatan. Oczywiscie poza warunkiem sfor-
mulowanym powyzej liczy si¢ jeszcze (przede wszystkim!) jako$¢ narzedzia,
za pomoca ktorego przeprowadza si¢ diagnoze. Obserwacja praktyki szkolnej
wskazuje na to, ze najczesciej uzywa sie¢ w tym celu materiatéw wypracowa-
nych albo samodzielnie przez nauczyciela, albo przez zespoét przedmiotowy
(rokrocznie tych samych lub co jaki$ czas modyfikowanych na bazie doswiad-
czen z poprzednich lat). Wigkszos¢ sigga jednak do materialéw dostepnych na
rynku, a poniewaz ostatnio mozemy mowic¢ wrecz o modzie na diagnostyke
edukacyjna - jest ich calkiem sporo, cho¢ jako$¢ wigkszosci jest, niestety, co
najmniej watpliwa. A przeciez wadliwe czy wrecz zle narzedzie nie pomoze
nam w uzyskaniu wiedzy, ktérej potrzebujemy, wigcej, moze ja zaklamac
i w rezultacie narobi¢ wiecej zlego niz dobrego. Dlatego tak wazne wydaje
sie postugiwanie profesjonalnymi, wystandaryzowanymi narz¢dziami stwo-
rzonym przez tych, ktérzy majg wiedze i z zakresu pomiaru dydaktycznego,
i z pedagogiki (szeroko rozumianej). Diagnozowanie - aby byto trafne, do-
ktadne i rzetelne — musi by¢ dzialaniem systematycznym i wielokrotnym,
chociazby po to, by mdc stwierdzi¢, co i ile od ostatniej diagnozy sie¢ zmie-
nilo (a dla nauczyciela - czy obrany przez niego sposéb dzialania okazat si¢
skuteczny; moze — jesli nie przynosi oczekiwanych efektow — nalezy go zmo-
dyfikowac lub wrecz zarzuci¢ 1 wprowadzi¢ nowy?). Gdy na poczatku roku
szkolnego chcemy dowiedzie¢ sig, jakie sa kompetencje ucznidw, z ktérymi
bedziemy pracowaé, to warto w maju czy czerwcu sprawdzié, co i ile przez
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ten czas si¢ zmienito. Dla przykladu: jezeli w czasie wrzesniowej diagnozy
z jezyka polskiego na poczatku nauki w gimnazjum stwierdzimy, ze uczniowie
w wigkszosci nie radza sobie z analizg i interpretacjg tekstu poetyckiego —
zakladamy, ze uczeniu i doskonaleniu tych umiejetnosci poswiecimy najwiecej
czasu na naszych lekcjach; diagnoza na koniec roku szkolnego przyniesie nam
odpowiedz na pytanie, czy nasze dzialania okazaly si¢ wystarczajace i skutecz-
ne, czy - by¢ moze - trzeba bedzie w dalszym ciggu (w kolejnej klasie) znowu
uparcie ¢wiczy¢ analize i interpretacje wierszy. A moze (najprawdopodobniej)
stwierdzimy, ze cz¢$¢ umiejetnosci zostata opanowana, inne wymagaja jeszcze
czasu. Jakkolwiek by bylo, nada to naszym dzialaniom nie tylko kierunek, ale
pozwoli lepiej zaplanowac prace i w ten sposdb efektywniej wykorzystywac
czas na lekcjach (a przeciez ciagle narzekamy, Ze jest go za malo!). Poza tym
nalezy po raz kolejny nalezy przypomnie¢, Ze w ocenie spelniania przez szko-
e wymagan zgodnie z rozporzadzeniem o nadzorze, owszem, na poziomie
D wystarcza diagnozowanie i analizowanie osiagnie¢ uczniéw, ale aby otrzy-
mac ocene B, wnioski z analizy muszg by¢ nie tylko formulowane, ale i wdra-
zane (i to skutecznie, by powodowaly wymierny wzrost).

Dlaczego tak wazne — w kontekscie nowego nadzoru pedagogicznego - jest
umiejetne diagnozowanie osiagni¢¢ uczniow? Ewaluacja, zaréwno wewnetrz-
na, jak i zewnetrzna, ma oceni¢ stopien spelnienia przez szkole wymagan
opisanych w rozporzadzeniu. Jesli ewaluator ma uzna¢, ze szkola rzeczywiscie
diagnozuje i analizuje osiaggniecia ucznidw, dzialania te ujete by¢ musza po
pierwsze w planie nadzoru pedagogicznego dyrektora szkoty, po drugie, mu-
sz by¢ one odpowiednio udokumentowane. Dlatego kazda diagnoza powinna
konczy¢ sie czyms$ w rodzaju sprawozdania czy raportu, ktéry nie tylko przed-
stawi jej wyniki, ale zawiera¢ bedzie analize, wnioski i proponowane kierun-
ki dziatania. Ewaluacja dziatan podjetych przez nauczyciela w celu poprawy
wynikéw w nauce powinna potwierdza¢, czy zakonczyly sie one sukcesem,
ajedli nie - jakie kolejne (badz zmodyfikowane) dzialania zostaly wprowadzo-
ne w miejsce tych, ktore nie okazaly sie efektywne. Wydaje si¢ wazne, by ewa-
luacja wymagan z obszaru I i II rokrocznie pojawiala si¢ w szkolnych planach
ewaluacji wewnetrznej, szczegdlnie w przypadku tych szkol, ktdre nie tylko
nie osiggaja wysokich wynikéw egzamindw zewnetrznych, ale takze wskaznik
edukacyjnej wartosci dodanej sytuuje je w grupie niewykorzystujacych poten-
cjatu swoich uczniéw lub wykorzystujacych go jedynie w niewielkim stopniu.
Jesli nastapi odczuwalny wzrost efektow ksztalcenia — bedzie je mozna podda¢
stalemu monitoringowi, oczywiscie po wczesniejszym zapisie tych dziatan
w planie nadzoru (jak stanowi rozporzadzenie: procesy edukacyjne w szkole
powinny mie¢ charakter zorganizowany). Pomocnym materialem beda na
pewno raporty generowane w systemie ant-online (strona: ant.wsip.pl) po
wprowadzeniu wynikéow diagnozy czy prébnego egzaminu - z przeznacze-
niem dla dyrektora szkoly, nauczyciela i ucznia. Dla przykladu - z raportu
dyrektor dowie si¢ nie tylko o wyniku szkoly i pozycji tego wyniku wsrod in-
nych szkdt, ale takze o poziomie opanowania wymagan przez uczniéw szkoly
na tle rozkltadu wynikéw w kraju; zdobedzie rowniez informacje o mocnych
i stabych stronach szkoly (z podzialem na standardy i umiejetnosci) i otrzy-
ma proponowane programy naprawcze (w odniesieniu do kazdej konkretnej
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umiejetnosci, ktérej opanowanie w wyniku testu okazalo si¢ niewystarczaja-
ce). Podobng wiedze pozyska nauczyciel i uczen. Z punktu widzenia nadzoru
pedagogicznego s3 to informacje bezcenne dla oceny efektow dziatalnosci
dydaktycznej szkoly i proceséw, jakie w niech zachodzg - i z powodzeniem
moga by¢ wykorzystywane w ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej. I co nie
bez znaczenia — pomijajac oczywiscie kwestie wiedzy i kompetencji z zakresu
pomiaru dydaktycznego, w polskiej szkole przeciez nie powszechnej — oszczg-
dzaja nauczycielom zmudnej pracy zwigzanej z liczeniem, opracowywaniem
wynikéw i wnioskowaniem na ich podstawie.
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